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PREAMBULO

En el marco de la colaboracion historica entre el Sistema de Naciones Unidas en Costa Rica y la Comision
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE), la cual tengo el honor de presidir,
en su papel de coordinadora del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo (SNGR), hemos unido esfuerzos
técnicos Y financieros para realizar un diagnéstico de capacidades en el Subsistema de Recuperacion del
SNGR, utilizando la iniciativa interagencial CADRI (Capacidades para la Reduccion del Riesgo de
Desastres), impulsada por la Oficina de la Coordinadora Residente del SNU en nuestro pais.

Es crucial destacar que la gestion del riesgo de desastres debe ser concebida como un concepto integral del
desarrollo, lo que implica una responsabilidad compartida de diversos actores a los cuales el Estado esta en
obligacion de brindar espacios de participacion para la gestion prospectiva, la respuesta y la recuperacion
ante desastres.

En Costa Rica, la participacion de los actores se gesta por medio de las instancias de coordinacion que
conforman el SNGR, orientado a promover que la gestion del riesgo se incorpore en los procesos de
planificacion sectorial y territorial, en la toma de decisiones sobre la inversion, el uso de suelo, la educacion,
la proteccion de la infraestructura de servicio publico y de la organizacion de la actividad productiva. En una
perspectiva estratégica de largo plazo, el proposito estratégico es contribuir a un desarrollo seguro,
reduciendo las pérdidas y facilitando la pronta recuperacion de las actividades sociales y econdmicas en
caso de desastres.

La iniciativa que se ha desarrollado y se presenta en este documento se enfoca en identificar estrategias
para fortalecer las capacidades del Subsistema de Recuperacion del SNGR, con el fin de consolidar la
institucionalizacion de la gestion del proceso de recuperacion a nivel nacional y local. Esto se ha llevado a
cabo desde una perspectiva de continuidad operativa, con el objetivo de mejorar la coordinacion
interinstitucional para realizar un debido seguimiento y aseguramiento a través de la trazabilidad de los
procesos de reconstruccion de infraestructura y recuperacion de comunidades a mediano y largo plazo.

La metodologia empleada refleja el funcionamiento de un SNGR maduro, pero en continua mejora, lo que
incluye la interaccion co los actores institucionales del Comité de Seguimiento del Subsistema de
Recuperacion. Ademas, se realizaron visitas de campo a Nueva Cinchona y Upala para comprender las
perspectivas de los gobiernos locales, las comunidades y otras organizaciones que han participado en
diversos procesos de reconstruccion exitosa a nivel nacional, las cuales han dado un paso mas alld en la
implementacién del concepto clave de recuperacién socio-econdmica.

Este documento se alinea con los compromisos de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo (2016-2030)
y en correspondencia con los enfoques que las Naciones Unidas ha brindado para los procesos de atencién
post — desastre. La CNE ha venido promoviendo un concepto de recuperacion con vision de largo plazo,
orientado a incorporar criterios de gestion correctiva y prospectiva a la reconstruccion y a la planificacion
del desarrollo en los territorios afectados por eventos de desastre. El resultado inmediato de estas
orientaciones es que las obras de reconstruccién se ejecutan teniendo en cuenta para sus disenos la
evaluacién de riesgo y las medidas de mantenimiento que aseguren la vida util de las obras.

De igual forma se enmarca en los objetivos de la Administracion Chaves Robles, centrados en la
erradicacion de la pobreza, la promocion de la participacion ciudadana en el desarrollo y el respeto a los
derechos humanos, con especial atencion en los grupos mas vulnerables. Ademas, aborda las areas de
adaptacion al cambio climatico y gestion del riesgo, conforme al "Plan Nacional de Desarrollo e Inversion
Publica 2023-2026". En este marco, el pais busca garantizar una gestion adecuada del riesgo para reducir la
vulnerabilidad, prevenir pérdidas y facilitar la recuperacién frente a posibles desastres. Esto se lograra
mediante una adecuada asignacion presupuestaria y planificacion de la gestion del riesgo, Costa Rica debe
avanzar hacia un enfoque de recuperacion de largo plazo y a favorecer la reactivacion econémica y social.

Por Sr. Alejandro Picado, presidente de la Comision Nacional de Emergencias (CNE)




FORTALECIENDO LA RESILIENCIA EN
COSTA RICA: UN CAMINO HACIA LA

RECUPERACION CON TRANSFORMACION

En un mundo cada vez mas propenso a desastres causados por amenazas naturales y crisis complejas, la
preparacion se convierte en un elemento crucial para el desarrollo sostenible. En este contexto, Costa
Rica se posiciona como un ejemplo de liderazgo en la region, al asumir un enfoque proactivo en la gestion
del riesgo de desastres y la construccion de comunidades resilientes.

El Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible 2023-2027 en Costa Rica
reconoce la importancia de esta agenda, estableciendo como una de sus cuatro prioridades estratégicas el
apoyar la preparacion para enfrentar desafios y crisis. En consonancia con este enfoque, el Sistema de las
Naciones Unidas ha trabajado en estrecha colaboracién con el gobierno costarricense para fortalecer las
capacidades nacionales en materia de recuperacion con transformacion.

Fruto de esta alianza estratégica, se presenta este informe, resultado de dos misiones llevadas a cabo en
2023 bajo el liderazgo de la Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencion de Emergencias
(CNE) con participacion de la institucionalidad publica y actores locales relacionados. El objetivo central ha
sido contribuir a la identificacion de estrategias para avanzar en el fortalecimiento del Subsistema de
Recuperacion del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SNGR).

Los hallazgos presentados en este documento ofrecen una valiosa radiografia de las herramientas y
capacidades con las que cuenta Costa Rica para avanzar hacia un nuevo paradigma de recuperacion. Este
enfoque innovador va mas alla de la mera reconstruccion, abarcando la restauracion de servicios basicos, la
reactivacion de medios de vida, la recuperacién econémica, el fortalecimiento de la seguridad humana y la
prevencion de nuevos desastres. Un elemento fundamental de este enfoque es el empoderamiento de las
comunidades locales, asegurando su participacion activa en la identificacion de necesidades, la busqueda de
soluciones y la implementacion de estrategias de recuperacion.

Las recomendaciones del informe delinean un camino claro para lograr esta transicion, aprovechando las
capacidades normativas y organizativas ya existentes en el pais. El Sistema de Naciones Unidas reitera su
firme compromiso de acompanar a Costa Rica en este proceso, brindando el apoyo técnico y la
experiencia necesaria para establecer un marco de recuperacion efectivo. Este marco permitira
transformar los desastres en oportunidades de desarrollo, mejorando las condiciones de vida de las
poblaciones afectadas y rompiendo el ciclo de reconstruccién de vulnerabilidades.

Por Allegra Baiocchi, Coordinadora Residente de Naciones Unidas en Costa Rica
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|. INTRODUCCION

1.1 Contexto

El Gobierno de Costa Rica ha avanzado de
manera significativa en el disefio e incorporacion
del marco normativo e instrumentos para la
gestion integral del riesgo en los procesos de
desarrollo, incluidos los asociados al impacto del
cambio climatico. La Politica Nacional de Gestion
del Riesgo (PNGR 2016-2030)' esté alineada con
las prioridades del Marco de Sendai y traza las
lineas de accion de largo plazo. Asi también, el
Plan Nacional de Gestién del Riesgo 2021-2025
(en adelante Plan Nacional 2021-205) es el
instrumento operativo de la PNGR 2016-2030,
delimitando las acciones, metas y productos que
deben ejecutar los actores. Adicionalmente, en
junio del 2022 el Ministerio de Hacienda,
oficializé la “Estrategia Nacional de Gestion
Financiera del Riesgo de Desastres de Costa

Rica".?

El Plan Nacional 2021-2025 se actualiza bajo un
proceso participativo de manera quinquenal, para
los periodos 2016-2020 (previo), 2021-2025
(vigente) y 2026-2030. EI Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Economica
(MIDEPLAN) tiene previsto realizar la evaluacion
de medio término de la PNGR 2016-2030 en el
2024.

El Sistema de las Naciones Unidas (SNNUU) y el
Gobierno de Costa Rica firmaron recientemente
el Marco de Cooperacion 2023-2027 (UNSDCF
por sus siglas en inglés) “Cerrando brechas para
una Costa Rica sostenible e inclusiva”. Este
acuerdo es el instrumento mas importante para
la planificacion y ejecucion de las actividades de
las Naciones Unidas en el pais, en apoyo a la
implementacion de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible.

La prioridad estratégica 4 del Marco de
Cooperacion denominada “fuertes ante las
adversidades”, plantea la necesidad de

incrementar esfuerzos para lograr que “las
personas, las comunidades, las instituciones y el
territorio sean resilientes, capaces de construir
una respuesta sistémica que genera sostenibilidad
y seguridad frente a la multiplicidad de riesgos y a
las mdltiples y complejas crisis sistémicas de
alcance global y local”. El resultado 4.1,
“reduccion del riesgo ante eventos adversos”,
sefala dreas prioritarias de intervencion
(soluciones estratégicas), acordadas con el
Gobierno, para lograr los resultados propuestos.
Estas prioridades estan alineadas con los

resultados propuestos en el Plan Nacional de
Gestidn del Riesgo 2021-2025.

En este contexto, la Oficina de la Coordinadora
Residente del Sistema de Naciones Unidas y la
Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y
Atencion de Emergencias de Costa Rica (CNE),
en su rol coordinador del Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo (SNGR), acordaron la
realizacion de una evaluacion de capacidades
utilizando Ia iniciativa Inter agencial Capacidades
para la Reduccién del Riesgo de Desastres
(CADRI por sus siglas en inglés). Los objetivos y
alcances  especificos del diagnostico de
capacidades fueron definidos durante una mision
exploratoria realizada en abril del 2023, cuyo
informe detallado de resultados (ver Anexo I,
seccion 5.8). La evaluacion incluyo una mision de
recopilacion de informacion directa realizada del
I8 al 29 de septiembre de 2023.

Para definir los objetivos de la mision CADRI
fueron consultados en coordinacion con la CNE,
una serie de actores relevantes del nivel nacional,
incluidas agencias del SNNUU y de la
cooperacion internacional. De acuerdo con las
consultas, se identificc la pertinencia dede
enfocar los esfuerzos de CADRI en el diagndstico
de capacidades del Subsistema de Recuperacion
del SNGR, incluyendo las dimensiones local y

15



16

comunal.

La realizacion de la mision CADRI también se
planted como una oportunidad para fortalecer

la colaboracion entre actores del SNGR bajo la
coordinacion de la CNE y el acompanamiento del
Equipo Pais de Naciones Unidas (UNCT).

1.2 Justificacion del Diagnéstico de Capacidades del Subsistema de

Recuperacion

La PNGR 2016-2030 fue aprobada mediante
decreto ejecutivo en el afo 2015. Para la
implementacion de la Politica, la ley cre6 dos
instrumentos: el Sistema Nacional de Gestién de
Riesgos (SNGR), y el Plan Nacional de Gestion
del Riesgo. Este Ultimo es actualizado cada cinco
afos.

La PNGR 2016-2030 propone cinco Ejes
Tematicos como estructura para articular las

intervenciones del SNGR. En el Plan Nacional se
establecen tres ambitos de gestion programaticos
denominados subsistemas (Figura |) mediante los
cuales se organizan y articulan procesos,

programas y competencias derivadas de la PNGR
2016-2030.

Politica Nacional de Gestion del Riesgo

Vinculo Entre Ejes Tematicos Y Ambitos de Accion

AMBITOS DE GESTION

Reducciéon
del riesgo

w
o
Q
r—
<
=
|
=
w
w
—
w

Fuente: C. Picado, 2015. Tomado de CNE: 2016.

Preparativos
y respuesta

Recuperacion

1. Generacién de Resiliencia e Inclusién Social

2. Participacion y Desconcentracion para la Gestion del Riesgo

3. Educacion, Gestion del Conocimiento e Innovacién

4. Inversion Financiera Sostenible, Infraestructura y
Servicios

5. Planificacion, Mecanismos e Instrumentos Normativos
para la Reduccién del Riesgo

Figura |: Politica Nacional de Gestion del Riesgo vinculos entre
ejes tematicos y ambitos de accion.




El SNGR se entiende como “la articulacion
integral, organizada, coordinada y armonica de los
organos, las estructuras, las relaciones
funcionales, los métodos, los procedimientos y
los recursos de todas las instituciones del Estado.
El SNGR busca involucrar a todo el sector
privado y la sociedad civil organizada en sus

esfuerzos. El Plan Nacional de Gestién del Riesgo’

es el instrumento de planificacion estratégica que
permite la articulacion de los subsistemas, la
delimitacion de las competencias institucionales,
la asignacion de recursos, la organizacion y los
mecanismos de verificacion y control.

En este contexto, las acciones del Subsistema de
Recuperacion se definen como el ambito de
intervencion “estratégico destinado a abordar los
procesos de planificacion a largo plazo, revertir
las condiciones de vulnerabilidad y evitar la
reiteracion del impacto de los eventos de
desastre”. La CNE promueve un enfoque de la
recuperacion con vision de largo plazo, orientado
a incorporar criterios de gestion correctiva y
prospectiva a la reconstruccién y a la planificacion
del desarrollo de territorios afectados por
eventos de desastre.

En las consultas realizadas con entidades parte del
SNGR que participan en las iniciativas del Marco
Global de Evaluacion del Riesgo (GRAF, por sus
siglas en inglés) y la Evaluacion de Necesidades de
Recuperacién Post Desastre (PDNA, por sus
siglas en inglés), reconocen avances significativos
en la integracion de la gestion del riesgo en los
procesos de desarrollo nacional pero resaltan
limitaciones con respecto a algunos de los
compromisos adquiridos, en particular en
relacion con la recuperacion, a saber:

* En el nivel nacional prevalece una vision de
“reconstruccién” de la infraestructura y no
de “recuperacion” integral, orientando los
procesos de reconstruccion a la reposicion
de la infraestructura fisica dafada. La
atencion a las afectaciones sociales y a los
medios de vida, y la reactivacion economica
de las zonas afectadas no estan integrados

en los procesos de recuperacién y solo se
abordan de manera aislada por algunas
instituciones.

¢ las instituciones publicas a cargo de
programas de asistencia social desarrollan
acciones con capacidad y eficiencia en la
etapa inicial de las emergencias, pero no
tienen un mandato para extender sus
intervenciones al mediano y largo plazo, por
lo que tampoco existe una estructura de
coordinacién interinstitucional para que los
procesos de recuperaciéon se aborden de
manera integral, articulada y colaborativa.

* las obras fisicas financiadas por el Fondo
Nacional de Emergencia son contratadas y
supervisadas por la CNE. Sin embargo, no
existe un proceso de seguimiento Yy
trazabilidad para la reconstruccion de otras
infraestructuras no financiadas por el Fondo,
asi como de la recuperacion de comunidades
en el mediano y largo plazo.

Adicionalmente, tanto la PNGR 2016-2030 como
el Plan Nacional de GR 2021-2025 establecen la
necesidad de fortalecer el Subsistema de
Recuperacion como uno de los principales
desafios. Al respecto, de acuerdo con el informe
de medio término de los avances en Ila
implementacion del Marco de Sendai para la
reduccidn de los desastres 2015-2030, los
principales retos identificados incluyen:

* La PNGR 2016-2030 enuncia criterios
diferenciadores entre los conceptos de
reconstruccion y de recuperacion. No
obstante persiste una débil comprensién del
enfoque de recuperacion y las intervenciones
post impacto estan orientadas por las
potestades que permite el régimen de
excepcion que las limitan practicamente a la
reconstruccion fisica sin margen para
ocuparse de la recuperacion de largo plazo
que promueva reactivacion socio-economica
y reduccion de vulnerabilidades para reducir
riesgos futuros.




* Se requiere acelerar el cumplimiento de

compromisos identificados en el Plan
Nacional 2021-2025 relacionados con
“marcos de recuperacion” basados en
planificaciéon para el desarrollo, con fuerte
participacion ciudadana en su formulacion
para reorientar las dinamicas econémicas y
sociales que generan condiciones de
vulnerabilidad.

* El modelo de gestion para la reconstruccion
post desastre ha cumplido un rol importante
para agilizar la ejecucion de obras de
infraestructura, pero su esquema de
financiamiento esta agotado, haciendo
oportuna la aprobacion de la Estrategia de
Gestion  Financiera del Riesgo, para
desarrollar mecanismos alternativos de
gestion financiera de los desastres.

1.3 Articulacion con otras iniciativas de los niveles nacional y regional

La PNGR 2016-2030 establece en sus
lineamientos la incorporacién del andlisis y
gestion del riesgo en proyectos de inversion vy el
Plan Nacional de GR 2021-2025 reconoce la
proteccion financiera como un reto urgente. Por
ello, la CNE en colaboracion con UNDRR
acordaron en el 2020 desarrollar un proyecto
piloto para la implementacién del Marco Global
para la Evaluacion del Riesgo (GRAF, por sus
siglas en inglés). El objetivo de esta iniciativa
apunta a fortalecer capacidades del sector publico
para la evaluacién del riesgo y la reducciéon de
pérdidas por desastre con enfoque sistémico, en
linea con los compromisos de Sendai y la Agenda
de Desarrollo 2030. Una descripcion detallada de
los resultados de esta actividad se incluye en el
informe de medio de término de Ia
implementacion de Sendai en Costa Rica.’

En el marco de la iniciativa GRAF, la CNE
promueve la utilizacion de la metodologia para la
Evaluacion de Necesidades de Recuperacion Post
Desastre (PDNA por sus siglas en inglés). Esta
herramienta permite estimar danos, pérdidas y su
impacto en sectores gubernamentales claves
relacionados con los desastres de alta intensidad.
En esta linea, la CNE con apoyo PNUD llevo a
cabo una  capacitacion de cuadros
gubernamentales en el uso del PDNA y se
desarrollaron guias sectoriales para la evaluacion
de danos, pérdidas, impactos y necesidades
generadas por los desastres.

Por otra parte, en coordinacién con PNUD, la
CNE avanza en la elaboracion del Marco
Nacional para la Recuperacion de los Desastres

(MNRD). Este instrumento define los
mecanismos para la  preparacion,
planificacion e implementacion de Ila
recuperacion con transformacion, y propone
elementos para operativizar el Comité de
Seguimiento del Subsistema de Recuperacion.
Esto permite a la vez identificar las capacidades
que el pais debe fortalecer para implementar
procesos de recuperacion de manera agil y
efectiva y con vision de desarrollo, de acuerdo
con los lineamientos establecidos en la PNGR
2016-2030. EIl MNRD se desarrolla de manera
participativa siguiendo los principios planteados
en la guia para la construccion de Marcos de
Recuperacion® elaborada por Naciones Unidas,
Banco Mundial y Union Europea.

Adicionalmente, durante el primer semestre de
2023, la CNE en coordinacion con UNDRR,
implemento el proyecto “Fortaleciendo el Nivel
de Resiliencia de Infraestructura Critica en Costa
Rica”’ mediante el cual se desarrollo un
diagnostico del estado actual de resiliencia de los
servicios de infraestructura critica del pais basado
en los Principios de Infraestructura Resiliente y
una Prueba de Estrés. Esta iniciativa responde a
compromisos en el Marco de Sendai, los ODS,
las prioridades del Plan Nacional 2021-2025 y el
Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico
(PNACC), que a la vez y complementa con los
resultados del GRAF.

Finalmente, es importante ahadir que en Costa
Rica funciona una red nacional de la Alianza del
Sector Privado para Sociedades Resilien;:es ante
Desastres (ARISE por sus siglas en inglés) desde




2017, liderada por la Alianza Empresarial para el
Desarrollo (AED) que organiza iniciativas para
fortalecer alianzas publico-privadas en la gestion
de riesgos, asi como el fortalecimiento de
capacidades de resiliencia y continuidad de los
negocios.







2. OBJETIVOS DE LA

MISION CADRI

El objetivo general de la mision es contribuir a la
identificacion de estrategias para avanzar en el
fortalecimiento de las capacidades del Subsistema

de Recuperacion del SNGR. J

Los objetivos especificos de la mision incluyeron.

¢ La identificacion de estrategias que permitan
consolidar la institucionalizacion de la gestion
del proceso de recuperacion a nivel nacional
y local, desde una perspectiva de continuidad
de la operacion.

¢ La identificacion de acciones de politica para
lograr una mayor articulacion intersectorial e
integrar los programas de asistencia social de
manera efectiva y eficiente y mejorando

el acceso de los sectores de poblacion mas
vulnerables  afectados a través de
mecanismos de proteccion social.

Identificar estrategias de accion para el
fortalecimiento  de  capacidades  de
recuperacion a nivel local y comunitario.

La identificacion de acciones para mejorar la
coordinacién interinstitucional para hacer
seguimiento y trazabilidad de los procesos de
reconstruccion  de  infraestructura vy
recuperacion de comunidades a mediano y
largo plazo.
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3. METODOLOGIA DEL
DIAGNOSTICO DE
CAPACIDADES

La mision fue liderada de manera conjunta por la
CNE, como ente rector del SNGR y la Oficina de
la Coordinadora Residente del Sistema de
Naciones Unidas en el pais. Los socios de CADRI
brindaron su experiencia y conocimiento en el
proceso de consultas con los actores relevantes y
preparar el informe de la mision.

La CNE coordin6 la organizacion de las
actividades de la misién incluyendo los espacios
de intercambio con actores institucionales del
Comité de Seguimiento del Subsistema de
Recuperacion. Igualmente coordiné las visitas de
terreno a Nueva Cinchona y Upala para conocer
la perspectiva desde la optica de los gobiernos
locales, actores comunales y otras organizaciones
locales que han participado en diferentes
procesos de reconstruccion. El listado de las
instituciones entrevistadas se incluye en la tabla I.

3.1 Revision y adaptacion de la guia CADRI al objetivo de la mision

Para la identificacion de capacidades, brechas y
desafios del Subsistema de Recuperacion en los
niveles nacional y local, el equipo de trabajo
revisé y adapté la guia general de la herramienta
CADARI al contexto especifico del pais tomando
como referencia las cuatro areas prioritarias
establecidas por el Marco de Sendai 2015-2030 y
consiste en un conjunto de preguntas agrupadas
en cinco areas (dimensiones) de capacidad a
saber: Gobernanza, Capacidad de
Implementacion, Financiamiento, Conocimiento y
Tecnologia y Equipamiento (ver Figura 2). La guia
sirvio de referencia para el andlisis de informacion
secundaria y la preparacion de las entrevistas
semi- estructuradas con los actores relevantes.




CD1 Arreglos institucionales,
normativas, incentivos, mecanismos de
__contral.

r —
'CD5 Disponibilidad y acceso a recursos
materiales
Tecnologia 5
y Capacidades —
Equipamiento CD2 Habilidades y competencias

para la
RRD/ACC

técnicas y administrativas, flujos de
“—comunicacion

CD3 Mecanismos de financiacion
| publicos y privados

CD4 Datos, informacion, conocimiento,
innovacion, formacion

Figura 2: Areas de interés para el diagnéstico de capacidades en gestion del riesgo
utilizadas por la metodologia
CADR

3.2. Composicion y organizacion del equipo de trabajo
El diagnostico de capacidades fue realizado compuesto por representantes de los socios

conjuntamente por un equipo multidisciplinario CADRI del nivel nacional y regional vy
representantes de la CNE. (ver Figura 3).

Gobierno

Equipo CADRI

Naciones Unidas

UNDP, UNDRR, UNOPS, ACNUR,

Secretaria de

CADR| UNDP, CADRI

Figura 3: Composicion del Equipo de Diagnéstico de Capacidades CADRI en Costa Rica
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3.3 Recopilacion y analisis de informacion

El proceso de consulta se realizé principalmente
mediante talleres sectoriales que agrupaban a varias
instituciones  relacionadas. Adicionalmente, en
coordinacion con la CNE se identificaron
instituciones relevantes para reuniones bilaterales.
Los miembros del equipo de la mision CADRI se
organizaron en tres sub- equipos para desarrollar
las sesiones de consulta, recopilar y analizar la
informacion obtenida. La tabla | brinda informacion
sobre la composicion de los sub-equipos, las areas
tematicas asignadas y las instituciones del Comité
de Seguimiento del Subsistema de Recuperacion
que participaron en las consultas.

La mision también incluyd la visita a la comunidad
Nueva Cinchona y el canton de Upala, donde se

tuvo la oportunidad de conversar con las
autoridades locales y representantes comunales
sobre los logros y retos en la implementacion de
procesos de reconstruccion/recuperacion. El
informe detallado de las visitas de campo se
incluye en el anexo | (seccion 5.8).

El equipo de la mision llevo a cabo un andlisis de
la documentacion relevante disponible

(legislacion nacional, politicas, estrategias, planes
de accion/trabajo, documentos del

programa, informes, etc.). Previo a la misién el
equipo revisé informacién documental y otras
fuentes, tanto para la planificacion de las consultas
como para validar y complementar las

consultas.

Tabla I: Composicion de los sub-equipos, areas tematicas asignadas e instituciones
consultadas

Areas tematicas del
Miembros del Sub- !
su sistema de

equipo CADRI

recuperacion

Instituciones del su sistema de recuperacion

particulares en las consultas

Recuperacién de
infraestructura / obra
Sub-equipo 1: UNOPS, | fisicay servicios
PNUD, OPS, CNE, publicos

UNDRR

CFIA, RACSA, AYA, Grupo ICE, MOPT, ARESEP,
MIDEPLAN, CCSS

Apoyo técnico

Cruz Roja Costarricense (CRC), Universidad
Nacional (UNA), La Red (grupo de investigacion)
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Miembros del Sub-
equipo CADRI

Sub equipo 2: OIM,
ACNUR; UNFPA; OPS,
PNUD, CNE

Areas tematicas del
su sistema de
recuperacion

Recuperacion social

Instituciones del su sistema de recuperacion

particulares en las consultas

IMAS, INVU, PANI, MEP, IMAS-SINIRUBE, MIVAH,
CONAI, Ministerio de Salud, CCSS

Recuperacion
economica y productiva

MIDEPLAN, MEIC, INDER

Recuperacién ambiental

MAG, MINAE (SINAC, Direccion del Agua)

Gestion territorial y
coordinacion
interterritorial

MIDEPLAN, INDER

Sub-equipo 3: PNUD,
CNE, CADRI
Secretaria, UNDRR

Financiamiento de la
recuperacion

CNE, SBD, INS, MH, BCCR, SUGESE

Asesoria técnica

CFIA, ESPH, Escuela de Geografia UCR, Escuela de
Administracion Publica UCR

OIM, PNUD, UNORPS,
ACNUR, CNE

Visita Cinchona

Municipalidad de Alajuela, Asociacion Desarrollo
Integral (AID), CRC

Visita Upala

Municipalidad Upala, IMAS, ADI México de Upala,
Policia de Fronteras , AID Moreno Canas

En total, aproximadamente 140 personas participaron en las consultas realizadas en

representacion de 38 instituciones, incluyendo el nivel local

Adicionalmente, se realizaron reuniones informativas con algunos actores de la Cooperacion Internacional,
incluyendo: GIZ, USAID, JICA, Embajada de Canada
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3.4 Limitaciones

¢ La metodologia de talleres grupales favorecio la
interaccion y complementariedad, pero limita en
alguna medida la profundizacion en temas
especificos. Algunas instituciones no pudieron
participar de dichos talleres, reduciendo el
acceso a informacion en determinadas dareas.

e La representacion de las instituciones en los
talleres fue generalmente realizada por una sola
persona, con lo cual se contd con una Unica
percepcion y fuente de informacion,

siendo que algunas de estas instituciones son
profundas en procesos y complejidad, y para
acceder a mas informacion y razonamientos
hubiese sido necesario tener participacion de
otros departamentos y diferentes niveles
organizativos de una misma institucion.

La disponibilidad de personal de las agencias
ONU en el pais fue reducida, lo que limitoé su
participacion en los diversos talleres
consultivos, y a su vez dificulta la confeccion
del informe de la mision.
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4. HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES
PRINCIPALES POR
DIMENSIONES DE

CAPACIDAD

La PNGR 2016-2030 adopta el concepto de
“ambitos transversales de gestion” como principio
metodoldgico para organizar de manera coherente
las acciones que se definen en los planes para su
implementacion. Estos ambitos de gestion son la
reduccion del riesgo, preparativos y respuesta para
desastres, y recuperacion de los desastres. De
acuerdo con la PNGR 2016-2030, estos términos
“describen la naturaleza y orientacion de las
acciones bajo un enfoque sistémico de etapas del
proceso gestion, que caracteriza los ambitos en
que se actua: en las causas, la atencion contingente
o inmediata y la recuperacion”.

Los ambitos de gestion no solo definen Ia
orientacion de las acciones a implementar, sino
también la estructura del SNGR bajo el modelo de
subsistemas, los cuales permiten “organizar y
articular las acciones que son identificadas en el

Cuando analizamos
considerando?

Las Naciones Unidas definen la recuperacion
como el “Restablecimiento o mejora de los
medios de vida y la salud, asi como de los bienes,
sistemas y actividades econdmicos, fisicos,
sociales, culturales y ambientales, de una
comunidad o sociedad afectada por un desastre,
siguiendo los principios del desarrollo sostenible
y de “reconstruir mejor”, con el fin de evitar o

. . 10
reducir el riesgo de desastres en el futuro”.

gobernanza para

PNGR 2021-2025, bajo la forma de procesos o
programas que operan de manera independiente
respecto de los otros, para facilitar su conduccion,
ejecucion y evaluacion”. Adicionalmente la PNGR
2016-2030 define cinco Ejes Tematicos que
delimitan las dreas de intervencion que seran
abordadas en el PNGR 2021-2025.

Los “ambitos de gestion” en conjunto con los “Ejes
de Intervencion Tematica” son el fundamento
sobre el cual se definen los roles, responsabilidades
y mecanismos para la implementacion, seguimiento
y evaluacion de las metas trazadas en la PNGR
2016-2030.

Este contexto es la base para el andlisis de los
hallazgos de la mision CADRI con respecto al
diagnostico de capacidades del subsistema de
recuperacion que se presentan a continuacion.

la recuperacion ;qué estamos

La implementacion de esta Vvision implica
entender que existe un continuo en el que la
prevencion, la preparaciéon y la respuesta, y la
recuperacion son esfuerzos que coexisten
conectados y que se necesitan mutuamente para
reducir los riesgos y la severidad de los impactos
en las comunidades.




Teniendo en cuenta lo anterior, el andlisis de la
informacion recopilada con respecto a la
gobernanza para la recuperacion busca definir:

* Si existe una definicion clara del
proposito y alcance de las acciones del
ambito de recuperaciéon y como éstas se
interconectan con las acciones en los otros
dos ambitos de intervencion.

* Si es clara la asignacion de roles y
responsabilidades de todos los actores,
y si éstos interactlan, coordinan y se
comunican entre si.

4.1.1 Principales hallazgos

Segin lo que establece la Ley Nacional de
Emergencia y Prevencion del Riesgo N°8488 y su
respectivo reglamento, el SNGR de Costa Rica “
se compone y se desarrolla por medio de tres
subsistemas funcionales: a. Subsistema de
prevencion y mitigacion, b. Subsistema de
preparativos y respuesta y c. Subsistema de
rehabilitacion y reconstruccion (sic)”. En la
PNGR 2016-2030 que es posterior a la ley y que
alinea sus postulados al Marco de Sendai, estos
subsistemas se abordan como ‘“ambitos de
gestion”. En la Politica se renombra el Subsistema
de rehabilitacibn y reconstruccion como
Subsistema de “Recuperacion ante desastres”.

A su vez la PNGR 2016-2030 define con mas
detalle las funciones relacionadas con
instrumentos y recursos para la “rehabilitacion y
reconstruccion de las obras de infraestructura
publica e interés social, la produccion de bienes,
asi como servicios publicos que resulten
afectados por los desastres. Todo lo anterior
bajo una vision de desarrollo que fomente la
participacion local y la reduccion del riesgo en el
mismo proceso de atencion de las emergencias”.
La Politica tiene ademas abundantes referencias al
proceso de la recuperacion ante los desastres. En
este contexto la recuperacion se describe como
un proceso que requiere de un abordaje integral,
de largo plazo, el cual estd orientado a la
proteccion de la inversion en infraestructura, de

* Si se ha establecido un marco legal que
asigne la autoridad requerida para la
implementacion de las acciones, y que
permita a las instituciones cumplir con los
propositos establecidos.

* Si se han establecido procesos de toma
de decisiones claros y efectivos.

¢ Si se cuenta con mecanismos de rendicion de
cuentas.

la inversion en poblaciones vulnerables, la
continuidad de los servicios, y en general los
logros de un desarrollo integral (lineamientos
4,16, 17, 16, 21, y 25).

La PNGR 2016-2030 destaca los avances en la
implementacion de sistemas de gestion de
continuidad de servicios/negocios a nivel de las
instituciones del sector publico, utilizando como
referencia la experiencia del sector privado en
este tema, Y hace referencia a la necesidad de
promover la implementacion de esta practica
como parte de las acciones de gestion del riesgo
en todos los niveles institucionales. EI PNGR
2021-2025 define acciones especificas en sus
estrategias y metas, las cuales apuntan a
consolidar avances en esta  direccion.
Adicionalmente, en el 2023, el Instituto de
Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO)
publica la norma nacional “Sistemas de Gestion
de Continuidad de Servicios para organizaciones
publicas y sin fines de lucro, requisitos Yy
orientaciones para su uso (INTEGI130:2022/Cor
1:2023)”. Es importante resaltar que la
“continuidad del servicio” se promueve no solo
como una practica para fortalecer la planificacion
de procesos de recuperacion, sino de manera
mas general, como una practica de reduccion del
riesgo.

En general, se puede concluir que la normativa de
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gestion del riesgo vigente plantea un concepto de
recuperacion de los desastres que trasciende la
mera reconstruccion de la infraestructura
afectada. Sin embargo, el proceso de consulta
realizado permitié constatar que, como lo ha
reconocido la CNE, ain no se logra consolidar
en la practica esta vision sobre los procesos de
recuperacion. Desde el punto de vista de la
gobernanza, y de acuerdo con el andlisis de la
informacion recopilada, los principales retos
estan relacionadas con:

* Debilidad en la articulacion de acciones
en los ambitos de reduccion del riesgo,
preparativos y respuesta, y la
recuperacion: no hay directrices claras que
guien la estructura organizativa de las
instituciones hacia la coordinacion de estrategias
y programas de accion de manera conectada
entre los tres ambitos de la gestion del riesgo.
Por ejemplo, el PNGR 2021-2025 define un
conjunto amplio de acciones estratégicas y
productos para cada ambito de gestion, pero no
establece conexiones claras entre ellos.
Adicionalmente, tampoco asigna
responsabilidades especfficas a las instituciones
para activar el ambito de la recuperacion. Existe
limitada articulacion entre los diversos
instrumentos de politica y sus mecanismos de
implementacién, incluyendo una  definicion
operativa del concepto de recuperacion que
guie a las instituciones en la preparacion para la
recuperacion ex ante, alineando los diversos
procesos de gestion del riesgo y planificacion del
desarrollo.

¢ Lafalta de claridad en el mandato a nivel
nacional y local de los procesos de
recuperacion: A pesar de la existencia de un
marco legal y politico que define el ambito de
accion de los procesos de recuperacion, se
percibe una falta de claridad con relacion a los
roles y responsabilidades de las diferentes
instituciones en este proceso. En particular, no
esta definido el liderazgo institucional para este
ambito de accion especifico. ya que a diferencia
de la mayor parte de los lineamientos que
establece la PNGR 2016-2030, el lineamiento4,

que hace referencia directa a la
“recuperacion ante desastres” solo plantea
una definicion general del concepto, pero no
asigna una responsabilidad especifica a
ninguna institucion.

La CNE esta claramente identificada como actor
clave en la prevencion, preparacion para la
respuesta y ejerce un liderazgo en los procesos
de reconstruccion de la obra fisica en su calidad
de ejecutor del Fondo Nacional de Emergencias.
Sin embargo, sus competencias y potestades se
ven limitadas para atender los procesos de
recuperacion, los cuales requieren ser articulados
a la planificacion de desarrollo del territorio y de
los sectores afectados, considerando tanto la
perspectiva local como la nacional. El papel de
liderazgo de las instancias del Sistema Nacional
Planificacion del desarrollo en la planificacion de la
recuperacion no es reconocido de manera clara
por todas las instituciones, ni siquiera por el
mismo MIDEPLAN.

* La necesidad de fortalecer Ila
coordinacion interinstitucional,
horizontal y vertical, en los procesos de
recuperacion: Los altos niveles de
coordinacion y colaboracion intersectorial
que funciona para la preparacion y respuesta,
no se aplican igual para el disefo e
implementacion de los procesos de
recuperacion, debido principalmente a que no
existen mandatos ni mecanismos que asi lo
establezca. Existen capacidades institucionales,
pero se requieren directivas que orienten
hacia el trabajo conjunto y articulado para
potenciar los beneficios de los programas. Sin
embargo, es importante resaltar que existen
condiciones y capacidades instaladas en
diversas instituciones, tales como el Sistema
de Banca para el Desarrollo (SDB), Instituto
Mixto de Ayuda Social (IMAS), Instituto de
Fomento y Asesoria Municipal (IFAM),
Instituto  Nacional de Desarrollo Rural
(INDER), el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social (MTSS), el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio (MEIC), y el Ministerio
de Educacion Publica (MEP) que bajo un




mecanismo de coordinacién adecuada podrian
servir de referencia para estructurar la
planificacion del proceso recuperacion integral.

Intervencion después del desastre
focalizada en la reconstruccion de
infraestructura. La intervencion después del
desastre esta principalmente centrada en la
reconstruccion de la infraestructura fisica - a
través del Fondo Nacional de Emergencia. Esto
a pesar de que la PNGR 2016-2030 indica que
la intervencion después del desastre se debe
orientar a reconstruir las obras de
infraestructura publica e interés social, y a
reactivar la produccion de bienes, asi como de
servicios publicos, bajo una vision de desarrollo
y de reduccion de riesgos.

Los instrumentos de control de gestion
en el sector publico no estan adaptados

4.1.2 Recomendaciones

Desarrollar  directrices para la
integracion de los tres ambitos de accion
de la gestion del riesgo de desastres
(GRD) en los niveles sectorial y
territorial: Establecer directrices claras que
orienten la estructura organizativa de las
instituciones hacia la coordinacion integral de
estrategias y programas en los tres ambitos de la
GRD. Esto implica definir conexiones especfficas
entre las acciones estratégicas y productos
identificados en el Plan Nacional 2021-2025 para
cada uno de los ambitos de accion, asegurando
una vision interconectada.

Fortalecimiento del marco operacional
del subsistema de recuperacion utilizando
el marco normativo existente para establecer
los procesos, competencias, roles vy
responsabilidades especificas de los actores
institucionales en el ambito de la recuperacion
en todos los niveles, alineando de manera
sistematica la planificacion y el desarrollo de
capacidades para la recuperacion con las

coordinacion

para promover la
horizontal y vertical en los procesos de
recuperacion. De manera general, la
asignacion de responsabilidades entre las
instancias del sector publico se basa mas en la
especializacion funcional que en
consideraciones de la naturaleza transversal
de las problematicas sociales que deben ser
abordadas. En la practica, esto se traduce en
limitaciones legales a la colaboracion vy
coordinaciéon en la busqueda de soluciones
conjuntas. Muchos de los instrumentos de
control de la gestion publica limitan la
posibilidad de coordinacién a nivel horizontal
(entre sectores) y vertical (en el nivel
territorial), afectando la eficiencia en la
utilizacion de recursos, asi como la inclusion
de la poblacion considerando sus diversas
necesidades (por género, etnia, edad,
condicion migratoria, entre otros).

acciones en reduccion del
preparacion para la respuesta.

riesgo y

Definicion de liderazgos claros para la
gestion de los procesos de recuperacion
con la CNE y el MIDEPLAN. La formulacién
del MNRD, actualmente en desarrollo, seria el
instrumento adecuado para iniciar este
proceso. El enfoque propuesto buscaria
enfatizar que la planificacion de la
recuperacion tiene por objetivo disminuir el
impacto social y econémico de eventos
disruptivos sobre el bienestar de las personas,
comunidades y el pais, y que deben estar
orientadas por criterios de gestion del riesgo
en el diseno de infraestructura fisica y
servicios, asi como en enfoques de desarrollo
sostenible economico, social y ambiental.
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¢ Desarrollo de politicas, programas y

mecanismos de coordinacion para
gestionar la recuperacion sectorial e
intersectorialmente. La gobernanza de la
recuperacion requiere del fortalecimiento de
capacidades en cada una de las instituciones del
Estado, que incluya la generacion de
informacion, la definicion de planes de accion, la
identificacion de sus contrapartes clave, y la
determinacion de acciones de preparacion y la
definicion de fuentes y formas de financiamiento.
Los avances en la implementacién del sistema de
gestion de continuidad de servicio/negocios
logrados por instituciones del sector publico y
privado podrian ser aprovechados para este
proposito.

* Adaptacion de instrumentos normativos
para que la gestion de la inversion publica
en la reduccion del riesgo incluya la
recuperacion. Esto implica aprovechar las
normativas existentes para poner en vigencia
acciones coordinadas entre instancias del sector
publico, eliminando posibles barreras de
procedimiento que limitan la colaboracién
intersectorial. Adicionalmente, es importante
considerar que, en general, no se trata de una
falta de leyes o reglamentos, sino es mas bien un
asunto de uso, de practica, de disposicion y
voluntad para su adopcion e implementacion. La
adaptacion deberia considerar la flexibilidad
necesaria para abordar problematicas sociales
de manera transversal teniendo en cuenta la
perspectiva de igualdad de género, inclusién, y la
pertinencia cultural.

4.2 Capacidad de implementacion para la recuperacion

Cuando analizamos la capacidad de implementacion para la recuperacion ;qué

estamos considerando?

El andlisis de la gobernanza determina si el pais
cuenta actualmente con las disposiciones normativas
y organizacionales necesarias para poner en
funcionamiento las acciones de recuperacion segun
lo establecido en su legislacion y la PNGR 2016-
2030. La definicion de los objetivos nacionales en el
ambito de la recuperacion y la asignacion
correspondiente de los roles y responsabilidades
permite establecer las capacidades que el pais debe
desarrollar para el logro de las metas establecidas,
abarcando tanto el nivel institucional, territorial y
sectorill en el sector publico y privado
(comunidades, sociedad civil, academia, empresarial).
El Plan Nacional 2021-205 contiene los elementos
para guiar el desarrollo de las capacidades para la
recuperacion.

Ademas, la implementacion de procesos de
recuperacion requiere de protocolos,
procedimientos, instrumentos, capacidades técnicas y
talento humano, que permitan una intervencion
rapida, agil y flexible para la evaluacion de
necesidades, la planificacion

integral, intersectorial 'y  multinivel, el
financiamiento multianual, la ejecucion oportuna y
expedita, y el monitoreo, sistematizacion y
comunicacion efectiva.

Teniendo en cuenta lo anterior, el analisis de la

informacién recopilada con respecto a las
capacidades de implementacion busca
determinar:

* Si existe la capacidad técnica a nivel
institucional (personas con el conocimiento y
habilidades técnicas requeridas) para la
planificacion, implementacion y evaluacion de
procesos de recuperacion;

* La existencia de protocolos, procedimientos,
practicas técnicas operativas que guien la
planificacion e implementacion de procesos
de recuperacion;

* La existencia de mecanismos institucionales
para la coordinacion y el desarrollo de las
capacidades requeridas para implementar
procesos de recuperacion;

* Programas de desarrollo de capacidades y
formacion a nivel institucional (sectorial y
territorial).




4.2.1 Principales hallazgos

La existencia del Comité de Seguimiento del
Subsistema de Recuperacion como mecanismo de
coordinacién, con participacion de las participacion
de las instituciones relacionadas es un logro
significativo de los esfuerzos de la CNE por
institucionalizar el concepto de recuperacion
plasmado en la PNGR 2016-2030. Adicionalmente,
hay claros avances en el nivel institucional para
reconocer que los procedimientos, mecanismos,
recursos e instrumentos necesarios para la toma de
decisiones y la implementacion de acciones efectivas
de recuperaciéon no pueden ser improvisados
durante el periodo de crisis. Las instituciones publicas
han logrado desarrollar una serie de instrumentos y
practicas utilizadas en procesos de recuperacion o
que potencialmente pueden ser adaptadas y puestas
en practica. Por ejemplo:

¢ Articulacion de las capacidades y programas
existentes en instituciones como el Ministerio
de Educacion Puablica (MEP), el Instituto Mixto
de Ayuda Social (IMAS), el Instituto de Fomento
y Asesoria Municipal (IFAM), el Instituto de
Desarrollo Rural, el Sistema de Banca para el
Desarrollo, el Instituto Costarricense de
Electricidad (Grupo ICE), Instituto
Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
(AYA), y otros operadores de servicios publicos
para responder y asegurar la recuperacion de
las poblaciones beneficiarias y usuarias de los
servicios ofrecidos.

¢ La CNE, en conjunto con la UCR e INTEC, ha
avanzado en el desarrollo de estandares para la
implementacion de sistemas de gestion de
continuidad de servicios mediante la norma
INTE GI130:22022/Cor 1:22023 “Sistemas de
Gestion de Continuidad de Servicios para
organizaciones publicas y sin fines de lucro-
Requisitos y orientacion para su uso” publicada
en 2023. Desde el 201 |, la Empresa de Servicios
Piblicos de Heredia (ESPH) trabaja en la
institucionalizacion del Sistema de Gestion de
Continuidad de Negocios. En el 2014, el Poder

Judicial emitio la circular 183-2014 que busca
la institucionalizacion de la Politica de
Continuidad del Servicio en el sector. El

MEIC ha desarrollado una estrategia para
promover que las PYMES integren sistemas
de gestion de la continuidad de negocio en
SuUS procesos.

Reconociendo estos avances, las instituciones
consultadas plantean que los retos para el diseno,
implementacion y consolidacion de capacidades
para la recuperacion, son principalmente los
siguientes:

* Falta de una definicion operativa del
concepto de recuperacion: la PNGR
2016-2030 y el Plan Nacional 201-2025
ofrecen una definicion general del concepto
de recuperacion que el pais espera
implementar. Sin embargo, se carece de una
descripcion que permita a las instituciones
determinar las competencias técnicas y
organizacionales que deben establecerse para
operacionalizar los procesos de
recuperacion ex-ante, alineados con las otras
acciones del proceso de gestion del riesgo.
Esto contrasta con la claridad que existe con
respecto a lo que significa trabajar en la
reduccion del riesgo o en la preparacion y la
respuesta.

Adicionalmente, del concepto de “recuperacion”
en la PNGR 2016 -2030 se puede entender como
una referencia a una accion principalmente post
evento. A pesar de los esfuerzos para cambiar
esta percepcion, es claro que, a nivel institucional,
la recuperacion se identifica como un proceso
que “inicia después” de la fase de respuesta, sin
considerar las acciones de preparacion para una
gestion mas efectiva de estos procesos. Aunque
claramente esta no es la intencion, la forma como
la PNGR 2016-2030 describe la articulacion de
los tres ambitos de la gestion del riesgo
contribuye a mantener esta percepcion. De
acuerdo con la Politica, los ambitos de gestion
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describen la naturaleza y orientacion de las acciones
bajo un enfoque sistémico de etapas del proceso
gestion, que caracteriza los ambitos en que se actua:
en las causas, la atencion contingente o inmediata y la
recuperacion”. Este planteamiento sugiere un
enfoque secuencial de las acciones, donde Ia
recuperacion es una accion ex post. Sin embargo, lo
que se busca promover es un enfoque concurrente,
donde hay retroalimentacion continua entre estos
ambitos de accion. En este Ultimo enfoque,
reconstruccion y recuperacion no son sinénimos.

La ausencia de wuna planificacion
estratégica y coordinada en el area de
recuperacion: No existen procedimientos de
articulacion y coordinacion entre las diferentes
areas tematicas que conforman el subsistema de
recuperacion y tampoco una planificacion
estratégica, por lo que las instituciones trabajan
de manera individual, y de forma ocasional se
vinculan para buscar sinergias. Adicionalmente,
hay un funcionamiento aislado de cada
institucion y la CNE da seguimiento a las
iniciativas de manera individual. El desarrollo de
planes estratégicos de gestion del riesgo que
delineen objetivos, prioridades y acciones
coordinadas para las diferentes fases de Ila
recuperacion es crucial. Los mecanismos de
coordinacién entre niveles de gobierno,
sectores Yy disciplinas son necesarios para
asegurar una recuperacion integral, sinérgica y
eficiente.

Evaluaciéon de los efectos del desastre
focalizada prioritariamente en la
identificacion de infraestructura afectada.
Los procedimientos utilizados para evaluar la
situacion ~ post-desastre e informar la
planificacion de la intervencion se centran en el
inventario  sectorizado de dafios a la
infraestructura bajo su responsabilidad, a fin de
presentar un listado de requerimientos a ser
considerados en el plan de reconstruccion para
su financiamiento por medio del Fondo
Nacional de Emergencia. No se realiza una
evaluacion integral del impacto del desastre, y
una identificacion coherente y vinculada de las

necesidades de recuperacion  social,
economica y de infraestructura. Del mismo
modo, no se interrelacionan las evaluaciones
de riesgo existentes con los procesos de
planificacion de la intervencion post-desastre
a fin de convertirlos en una oportunidad
para avanzar en la reduccién de riesgos y la
promocion del desarrollo sostenible.

La ausencia de lineamientos técnicos
estandarizados para el disefio e
implementacion de planes de
recuperacion, adaptables a contextos
especificos. No se cuenta con guias
técnicas para orientar a las instituciones del
nivel sectorial y territorial en el diseno de
marcos y planes de recuperacion, asociados
a instrumentos y mecanismos de
financiacion, que promuevan la
complementariedad de esfuerzos y faciliten la
priorizacion intersectorial. Esto incluye, entre
otros, la evaluacion de riesgos para entender
la magnitud de los impactos potenciales; los
procedimientos para la evaluacién de dafhos y
pérdida y cuantificacion de impactos
econdémicos Yy sociales; la definicion de
necesidades de recuperacion, la priorizacion
que permita avanzar en la preparacion y
planificacion para la recuperacion; la
comunicacion y gestion de informacion; el
desarrollo de capacidades y la formacion del
equipo humano; la estrategia para involucrar
a las comunidades en todos los momentos
del proceso. La promocién de estindares
para la implementacion del sistema de
gestion de continuidad del servicio (negocio)
es un avance importante que requiere de un
acompanamiento especializado para lograr la
implementacion adecuada.

Los avances en la institucionalizacion
de sistemas de gestion de continuidad
de servicios para organizaciones
publicas representan retos y
oportunidades para el fortalecimiento
del subsistema de recuperacion. La
gestion del riesgo proporciona la base para




identificar, evaluar y mitigar posibles amenazas,
mientras que la planificacion de la continuidad
del servicio se centra en asegurar la viabilidad
continua de funciones institucionales criticas
frente a eventos disruptivos. En conjunto, estos
procesos contribuyen a la resiliencia general de
las instituciones y a su capacidad para superar
desafios. Sin embargo, la implementacion de
sistemas de gestion de continuidad de servicios
podria ser vista por las instituciones como su
respuesta al requerimiento de una estrategia de
recuperacion, aunque es claro que la estrategia
de recuperacion no puede ser el resultado de
la suma de los planes institucionales, y

4.2.2 Recomendaciones

¢ Formulacion de una definicion operativa

del proceso de recuperacion: La CNE
podria liderar un proceso de consulta para
evaluar y enriquecer la definicion existente de
recuperacion en la PNGR 2016-2030 y el
PNGR 2021-2025. Esto implica proporcionar
detalles adicionales que permitan a las
instituciones comprender y aplicar de manera
efectiva los conceptos de recuperacion ex-ante
y ex- post. Esta revision estaria alineada con la
propuesta de reforzar la articulacion de los tres
ambitos de la gestion del riesgo para reflejar un
enfoque concurrente en lugar de secuencial.
Esto implica ajustar la redaccion para promover
la interconexion y retroalimentacion continua
entre las fases de gestion del riesgo, incluida la
recuperacion. El enfoque para la operativizacion
de recuperacién estaria alineado con lo
propuesto en la norma técnica nacional para el
diseno e implementacién de un sistema de
gestion de la continuidad del servicio (INTE
G130-2022).

Promover y operativizar herramientas
de evaluacion del riesgo disponibles,
ajustadas al contexto, alcance de los
proyectos y necesidades especificas de las
instituciones. La “metodologia para el andlisis

no debe limitarse a una respuesta aislada ante
requerimientos especificos. En este sentido, un
logro importante seria el diseno de un sistema
de gestién de continuidad de servicios desde
una perspectiva intersectorial. Este enfoque
intersectorial permitird no solo enfrentar los
desafios de manera mas eficiente, sino también
identificar sinergias y oportunidades para
fortalecer ain mas el subsistema de
recuperacion. Asi, la gestion de la continuidad
del servicio se convierte en una herramienta
estratégica para garantizar la estabilidad y la
capacidad de adaptacion de las instituciones
frente a un entorno en constante cambio.

de riesgos con enfoque multiamenaza y
criterios probabill'sticolsI en los proyectos de
inversion  publica”,  desarrollada  por
MIDEPLAN, podria generar la informacion
requerida para apoyar la planificacion de
procesos de recuperacion desde la perspectiva
de la continuidad del servicio/negocio. Sin
embargo, es importante considerar que su
implementacion puede ser costosa (data,
tecnologia) y requiere de conocimientos
especializados, por lo que su aplicacion podria
no ser viable para todo tipo de proyecto de
inversion publica. Las instituciones responsables
podrian establecer los requerimientos de
evaluacion del riesgo que se ajusten al alcance y
relevancia de los proyectos. Esto permitiria
establecer criterios para determinar el tipo de
metodologia a utilizar, y los atributos de los
productos de informacion requeridos.

Desarrollo de lineamientos técnicos
estandarizados para mejorar las
capacidades técnicas para la
implementacion de sistemas de gestion
de la recuperacion a nivel institucional: El
objetivo  seria  elaborar guias  técnicas
estandarizadas que proporcionen orientacion a
las instituciones a nivel sectorial y territorial en la
formulacion de planes de recuperacion. En
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colaboracién con el area de inversiones del

MIDEPLAN, la CNE estd llevando a cabo
esfuerzos  sistematicos para  desarrollar
lineamientos, guias metodoldgicas y programas
de capacitacion. El propésito de estos esfuerzos
es lograr una integracion efectiva de la gestion
del riesgo en los planes de desarrollo. Ademas,
algunas instituciones han trabajado de manera
conjunta para establecer lineamientos que
faciliten la incorporacion de medidas de
resiliencia en la infraestructura publica. La accién
propuesta aprovecharia estos avances para
integrar los aspectos relativos a la planificacion
de la recuperacion. El desarrollo de estandares
especificos para la implementacion del sistema
de gestion de continuidad del servicio (negocio)
es un avance significativo, pero se sugiere un
acompanamiento especializado para asegurar
una implementacion adecuada y efectiva. Este
enfoque integral contribuirda a fortalecer Ila
preparacion y planificacion para la recuperacion.

Fortalecer = capacidades para |la
evaluacion de dafios y necesidades:
UNDRR y PNUD en coordinacion con la CNE
han promovido y capacitado personal de
instituciones publicas de sectores criticos en el
uso de la metodologia denominada Evaluacion
de Necesidades Post Desastre (Post Disaster
Needs Assessment PDNA, por sus siglas en
inglés). Asi mismo, se han elaborado guias
nacionales de evaluacion de desastres que
aplican la logica de interrelacionar los impactos
de los diferentes sectores para obtener una
vision de conjunto y generar la capacidad de
promover estrategias de recuperacion de corto,
mediano y largo plazo. Operativizar y promover
el uso de la metodologia PDNA y sus
herramientas serviria también de referencia para
informar la planificacion de estrategias de
recuperacion. La formacion en esta metodologia
buscaria ampliar la creacién de equipos
nacionales y del nivel sectorial de evaluacion que
apoyen la elaboracion de este tipo de estrategias
de recuperacion.

* Fortalecimiento de procedimientos de

colaboracién y coordinacién de las areas
del subsistema de recuperacion. Establecer
procedimientos formales para la coordinacion
entre diferentes areas tematicas dentro del
subsistema de recuperaciéon. Esto incluye la
creacion de protocolos para avanzar en la
implementacion de  los  compromisos
establecidos en el Plan Nacional 2021-2025 a
través de los procesos de planificacion y
programacion sectorial. Adicionalmente, el
establecimiento de plataformas de colaboracion
y la promocion de la sinergia entre instituciones
con la CNE desempenando un papel activo en la
coordinacion y seguimiento de las iniciativas.

Sensibilizacion sobre la importancia de

establecer sistemas de gestion de la
recuperacion en los niveles sectorial y
territorial. Se requiere posicionar la
recuperacion como parte de una orientacion
estratégica que promueve el PNGR para
desarrollar capacidades que minimicen el
impacto de eventos adversos en el desarrollo,
que van mas alld de la preparacion para la
respuesta. Es crucial sensibilizar a la poblacion y
a las instituciones sobre la complejidad de estos
procesos Y la necesidad de coordinar esfuerzos
para abordar las diversas dimensiones de
manera efectiva tanto en la planificacion como
en la implementacion de las acciones de
recuperacion.




4.3 Financiamiento para la recuperacion

Cuando analizamos la capacidad de financiamiento para la recuperacion ;qué

estamos considerando?

El desarrollo de capacidades para la recuperacion
requiere de un proceso de planificacion y
preparacion en tiempos ordinarios que permita
construir las competencias y arreglos necesarios
para gestionar de manera eficiente y eficaz los
impactos no solo en la infraestructura, sino
abarcando aspectos mas amplios como
reactivacion econdmica, restitucion de tejido
social, medios de vida, capacidades y resiliencia
local.

Pero estas estrategias para financiar las tareas de
recuperacion deben partir de premisas esenciales
como que la recuperacion no es solo
responsabilidad del Estado, que no se financia
solamente con recursos publicos y que no puede
limitarse a acciones asistenciales. Por el

contrario, involucra la participacion concertada
tanto del sector publico como privado, de las
comunidades y las personas, poniendo a
disposicion recursos de diversa procedencia y en
diversas  modalidades para  generar el
resurgimiento y acelerar la revitalizacion de los
territorios afectados.

4.3.1 Principales hallazgos

La formulacion de la Estrategia Nacional de Gestion
Financiera del Riesgo de Desastres (EGFII}D), que
refleja la madurez del SNGR en Costa Rica, indica en
forma especffica: que el financiamiento de la gestion
del riesgo de desastre, y en lo particular, de los
procesos de recuperacion y reconstruccion no puede
seguir dependiendo del Fondo MNacional de
Emergencia (FNE), la estrategia plantea la necesidad
de desarrollar mecanismos alternos.” La oficializacion
de esta Estrategia representa un hito importante que
permitira garantizar su desarrollo e implementacion
en el mediano y largo plazo de acuerdo con lo
establecido en el PNGR 202[-2025, reforzando
politicas establecidas en el Plan Nacional

Teniendo en cuenta lo anterior, el analisis de la

informacion  recolectada con respecto al
financiamiento para la recuperacion busca
determinar:

¢ La disponibilidad y alcance de una estrategia
financiera nacional para la gestion del riesgo
que incluya de manera explicita la asignacion
de recursos para una recuperacion integral;

¢ Establecer en el nivel institucional (sectorial y
territorial) la asignacion de recursos para el
desarrollo de capacidades requeridas para
implementar procesos de recuperacion
definidas en el Plan Nacional 2021-2025;

¢ Establecer en el nivel institucional la
asignacion  de  recursos  para el
desarrollo/fortalecimiento de capacidades
para la recuperacion de las comunidades y
otros actores de la sociedad civil.

de Desarrollo e Inversion Publica (PNDIP) 2023-
2026 y la Politica Nacional de Adaptacion al Cambio
Climatico 2018-2030.

El Ministerio de Hacienda y la CNE son los
responsables de definir el Plan de Implementacién de
la Estrategia, actualmente en proceso, pero su puesta
en marcha requiere un compromiso sostenido de
todo el SNGR. El PNDIP 2023-2026 plantea que el
gran reto que tiene la inversion publica en Costa Rica
es la planificacion y la construccion de infraestructura
publica segura y sostenible, asi como la generacion de
resiiencia para su recuperacion efectiva y la
adaptacion a los eventos futuros. La normativa del
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Sistema Nacional de Inversion exige el andlisis de
riesgo en todos los proyectos de inversion.
Adicionalmente, de acuerdo con este Plan, el sector
de Hacienda Piblica se propone aumentar el
porcentaje disponible en fondos para la gestion
financiera del riesgo ante el impacto de fendmenos
naturales a mas o igual al 0.25% del PIB.

Teniendo en cuenta su mandato, MIDEPLAN resalta
como un ministerio critico para la planificacion e
implementacion de la recuperacién con vision de
desarrollo. En particular, en lo elacionado a la gestion
financiera de la recuperacion, resalta su competencia
para velar por la aplicacion de las prioridades de
Gobierno en la asignacién del presupuesto, la
inversion publica y la cooperacion internacional. Este
rol, aplicable a la recuperacion, no es ampliamente
reconocido por las distintas instituciones del Sistema.

Teniendo en cuenta lo anterior, se resume a
continuacion los principales retos planteados por las
instituciones  consultadas con respecto a l
financiacion de la recuperacion:

* No es claro que las instituciones asignen
recursos financieros para el cumplimiento de
responsabilidades asignadas en el Plan Nacional
2021-2025, y de manera especffica en el ambito
de recuperacion.

El reglamento de la Ley Nacional de Emergencias y
Prevencion del Riesgo (Ley 8488, art.39) instruye a las
instituciones y empresas publicas del Estado y
gobiernos locales el deber de establecer un
“Aprovisionamiento Presupuestal para la Gestion del
Riesgo y Preparativos para Situaciones de
Emergencias”. De acuerdo con esta ley, los
presupuestos de cada institucion publica deberan
incluir la asignacién de recursos para el control del
riesgo de los desastres, considerando la prevencion
como un concepto afin con las practicas de
desarrollo que se promueven y realizan. El PNDIP
2023-2026 reitera la importancia del financiamiento
como elemento clave en los procesos de gestion del
riesgo, incluyendo la recuperacion. Sin embargo, gran
parte de las estrategias sectoriales definidas en el
PNDIP 2023-2026 no incluyen, por lo menos de

financiamiento como elemento clave en los procesos
de gestion del riesgo, incluyendo la recuperacion. Sin
embargo, gran parte de las estrategias sectoriales
definidas en el PNDIP 2023-2026 no incluyen, por lo
menos de manera explicita, objetivos especificos
relacionados con el fortalecimiento de capacidades
para la gestion del riesgo, y en particular la
planificacion de la recuperacion, con la excepcion de
los sectores de ambiente y energia; bienestar, trabajo
e inclusion social; vivienda, habitat y territorio; y
hacienda publica.

¢ Las instituciones no asignan presupuesto
especifico para el desarrollo de las
capacidades técnicas requeridas para la
planificacion e implementacién de
gestion del riesgo, incluyendo Ia
recuperacion. La PNGR 2016-2030 senala
que “la recuperacion es un proceso para el cual
debe existir la planificacion y preparacion
continua de los actores, a fin de garantizar el
acceso a los servicios basicos y vitales por parte
de las poblaciones afectadas”.

La CNE, en coordinacion con el area de inversiones
del MIDEPLAN viene desarrollando esfuerzos
sistematicos para la definicion de lineamientos, guias
metodologicas y procesos de capacitacion para
lograr estos objetivos.” Los ministerios de Obras
Piblicas y Transportes (MOPT), MINAE y de
Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH),
desarrollaron conjuntamente los “lineamientos para
la incorporaciéon de medidas de resiliencia en
infraestructura publica”. El decreto que los oficializa,
establece que “Se efectuara un ajuste gradual,
constante y sistémico de los procesos,
procedimientos, funciones, directrices y todos los
instrumentos necesarios para la puesta en marcha e
implantacién de las disposiciones contenidas en la
presente norma”.“El ajuste se propone como
“progresivo” porque se reconoce la necesidad de
mejorar las capacidades de los funcionarios de las
instituciones para hacer estas consideraciones.

El Plan Nacional 2021-2025, incluye el desarrollo de
acciones para la capacitacion de personas en temas
relacionados con la gestion del riesgo que estan bajo




la responsabilidad del Comité Sectorial de Gestion
del Riesgo de Educacion. Sin embargo, no es claro
que estas acciones consideren formacion técnica
especiaizada de los funcionarios institucionales.
Tampoco es claro como se gestionan los recursos
para dar continuidad a estos procesos de formacion.

Aunque algunas decisiones sobre la
“infraestructura” a reconstruir pueden tener
en cuenta criterios relacionados con la
mejora de condiciones socioecondémicas de
las poblaciones afectadas (ej., Puente Moreno
Canas, Upala), el analisis que lleva a tomar
estas decisiones no es visible y por lo tanto

y claridad para la gestion financiera de la
reconstruccion, principalmente a través
del Fondo Nacional de Emergencia
(FNE), y del liderazgo de la CNE en su
gestion e implementacion, no existe igual
claridad de roles y responsabilidades,
instrumentos y mecanismos para la
gestion financiera de la recuperacion
econdémica y social. El FNE destaca como un
mecanismo  robusto  para facilitar la
reconstruccion, pero se ve limitado para la
recuperacion integral. La Ley 8488 y su
reglamento establece el FNE “para ser utilizado
en actividades de prevencion, atencion de
emergencias declaradas y no declaradas”.”
Cuando se declara emergencia mediante
decreto, la CNE elabora el Plan General de la
Emergencia (PGE) para ser ejecutado con
recursos del FNE con una vigencia de 5 afios
para su implementacion. En tal situacion todas
las instituciones quedan autorizadas a trasladar
los recursos que les resulte oportuno y el
Ministerio de Hacienda esta facultado para
aprobar el uso de los fondos del presupuesto
nacional y tramitar préstamos para dar
contenido econdmico a lo establece el PGE,
pero no tiene injerencia en la decision de
prioridades de las inversiones que es una
potestad absoluta de la CNE. La experiencia con
los PGE y del FNE hasta la fecha es que estan
disenados para atender la
reposicion/reconstruccion de infraestructura
afectada. Al respecto, es importante resaltar
que:

* Aunque algunas decisiones sobre |

“infraestructura” a reconstruir pueden tener en
cuenta criterios relacionados con la mejora de
condiciones socioecondmicas de

¢ Si bien existe un marco normativo soélido queda la percepcion de que solo se

“repuso/construyo” una obra de
infraestructura. No hay evidencia de los
criterios que se utilizaron para la seleccion
de las obras y si se consideran razones
relativas al impacto socioeconémico de la
obra en la comunidad. Este reto es
reconocido en el Plan Nacional 2021-2025 al
senalar que “no se debe perder Ia
perspectiva de que inherente a la proteccion
de la infraestructura esta la nocion de que lo
que en realidad se estd protegiendo son los
servicios publicos a los que esta destinada la
infraestructura. Lo que contribuye a acelerar
la recuperacion econémica y social de los
territorios que son afectados por

desastres”. "

A pesar de que no se tienen claramente
establecidos mecanismos financieros para la
recuperacién social y economica, existen
condiciones y experiencias para su habilitacion.
Se ha resaltado la capacidad financiera de
instituciones relevantes en el ambito de la
recuperacion social, tales como la CCSS, el
IMAS, el MEP y el INDER. Estas instituciones
cuentan con presupuestos y capacidad de
gestion de recursos para la implementacion de
programas sociales que podrian orientarse a la
recuperacion socioecondémica, pero se carece
de un marco estratégico y mecanismos de
articulacion apropiados para la integracion. Estas
instituciones tienen fuerte presencia en los
territorios antes y después de la ocurrencia de
desastres, pero no existe
coordinacion/colaboracion en la
implementacion de las acciones. Por ejemplo, el
Plan Operativo Institucional para el 2023 del
INDER reconoce el riesgo que para la
implementacién de sus proyectos de las
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acciones. Por ejemplo, el Plan Operativo
Institucional para el 2023 del INDER reconoce
el riesgo que para la implementacion de sus

4.3.2 Recomendaciones

¢ Articulacion de diversos programas

sociales existentes desde la perspectiva
del fortalecimiento de las capacidades de
recuperacion. Las entidades responsables, en
coordinaciéon con la CNE, podrian disefar
mecanismos de articulacion entre los diversos
programas sociales que existen en el pais, tales
como los del Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS), el Instituto de Desarrollo Rural
(INDER), el Instituto Nacional de la Mujer
(INAMU) entre otros, para implementar formas
de apoyo a la recuperacion socioeconomica de
las diferentes poblaciones a las que atienden,
aportando experiencia y conocimiento desde
opticas diversas y necesarias.

Disefio de mecanismos de financiacion
para el fortalecimiento de capacidades
de recuperacion de las comunidades e
individuos. Si bien los recursos y esfuerzos del
Estado se concentran en la restitucion de
elementos de interés publico, la recuperacion
integral de la region afectada tiene un efecto
sobre el bienestar economico y social del pais,
por lo cual los esfuerzos post desastre deben
incluir aspectos mas amplios como reactivacion
econdmica, restitucion de tejido social, medios
de vida y fortalecimiento de capacidades y
resiliencia local. Esto se debe organizar no solo
con fondos publicos, sino que se requiere de
estrategias economicas y productivas para el
restablecimiento mejorado de las zonas
afectadas mediante mecanismos financieros
fondeados con recursos publicos y privados
para apoyar el financiamiento de corto y
mediano plazo de las actividades de la
recuperacion. Por ejemplo, el Sistema de Banca
para el Desarrollo (SBD)” como mecanismo de
impulso de proyectos productivos tendria

proyectos de infraestructura  pueden
representar los desastres, incluidos los
asociados a eventos climaticos, sin embargo, no
especifica medidas para su gestion.

capacidad de aplicarse para el financiamiento
de oportunidades productivas en el
contexto del post desastre.

Es necesario avanzar hacia la
implementacion de la Estrategia de
Gestion Financiera del Riesgo de
Desastres (EGFRD). A pesar de que el
Fondo Nacional de Emergencia se ha
constituido como un importante y robusto
mecanismo para financiar la recuperacion de
infraestructura, este se ve limitado. Es
fundamental definir y operativizar diversos
instrumentos y mecanismos financieros para
la recuperacion, mediante una estructura de
financiamiento por capas, que faciliten la
financiacion de proyectos y programas de
recuperacion fisica y servicios, recuperacion
economica y recuperacion social, asegurando
la asignacion de recursos suficientes y
oportunos. Asimismo, se deben definir
procedimientos para la elaboracion de
presupuestos de recuperacion, asignacion de
recursos provenientes de diversas fuentes,
identificacion de brechas, y movilizacion de
recursos  adicionales, mecanismos de
coordinacion entre instancias financieras y
otras instituciones del sector publico/privado
claves en los procesos de recuperacion
(social, econdémico, infraestructura). Se
sugiere ademas definir mecanismos para que
los  proyectos relacionados con la
recuperacién sean incorporados al SNIP y se
garantice la incorporacion de criterios de
gestion de riesgo de desastres en los
proyectos de inversion publica, sin que la
tramitologia  ordinaria de  proyectos
entorpezca la rapida y oportuna ejecucion de
obras que se ejecutan por la via de




excepcion. La gestion financiera debe incluir ademas
elementos y recursos para el desarrollo de las
capacidades necesarias para la recuperacion.

¢ Dar mayor visibilidad a la inclusion de
criterios socioecondmicos en decisiones
de inversion en reconstruccion de la
infraestructura fisica: Establecer un proceso
transparente para documentar la toma de
decisiones sobre inversiones en infraestructura

en procesos de reconstruccion/recuperacion.
Actualmente, no es claro hasta qué punto las
decisiones de inversion en reconstruccion de

infraestructura consideran criterios
socioeconémicos Yy el impacto de las obras en
el bienestar de las comunidades afectadas. Esto
no solo aumentara la transparencia, sino que
también garantizard una recuperacién mas
efectiva y centrada en las necesidades reales de
la poblacion.

4.4 Informacion, tecnologia y gestion del conocimiento para la

recuperacion

Cuando analizamos las capacidades en manejo de informacion y gestion
conocimiento para la recuperacion ;qué estamos considerando?

Con relacién a la gestion de informacién para

apoyar los procesos de recuperacion, el andlisis
busca identificar:

¢ Una compresion clara de los requerimientos

de informacion para apoyar la formulacion de

las acciones en recuperacion (considerando

tanto la  preparacion para como la
implementacion de procesos de
recuperacion),

4.4.1 Principales hallazgos

El informe nacional voluntario de mitad de
periodo de la aplicacion del Marco de Sendai para
la Reduccion del Riesgo elaborado a principios del
2023 describe de manera detallada logros y retos
en la gestion de informacion para la gestion del
riesgo.” El pais viene realizando esfuerzos para
consolidar la informacion sobre la amenaza y se ha
trazado como meta avanzar hacia la generacién de
modelos probabilisticos del riesgo. Los esfuerzos
en ese sentido ponen en evidencia retos
relacionados con el fortalecimiento de las bases de
datos (amenaza, vulnerabilidad, exposicion), la
disponibilidad de metodologias y herramientas
para la evaluacion del riesgo ajustadas a las

¢ Existencia de las capacidades institucionales
para la gestién de la informacion requerida
(Personas con el conocimiento,
dato/informacion, herramientas y
metodologias para el manejo y procesamiento
de la informacion), incluyendo coordinacion y
colaboracion intersectorial

¢ La forma en que la informacion generada es
diseminada a todos los actores relevantes

necesidades del pais; y del recurso humano con el
conocimiento técnico y la experiencia para la
generacion de la informacién requerida.

El Plan Nacional 2021-2025 y la EGFRD plantean
acciones de mediano Yy largo plazo para abordar
estos retos. Experiencias recientes en el marco de
iniciativas globales como el GRAF (Global Risk
Assessment Framework) y RiX (Risk Information
Exchange) contribuyen a los esfuerzos para
desarrollar las metodologias, herramientas y
capacidades adecuadas que permitan mejorar el
conocimiento del riesgo y ofrecer productos de
informacion adecuados a las necesidades de los
usuarios a nivel sectorial
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y territorial. Adicionalmente, el pais avanza en el
fortalecimiento de capacidades para el registro y
andlisis de informacion sobre pérdidas y danos
utilizando la metodologia del PDNA, entre otros.

El “Grupo de Andlisis Estratégico de Cambio
Climatico" (GAECC), creado en el 2018 por el
Banco Central de Costa Rica (BCCR)”, es una
iniciativa interesante que tiene por objetivo “‘generar
informacién y dar seguimiento a los riesgos e
impactos asociados al cambio climatico en Ila
economia y las finanzas, asi como actuar como
enlace entre agentes econdmicos Yy financieros
nacionales e internacionales en este ambito”. La
informacién que este grupo genera podria ser
relevante en el disefio de estrategias de
recuperacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se resume a
continuacion los principales retos y oportunidades
planteados por las instituciones consultadas con
respecto a la gestion de informacion para apoyar la
formulacion de estrategias de recuperacion:

* Ausencia de claridad con respecto a los
requerimientos de informacion para la
planificacion de la  recuperacion. Hay
reconocimiento de los avances para mejorar la
cobertura, calidad y especificidad de la
informacion requerida para apoyar las acciones
de reduccion del riesgo. En general, los
esfuerzos se centran en el desarrollo de
metodologias para la evaluacion cuantitativa del
riesgo desde una perspectiva probabilistica. Sin
embargo, no se reportd la existencia de
lineamientos y/o metodologias que guien las
instituciones en el uso de la informacion
generada para disefar las estrategias de
reduccion del riesgo a considerar dentro del
proceso de recuperacion. En particular, no se
establece qué otros insumos de informacion
(ademas de la cuantificacién del riesgo) son
necesarios para la planificacion de la
recuperacion.  Adicionalmente, hay una
tendencia a plantear que las evaluaciones de
necesidades que se realizan ante la ocurrencia

de eventos disruptivos es el principal insumo
para la planificacion de la recuperacién. Esta
practica refuerza el concepto de |la
recuperacion desvinculada de los otros
procesos de la gestién del riesgo. Esto a
pesar de los avances en el sector publico y
privado en la implementacion de sistemas de
continuidad de servicios, para los cuales la
evaluacion del riesgo es solo uno de los
componentes de informacion requeridos en
la planificacion de la recuperacion; esta
observacion esta relacionada con lo
planteado previamente con relacion a la falta
de una definicion operativa de la
recuperacion.

El Sistema Nacional de Informacién y
Registro Unico de Beneficiarios del
Estado (SINIRUBE) presenta un
potencial significativo para
sistematizar informacion que permita
direccionar la planificacion de las
acciones del subsistema de
recuperacion. Este sistema de informacion
publica es considerado como un “habilitador
de politica social de precision en Costa Rica”.”
El Registro de Informacion Socioecondmica
(RIS) es una base de datos con informacion
de cerca del 95% de la poblacion nacional
que incluye datos socioeconémicos, vivienda,
acceso a servicios basicos y saneamiento y
ubicacion georreferenciada. Ademas,
incorpora datos sobre amenazas a las que
estan expuestas las personas en un hogar. El
SINIRUBE integra datos generados por
diferentes instituciones publicas accesibles
para el mejoramiento de la gestion de
informacion que permite una atencion mas
precisa y adecuada a la poblacion.

Se identifica una debilidad significativa
en los mecanismos de comunicacion y
difusion sobre la informacién y avances
en los procesos de recuperacion y la
rendicion de cuentas. No existen




estrategias efectivas dirigidas tanto a |l
comunidad afectada sobre como avanza la
recuperacion, lo cual se realiza principalmente
por medio de informes sectoriales, difusion
ocasional por redes por redes sociales al
concluir un proyecto o en los reportes anuales
institucionales. La CNE difunde por medio de
su pagina web la informacion sobre los
proyectos de reconstruccién”. Sin embargo,
estos informes carecen de una orientacion
especifica hacia el proceso de recuperacion, lo
que limita su utlidad y accesibilidad para
aquellos directamente involucrados.

Debilidad en el proceso  de
sistematizacion y comunicacion de
experiencias de los procesos de
reconstruccion/recuperacion. En general,
los procesos de sistematizacion de experiencias
de reconstruccion/recuperacion aborda solo los
aspectos relacionados con la inversion en la
obra fisica, sin considerar la influencia en las

4.4.2 Recomendaciones

¢ Desarrollar y establecer criterios claros y
especificos en cuanto a los
requerimientos de informacion
necesarios para la planificacion de la
recuperacion. A pesar de los avances en la
mejora de la cobertura y calidad de la
informacion para respaldar las acciones de
reduccion del riesgo, se identifica la falta de
directrices que orienten a las instituciones sobre
como utilizar la informacién generada en el
diseno de estrategias para la recuperacion. La
CNE en coordinacion con MIDEPLAN, podrian
liderar el trabajo técnico para:

¢ Crear lineamientos claros y metodologias
que guien a las instituciones en el uso efectivo
de la informacién generada, especialmente
aquella relacionada con el impacto de las
pérdidas, la evaluacion cuantitativa del riesgo,
las proyecciones y las simulaciones de

¢ Fomentar una

dinamicas sociales y econdmicas que estas
generan. Se reconoce la necesidad de
documentar y comunicar de manera integral
todas las fases del proceso de recuperacion,
desde la etapa de consulta y toma de decisiones
hasta la implementacion. Es esencial explicar de
manera clara y accesible tanto el propdsito
como el impacto social, economico y ambiental
de la infraestructura construida. Este enfoque
comunicativo integral contribuirda a una
comprension mas profunda y completa por
parte de las partes interesadas y la comunidad
en general sobre el objetivo de los procesos de
recuperacion. Aunque la recopilacion de
lecciones aprendidas se ha implementado en
algunas instituciones, esta practica no es
generalizada. Agquellas instituciones que han
adoptado este enfoque han experimentado
reconocimiento y mejoras en la eficiencia de sus
intervenciones.

condiciones futuras para la planificacion de la
recuperacion, idealmente bajo el enfoque de
la continuidad del servicio.

* Reconocer y destacar que, ademas de la

cuantificacion del riesgo, existen otros
insumos de informacién cruciales para la
planificacion de la recuperacion. La definicion
de estos insumos podria aprovechar el
proceso propuesto para el diseno de
sistemas de continuidad de servicios. Seria
importante desarrollar los mecanismos para
aprovechar la experiencia del sector publico y
privado en estos temas, tal como lo propone
el Plan Nacional de Gestion del Riesgo 2021-
2025.

perspectiva  integral
promoviendo la integracion de diferentes
fuentes de informacion, abordando la
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planificacién de la recuperacion desde una
perspectiva mas exhaustiva y equilibrada. Es
importante resaltar la importancia de las
evaluaciones de dafios y pérdidas para
informar la planificacion de la recuperacion
ex- ante Y la implementacion de acciones ex -
post

Aprovechar el SINIRUBE para apoyar
el disefio de instrumentos de gestién
de la recuperacion ajustadas a los
contextos locales y diferentes
caracteristicas de los grupos de
individuos y grupos de poblacion.
MIDEPLAN y otras instancias del Sistema de
Planificacion Nacional podrian promover el
uso de la informacion disponible a través del
SINIRUBE para la investigacion y desarrollo
de productos de informacion que apoyen el
diseno de estrategias de recuperacion
ajustadas a los contextos locales, por ejemplo,
instrumentos ~ financieros. la  SUGESE
desarrolla ejercicios similares para el
desarrollo de productos ajustados a las
condiciones especificas de exposicion al
impacto de eventos disruptivos Yy
vulnerabilidad, tanto de individuos como
negocios de pequena y mediana escala.

Fortalecer el proceso de monitoreo,
evaluacion y sistematizacion de
experiencias en recuperacion. La CNE
podria promover la creaci6on vy
fortalecimiento de espacios de
discusion para abordar de manera
critica el andlisis de procesos de
reconstruccion yl/o recuperacion. En
general, la sistematizacion de las acciones
adelantadas en los  procesos  de
reconstruccion resalta la obra fisica (la
infraestructura). El proceso de consulta y
decisién que lleva a la definicion del tipo de
obra a “reconstruir’, que integra otros
factores socioecondmicos propios de una
intervencion desde la perspectiva de la

recuperacion, no se documenta y visibiliza de
la misma forma. Experiencias recientes,
como la reconstruccion de la infraestructura
afectada por el paso del huracan Otto en
Upala, ofrecen ejemplos de este tipo de
limitacion en la  sistematizacién de
experiencias de reconstruccion. De manera
adicional, el monitoreo permanente del
proceso de recuperacion, y la evaluacion
periodica permitiran identificar los avances y
los vacios a lo largo del proceso, y hacer las
correcciones que sean necesarias. Por
ejemplo, el equilibrio en la inversion en
aspectos de infraestructura, productivos y
sociales y el efecto positivo de la atencion a
los  sectores de  poblacion  mas
desfavorecidos.

Desarrollar estrategias especificas de
comunicacion sobre los procesos de
recuperacion: Elaborar e implementar
estrategias de comunicacion especificas y
efectivas dirigidas tanto a la comunidad
afectada como al publico en general. Estas
estrategias deben ser disenadas considerando
las particularidades del proceso de
recuperacion, destacando hitos, progresos y
acciones clave de manera clara Yy
comprensible. La estrategia de comunicacion
se deberia centrar en resaltar la integralidad
de la intervencion (reconociendo las areas
por mejorar), explicando de manera clara el
porqué de la inversiéon en determinado tipo
de infraestructura fisica. Lo anterior
contribuiria a fortalecer mecanismos de
rendicion de cuentas, considerando, ademas:

Mejorar la utilidad y accesibilidad de los
informes sectoriales, la difusion en redes
sociales y los reportes anuales institucionales
al incorporar una orientacion especifica hacia
el proceso de recuperacion. Esto implica
detallar de manera clara y concisa los avances,
desafios, y metas alcanzadas en el ambito de la
recuperacion, brindando una vision integral y




comprensible para el publico en general.

Fomentar la participacion activa de Ila
comunidad, estableciendo canales de
participacion y retroalimentacion activa con
la comunidad afectada. Involucrar a las
personas directamente afectadas en la
revision 'y mejora de informes vy
comunicados, en la fiscalizacion ciudadana de
las obras en ejecucion, asegurando que la
informacion sea relevante y util para quienes
la necesitan.
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5. ANEXO |I: HALLAZGOS
ESPECIFICOS POR AREAS

TEMATICAS

5.1 Sector Recuperacion de Infraestructura /obra fisica y servicios

publicos

El sector de infraestructura esta compuesto por
los subsectores de i) transporte, ii) energia y
electricidad, iii) agua y saneamiento, iv)
telecomunicaciones 'y, e) infraestructura
comunitaria.  En Costa Rica, el sector de
infraestructura esta constituido por un conjunto
de instituciones con distinto grado de autonomia
del gobierno, y entidades de caracter privado.

El listado de las instituciones que forman parte
del grupo de trabajo en Recuperacion de
Infraestructura se muestra en las Tablas A.l y
A.2. Las tablas indican cudles de ellas participaron
en el proceso de consulta para el diagndstico de
capacidades. A continuacion se presentan los
hallazgos, restos y recomendaciones. Los
hallazgos se describen utilizando como referencia
las cinco dimensiones de capacidad de Ia
metodologia CADRI

Observaciones generales:

La reconstruccion de infraestructura es el
paradigma actual en los procesos de
recuperaciéon en Costa Rica. La intervencion
después del desastre esta principalmente
centrada en la reconstruccion de la
infraestructura fisica, bajo la coordinacion de la
CNE a través del Plan General de la Emergencia y
financiado principalmente con el Fondo de
Emergencia.

La naturaleza de las diversas instituciones
abordadas son variables y disimiles, asi como
también son los diversos niveles de madurez

institucional y de procesos, en lo referido a materia
de reduccion de riesgos, preparacion, respuesta, y
recuperacion ante desastres. En muchos casos, los
procesos de recuperacion  sectorial  estan
supeditados a la gestion de la CNE a través del Plan
de Gestion de la Emergencia y los recursos del
Fondo Nacional de Emergencia.

Existe una percepcion arraigada en parte de la
directiva sectorial de que la Comision Nacional de
Emergencias (CNE) deberia liderar los procesos de
recuperacion. Sin embargo, aunque la CNE ejerce un
rol coordinador general y ha realizado esfuerzos
importantes por mejorar la planificacion y
preparacion para la recuperacion a nivel sectorial, sus
esfuerzos se han visto limitados por una falta de
compromiso y liderazgo de las instituciones
sectoriales.

Esta diferencia en las capacidades de accién en las
instituciones encargadas de la recuperacion y
reconstruccion de infraestructuras conlleva brechas
significativas entre ellas. Estas diferencias en activos
institucionales y procesos se reflejan también en
aspectos del manejo de informacién, asi como en
fortalezas o debilidades en el uso y conocimiento de
tecnologias. Lo anterior tiene consecuencias
importantes para las comunidades que podrian
resultar afectadas por un evento que impacte su
infraestructura  y  servicios. Estas limitaciones
obstaculizan la gestion oportuna y resiliente de los
procesos de recuperacion, en linea con los principios
de Reconstruir Mejor (BBB por sus siglas en Inglés).
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En resumen, el diagnodstico destaca la necesidad
de adoptar un enfoque mas integral en la gestion
del riesgo, que incluya capacidades para la
recuperacion. A nivel sectorial se reconoce la
importancia de la reduccion del riesgo, la
preparacion, la respuesta y la reconstruccion.

5.1.1 Gobernanza

5.1.1.1 Principales hallazgos

La gobernanza de la recuperacion de Ila
infraestructura  fisica y servicios se basa
principalmente en Ley Nacional de Emergencias y
Prevencion del Riesgo (Ley N° 8488) y el Fondo
Nacional de Emergencia, siendo gestionada bajo
la direccion de la Comision Nacional de
Emergencias (CNE), en conformidad con el Plan
General de Emergencia.

La Ley No. 8488 define reconstruccion como las
“medidas finales que procuran la recuperacion del
area afectada, la infraestructura y los sistemas de
produccion de bienes y servicios, entre otros. En
general, son acciones que contribuyen a
estabilizar las condiciones sociales, econdmicas y
ambientales de las areas afectadas por una
emergencia.”

La ley establece que la atencion de una
emergencia debera ejecutarse en tres fases: a)
Fase de respuesta, b) Fase de rehabilitacion, para
acciones de rehabilitacion temporal de servicios
vitales. c) Fase de reconstruccion, destinada a
reponer el funcionamiento normal de los
servicios publicos afectados e incluye: la
reconstruccion y reposicion de infraestructura
publica y de interés social danada y Ila
implementacion de medidas de regulacion del uso
de la tierra para evitar dahos posteriores.
Explicita también que las obras deberan realizarse
con enfoque preventivo para no reconstruir la
vulnerabilidad y que futuros eventos no vuelvan a
generar un estado de emergencia igual. Para la

Sin  embargo, se observa una falta de
reconocimiento Y aplicacion de un criterio amplio
de recuperacion. Este criterio deberia considerar
la restauracion de servicios y las necesidades de
la poblacion afectada durante la preparacion, la
planificacion 'y la implementacion de Ia
recuperacion de infraestructura.

fase de reconstruccion, la Ley indica que la Comision
contara con un plazo maximo de cinco anos. (Ley
8488, art.30). La Politica Nacional de Gestion de
Riesgos (PNGR) 2016-2030 amplia el concepto de
recuperacion ante desastres, estableciendo que “La
recuperacion es un proceso para el cual debe existir
la planificacion y preparacién continua de los actores,
a fin de garantizar el acceso a los servicios basicos y
vitales por parte de las poblaciones afectadas. El
proceso de recuperacion es paulatino, de la
estabilizacion a la reactivacion, y plantea la necesidad
de disponer de medidas para lograr la
reestructuracion emocional, social y econdmica que
propicien cambios positivos en las condiciones
objetivas y subjetivas de los grupos humanos
afectados.

En la practica, sin embargo, persisten desafios en la
coordinacion dentro y entre sectores. Existe una
percepcion arraigada en parte de la institucionalidad
de que la Comision Nacional de Emergencias (CNE)
deberia liderar estos procesos de coordinacion, pero
sus competencias y capacidades se ven sobrepasadas
ante el limitado compromiso Yy accion de
preparacion a nivel sectorial. Esto se evidencia en los
compromisos adquiridos en el Plan de Gestion de
Riesgo.

Se observa un nivel diferenciado de madurez
institucional y de procesos para la preparacion,
planificacion e implementacion de la recuperacion,
privando en general, la vision de reconstruccion de la
obra fisica danada, con un incipiente reconocimiento




y abordaje de la continuidad de servicios

esenciales.

Los proyectos que se presentan al Fondo de
Emergencia de la CNE si se organizan en un Plan
de Inversiones, que es aprobado por la Junta
Directiva, de acuerdo con la atencion a areas de
mayor sensibilidad o de mayor impacto por el
evento, sin embargo esta priorizacion de atencion
carece de una vision de recuperacion, sino esta
mas dirigida a acciones de reconstruccion, lo cual
puede ser acometido a través de un liderazgo
interinstitucional.

Se cuenta con algunos marcos institucionales que
pueden servir de apoyo para su Uso en procesos
de recuperacion, asegurando la reduccion de
condiciones de riesgo. Entre ellos, la Estrategia
Corporativa del ICE en cambio climatico,
adaptacion y resiliencia; Herramienta de Blindaje
Climatico del MOPT (para carreteras, puentes y
aerodromos); las normas y estandares para la

5.1.1.2 Retos y recomendaciones

* Es necesario fortalecer la planificacion y
reforzar los compromisos institucionales a
nivel sectorial, estableciendo un marco de
politica y planificacion solido. Esto contribuira
a una mayor claridad en los roles vy
responsabilidades, facilitando la coordinacion
interinstitucional para la preparacion vy
gestion de procesos de recuperacion de
infraestructura y servicios esenciales, en
beneficio directo de las poblaciones
afectadas.

* Se recomienda generar y poner en practica
un marco de accién para la preparacion e
implementacion de la recuperacion, a nivel
normativo y programatico, que establezca
directrices en materia de recuperacion de
infraestructura, incluyendo la priorizacion de
las intervenciones, que permita una

continuidad de servicio; la norma de hospitales
seguros. Del mismo modo, la prioridad que viene
brindando la Contraloria hacia un enfoque
preventivo en la construccion de obras.

Por otra parte, se ha observado una tendencia a
transformar algunas instituciones en empresas a
mediano plazo. Esta transformacion, podria
limitar la capacidad de estas instituciones para
atender areas y sectores especialmente
vulnerables que no tienen la capacidad de
retribuir econdmicamente las acciones o que se
ven obstaculizadas para abordar necesidades
dentro de su conocimiento técnico debido a
restricciones formales. Un ejemplo especifico es
la situacion del Instituto Costarricense de
Acueductos y Alcantarillados (AyA) y su
capacidad limitada para apoyar la reconstruccion
de acueductos pertenecientes a Asociaciones
Administradoras de Sistemas de Acueductos y
Alcantarillados (ASADA). Se considera que este
aspecto debe ser abordado bajo un liderazgo
institucional en el ambito de la recuperacion.

articulacion interinstitucional adecuada y
deseable, para que esto redunde en
beneficios como una profundizacion de las
actuaciones y un uso mas eficiente de los
recursos y capacidades con que se cuenta.

* Asimismo, es necesario reforzar e
internalizar un  enfoque integral de
recuperaciéon que abarque no soélo la
reconstruccion de infraestructuras danadas.
Se requiere un nivel de gobernanza solido y
funcional que pueda llevar este concepto a la
practica a través de una vision de desarrollo
a nivel pais y una perspectiva inclusiva de los
diversos actores institucionales involucrados,
destacando a las comunidades y actores
afectados como eje central.
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e La asimilacion del

concepto amplio de
recuperacion y el establecimiento adecuado de
mecanismos de coordinacion interinstitucional
para articular esfuerzos y llevar a cabo una
vision coherente y eficiente de desarrollo antes
y después de desastres, se percibe como una

5.1.2. Capacidad de implementacion
5.1.2.1. Principales hallazgos

Existe una gran diversidad de capacidades
instaladas en las instituciones responsables de la
recuperacion de infraestructura, lo que implica
brechas que acarrean consecuencias para las
comunidades que puedan verse afectadas ante un
evento que las impacte en su infraestructura y
servicios.

Por ejemplo, hay instituciones como el ICE, que
ademas de conformarse como una corporacion
de empresas (ICE, ICE-KOLBI, CNFL, RACSA)
funciona con una gobernanza claramente
establecida y robusta. Adicionalmente, dentro de
sus activos institucionales cuenta con una extensa
cantidad de equipos e infraestructura, también
activos blandos como estrategias corporativa y
de empresa, estrategia de sostenibilidad, cambio
climatico y continuidad del servicio, ademas de
marco de gestion de riesgos que llevan a la
practica. En el caso de ICE, su naturaleza de
empresa privada, motiva la introduccion de
mejores practicas corporativas de una forma
organica, incluyendo elementos clave de
continuidad de operaciones y servicio.

En contraposicion, se encuentran las instituciones
del sector publico como el MOPT vy la AyA, que
a pesar de gestionar activos de importancia
estratégica para el pais, no cuentan con los
recursos técnicos y financieros o los procesos
necesarios para la preparacion, respuesta y
recuperaciéon ante eventos disruptivos. En
muchos casos, los procesos de recuperacion
sectorial estan supeditados a la gestion de la CNE

tarea pendiente. Este desafio no se limita
Unicamente a la  reconstruccion vy
recuperacion de infraestructuras, sino que
también abarca otras areas, como se discute
a lo largo del presente documento.

a través del Plan de Emergencia y los recursos del
Fondo Nacional de Emergencia.

Se ha identificado ademas, que las acciones se
planifican y ejecutan de manera aislada por cada
una de las instituciones implementadoras (e.g.
AyA, ICE, MOPT) de acuerdo con sus propios
procedimientos, enfocadas principalmente en la
reparacion/reposicion de la infraestructura
afectada. Muchas instituciones cuentan con
capacidades desplegadas a lo largo del pais para
una accion rapida en respuesta al desastre (e.g.
limpieza de escombros, habilitacion de vias,
instalacion de puentes bailey).

La priorizacion de los programas y proyectos de
recuperacion no cuenta con procesos claramente
establecidos. Existen instituciones, como Ia
Comision Nacional de Emergencias (CNE), que
ha establecido algunos criterios de priorizacion,
considerando hechos objetivos, el nexo causal de
los dafos, el alcance para asistir a la mayoria de
los afectados, la sensibilizacion respecto al
impacto, y la importancia de la infraestructura a
reconstruir. Aunque este enfoque se considera
una buena practica, es necesario estandarizar
criterios y  fortalecer la  planificacion
interinstitucional, integrando diversos criterios de
priorizacion y ejes de accién en la concepcion
global de las acciones a realizar. Ademas debe
sumarse a esta realidad el hecho que la decision
de la prioridad puede llegar a politizarse, de
forma que la decision de la reconstruccion puede
cambiarse respecto a la recomendacion técnica,




asi como a la velocidad con que lleguen las solicitudes
de requerimiento de fondos.

5.1.2.2 Retos y recomendaciones

Fortalecer la capacidad de gestion e
implementacién de procesos de recuperacion a
nivel institucional, mediante la generacién de
instrumentos, procedimientos y protocolos que
orienten la evaluacién de dahos y pérdidas, la
priorizacion de proyectos, y la implementacion
de procesos de recuperacion de infraestructura

y servicios bajo criterios de reconstruccion
mejor (BBB).

A nivel institucional, e idealmente a través de un
marco de recuperacion, generar procesos de
priorizacion de los proyectos de rehabilitacion
y recuperacion a través de procesos
multicriterio, que permitan un abordaje de las
acciones en campo que tomen en cuenta la
amplia gamas de factores y los sopese para
lograr eficientizar los recursos y las capacidades
con que se cuenta.
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5.1.3 Financiacion

5.1.3.1 Principales hallazgos

Se evidencia una variabilidad en las capacidades
financieras entre las instituciones. Por ejemplo,
entidades como el ICE disponen de politicas de
continuidad del servicio y fondos propios
destinados a la recuperacion de infraestructura y
servicios. Por otro lado, instituciones como AyA,
MOPT vy las ASADAS carecen de recursos
visibles 'y de facil acceso, dependiendo
enteramente de los fondos que la CNE pueda
asignar a través del Fondo de Emergencia.

Se subraya la presencia de mecanismos
destinados a la recuperacion de fondos invertidos
durante el proceso de recuperacion. Por
ejemplo, instituciones como el AyA, ESPH vy el
ICE tienen la opcion de incluir los gastos
relacionados con la atencién de emergencias en
sus costos de servicios, de acuerdo con la

5.1.3.2 Retos y recomendaciones

¢ Es esencial examinar los criterios y practicas
relacionadas con la subsidiariedad y Ila
implementacion a nivel local. Se deben
establecer criterios que definan cuando y en
qué circunstancias las instituciones pueden
recurrir a2 mecanismos de excepcion, o
cuando deben emplear los procedimientos
ordinarios para la ejecucion de recursos. Esta
revision busca promover una vision global e
integral en el proceso de recuperacion.

5.1.4 Conocimiento/Gestion de informacion

5.1.4.1 Principales hallazgo

La CNE se encarga de desarrollar el Plan de
Emergencia y de centralizar los registros de
evaluacién de danos (danos directos) de cada
institucion. Sin embargo, se sefiala que la falta de una

legislacion actual y previa aprobacion de tarifas
por parte de la ARESEP.

La activacion del fondo de emergencias mediante
un decreto sancionado es el mecanismo mas
utilizado por las entidades del sector publico. Este
permite a las instituciones solicitar participar en el
fondo después de realizar un levantamiento de
afectaciones 'y presentar un plan de
emergencia/recuperacion.

Al respecto, es importante sefalar que existen
casos, como las municipalidades, que utilizan este
medio incluso cuando cuentan (o deberian
contar) con recursos propios para atender
actividades post desastre.Las municipalidades
tienen, en muchos casos, con las posibilidades y
cuentan con mandato de actuar por sus propios
medios cuando se presenten eventos de desastre.

¢ Se recomienda a la CNE, llevar adelante un
proceso de consulta y acciones resultantes
con la CGR, para establecer lineamientos
claros y objetivos sobre cuando la CNE debe
aceptar, a través de su junta directiva,
solicitudes de los gobiernos locales para el
uso de fondo de emergencia, y cuando estas
solicitudes deben ser revueltas.

coordinacion interinstitucional solida ha resultado en
que cada entidad decida qué informacion debe ser
registrada, lo que podria ocasionar omisiones
importantes.
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Un caso particular es el Colegio Federado de
Ingenieros y Arquitectos (CFIA, que destaca por su
papel como experto técnico y la disposicion de
contar con miembros en calidad de voluntarios para
evaluar y valorar danos después de un desastre. A
pesar de la capacidad y calidad de estos servicios, la
falta de un liderazgo interinstitucional claro ha llevado
a una subutilizacion ocasional de este recurso de
voluntariado. Esto se traduce en una potencial
afectacion al no contar con informacion de campo
oportuna, lo que puede complicar la activacion de
seguros o procesos de reconstruccion.

En el andlisis de las lecciones aprendidas, también se
examind la rendicion de cuentas a la sociedad,
especialmente a las comunidades afectadas, en

5.1.4.2 Retos y recomendaciones

* Se sugiere desarrollar programas de
capacitacion especificos sobre recuperacion
post-desastre para nivelar y fortalecer el
conocimiento institucional en esta area.
Aunque hay diversidad en el conocimiento y
la experiencia institucional en reduccion del
riesgo y respuesta a desastres, centrar
esfuerzos en mejorar la comprension de la
recuperacion puede ser muy provechoso.
Estos programas podrian ayudar a equipar a
las instituciones con las habilidades
necesarias para responder de manera mas
efectiva ante eventos adversos en el futuro.

* A través de mecanismos de transferencia de
conocimiento, como pueden ser talleres,
conversatorios u otros, se recomienda
extender en la institucionalidad, un concepto
de recuperacion de infraestructura amplio, el
cual no solo debe abordar aspecto de
reposicion de infraestructura
(reconstruccion), sino que desde la etapa de
planificacion del riesgo y el disefo, se aborda
la posibilidad de la reconstruccion, y aspectos
integrales con  otras areas como
financiamiento, reposicion y generacion de
medios vida, gestion social, entre otros.

cuanto a la priorizacion e inversion de recursos. A
pesar de que la informacion de las instituciones es de
dominio publico por naturaleza y se incluye en los
informes institucionales, no se identificd un esfuerzo
especifico para compartir esta informacion de
manera amplia con las comunidades afectadas o
sujetas a reconstruccion. Este vacio se considera un
area de mejora, ya que informar adecuadamente a las
poblaciones afectadas, quienes son actores centrales
en los beneficios y afectaciones, es esencial. Estas
comunidades tienen el derecho y la necesidad de
conocer y expresar su opinion al respecto. Mejorar
este aspecto fortaleceria la transparencia de las
acciones institucionales aumentando la confianza en
la institucionalidad.

¢ Determinadas instituciones como el ICE,
cuenta con activos institucionales blandos,
como estrategias de sostenibilidad, enfoques
decambio climatico y continuidad de servicio,
que al momento de proponerse la
implementacion de un marco de
recuperacion, se considera valioso que este
conocimiento y activos institucionales sean
tomados en cuenta y sumen a los esfuerzos
de generar un marco de recuperacion.

* Potenciar la incorporacion del conocimiento
sobre riesgos de desastres en los procesos
de planificacion territorial y gestion de la
infraestructura, estableciendo soluciones
viables para mejorar las estructuras en el
sector informal.

* Se recomienda utilizar diversos medios
existentes como redes sociales, canales de
comunicaciéon  formales, paginas  web
institucionales, correos electronicos a
actores clave como las ADI, y otros medios,
transparentar y comunicar informes de
avances en los procesos recuperacion y de
rendicion de cuentas, esto con el fin de no
soOlamente entregar informacion a la
poblacion en general, sino también con la




intencion de recibir retroalimentacion de las
comunidades y actores involucrados en los
procesos de recuperacion, para generar un
proceso permanente de correccién y mejora.

5.1.5 Tecnologia y equipamiento

5.1.5.1 Principales hallazgos

Se ha identificado una importante limitacion en
cuanto a herramientas para recopilar y analizar
informacion de dafios y pérdidas. Esta limitacion se
debe al enfoque de intervencion a nivel de proyecto

5.1.5.2 Retos y recomendaciones

Se recomienda a la CNE, llevar adelante el desarrollo
y puesta en funcionamiento de un instrumento de
levantamiento y andlisis de informacién post
desastre, que involucre las necesidades cruzadas de
las instituciones, incluyendo a actores relevantes
como el IMAS, CFIA, AyA, y que este instrumento
sea generado a partir de herramientas tecnologicas al
alcance, algunas de las cuales inclusive son de bajo
costo.

en lugar de una aproximacion programatica, y a las
restricciones de la Contraloria en el uso de recursos
(técnicos, logisticos, financieros) fuera de los
mandatos institucionales.
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Tabla A.I - Instituciones entrevistadas subsistema de recuperacion, area de

infraestructura

No Nombre de la Funciones y actividades que lleva adelante en la recuperacion
Institucion

1 Ministerioc de Obras | Es el ministerio del gobierno de Costa Rica encargado de regular y
Pablicas y Transportes | controlar el transporte terrestre, acreo y marino, asi como de planificar,
(MOPT) ejecutar y mejorar obras plblicas de infraestructura vial, portuaria y

acroportuaria, ademas de colaborar con las Municipalidades en la
conservacion de las rutas cantonales.

2 Instituto de Acueductos | Es un instituto autonomo del Estado que vela por el acceso al agua potable
y Alcantarillados | de la poblacion, la gestion de infraestructura acuifera y todos los asuntos
(AvA) relacionados a acueductos v alcantarillados y también la contaminacion de

los recursos de agua y cobro de los servicios.

3 | Caja Costarricense del | Es la institucion pablica encargada de administrar los seguros de salud y
Seguro Social (CCSS) | pensiones, también provee un régimen no contributivo de jubilacion.

4 | Colegio Federado de | Es el organismo que regula la labor de los distintos profesionales de la
Ingenieros arquitectura y la ingenieria, vela por el cumplimiento de las normas basicas
Arquitectos (CFIA) que regulan la actividad profesional de su gremio en el pais.

5 | Instituto Costarricense | Es una empresa estatal que brinda servicios de electricidad vy
de Electricidad (ICE) telecomunicaciones en Costa Rica.

6 | Autoridad Reguladora | Es una institucion publica, creada con el fin de armonizar las necesidades
de Servicios Publicos | de los usuarios o consumidores con los intereses de los prestadores de
(ARESEP) servicios, v velar por que los servicios se brinden de forma optima.

7 | Comision Nacional de | Es una institucion publica gubernamental de gestion y mitigacion de

Emergencias (CNE)

riesgos responsable de las acciones a tomar durante una emergencia en el
pais.




Tabla A.2 - Instituciones complementarias area de infraestructura

de Heredia (ESPH)

No Nombre de la Institucion Funciones y actividades que lleva adelante en la recuperacion
I | Refinadora Costarricense  de | Se encarga del abastecimiento de combustibles, asfaltos y naftas,
Petroleo (RECOPE) mediante el Sistema Nacional de Combustibles
2 | Gobierno Local, | Es un gobierno local, inferiores a la provincia como municipios
Municipalidades comunas o cantones, dentro de sus funciones esta la elaboracion y
¢jecucion de planes y proyectos de desarrollo, control y regulacion
de desarrollo humano, mantener el ornato, aseo ¢ higiene
municipal, construccion y administracion de cementerios entre
otras funciones.
3 | Asociaciones  Admunistradoras | Son organos locales construidos como  asoclaciones que por
de los Sistemas de Acueductos | delegacion del AyA, administrar, operar, y dan mantenimiento y
v Alcantarillados (ASADA) desarrollan los sistemas de acueductos y alcantarillados en
comunidades en donde ni el AyA ni la municipalidad respectiva
prestan estos servicios.
4 Universidades Publicas (UCR, | Son instituciones autonomas de educacion superior dedicadas a la
UNA, UNED) ensefanza, la investigacion, la accidon social, la meditacion, la
creacion artistica y la difusion del conocimiento.
5 | Asociaciones de  Desarrollo, | Son organizaciones de desarrollo comunal, entidades de interés
locales, (ADI) publico, regidas por el derecho privado por lo que estan autorizadas
para realizar todo tipo de acciones tendientes al desarrollo social,
economico, ambiental de los habitantes del area en la que operan.
6 | Empresa de Servicios Pablicos | Presenta  servicios de agua potable, alcantarillado sanitario,

evacuacion de aguas pluviales, generacion vy distribucion de
clectricidad; alumbrado publico todo esto en el canton central de
Heredia.
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5.2 Recuperacion social

La recuperacion en el ambito social requiere de
acciones que coordinen diversos subsectores,
abarcando tanto la asistencia social y humanitaria
inmediata como la planificacién para la activacion de
los servicios, integrando acciones en areas clave
como salud, educacion, proteccion social y vivienda.
Se hace hincapié en atender especialmente a las
poblaciones en situacion de mayor vulnerabilidad
social, tales como personas en condicion de pobreza,

5.2.1 Gobernanza
5.2.1.1 Hallazgos principales

Las instituciones costarricenses en el ambito social
suelen tener una comprension clara de sus fortalezas
y debilidades en cuanto a la gestion del riesgo, gracias
a su experiencia previa en situaciones de crisis junto
a la Comision Nacional de Emergencia y a través de
programas de capacitacion. Este contacto ha
permitido que la mayoria de las instituciones
consultadas tenga un amplio conocimiento de sus
roles y areas de mejora para la implementacion de la
Politica Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres
2016-2030. Sin embargo, existe una menor
comprension sobre cémo coordinarse de manera
sistematica entre instituciones, a pesar de que en
ocasiones han debido hacerlo de forma ad hoc. Es
decir, aunque no exista un procedimiento
establecido de coordinacién, algunas instituciones
han tenido experiencias al respecto. Es importante
mencionar que esta falta de coordinacion sistematica
a veces se traduce en desconocimiento del punto
focal o de contacto de otras instituciones en
situaciones de emergencia.

En la consulta, los representantes institucionales
consideraron al sector social como de segunda
respuesta, a pesar de que distintos reglamentos, leyes
y normativas los colocan dentro de las mesas de
coordinacion y planificacion.

ninos y ninas, mujeres, poblacion indigena, poblacién
migrante y refugiada, afrodescendientes, adultos
mayores y personas con discapacidad, entre otros
grupos. Esta coordinacion permite utilizar los
recursos de manera efectiva y eficiente, facilitando el
acceso a los servicios de manera equitativa, con
calidad y sostenibilidad. Para comprender la
perspectiva del sector de la recuperacion social se
realizaron tanto entrevistas individuales como un
taller con actores claves (ver tabla | ).

En general, el involucramiento del sector se da de
manera reactiva ante la emergencia y segun el
campo de accion de la institucion. Esto conlleva
desarticulaciones y falta de comunicacion entre
actores, afectando un abordaje integral en la
gestion del riesgo y planificacion para la
recuperacién. Un ejemplo que evidencia esta
manera de operar se observa cuando en las
intervenciones en las comisiones municipales de
emergencia las instituciones tienen un rol
principalmente de acompanamiento de las
acciones que coordina la CNE y el gobierno local.

Basados en las normas vigentes; la recuperacion
sectorial estd alineada a los mandatos de la
Comision Nacional de Prevencion del Riesgo y
Atencién de Emergencias (CNE). Sin embargo, las
instituciones carecen de politicas de recuperacion
social en la gestion del riesgo.

No hay evidencia de que las instituciones
planifiquen o sigan protocolos y lineamientos de

coordinacién como sector. Tampoco se identifica
una entidad, mesa de trabajo o comisién que
coordine y lidere, y no se incorpora el monitoreo
y evaluacion de las intervenciones institucionales
para hacer ajustes o adaptaciones para potenciar




o mejorar las acciones. Como resultado, las
instituciones se sienten reglamentariamente limitadas
para poder actuar, dependen de los lineamientos que
les dé el CNE en su rol en la gestion del riesgo, y por
tanto su labor frecuente se concentra en “apagar
incendios” sin planificacion para el mediano y largo
plazo.

Actualmente la recuperacion social depende de las
iniciativas o esfuerzos de algunos funcionarios que las
impulsan desde lo interno de la institucion. La
presencia de este tipo de funcionario ha ido en
aumento porque las instituciones se han estado
capacitando con el personal del CNE en
comprender qué es la recuperacion y diferenciarla
de la reconstruccion.

En palabras de representantes institucionales, los
talleres son una oportunidad de identificar puntos de
mejora e incorporar conocimiento en el
fortalecimiento del subsistema de recuperacion. Un
ejemplo de este aprovechamiento de lecciones es el
trabajo que realiza el MIVAH, se reflea en la
autocritica del subsector vivienda que reconoce que
trabaja en la reconstruccion fisica y no de
recuperacion. En la construccion de viviendas se
olvidan los hogares, modos de vida, la distancia a los
centros educativos o a las fuentes de trabajo en la
ubicacion de las viviendas. Se omite conocer la
perspectiva del propio beneficiario.

ste distanciamiento entre las acciones y la poblacion
beneficiaria se vuelve mas evidente con las

5.2.1.2 Retos y recomendaciones

El principal reto que se observa es alcanzar la
voluntad politica para realizar los cambios
necesarios con el fin de operativizar el subsistema
de recuperacion. Las mejoras en gobernanza
requieren de normativa que debe pasar por el
poder ejecutivo y la asamblea legislativa. Otro de
los puntos que se debe tomar en cuenta es que
esa planificacion debe ir mas alld de 4 anos, para
que la estructura de la recuperacion se mantenga

poblaciones en condicién de mayor vulnerabilidad

E, entre ellas las personas migrantes y refugiadas,
afrodescendientes, menores de edad, mujeres y
poblacion indigena, entre otras. Por ejemplo, desde
el CONAI han identificado la falta de pertinencia
cultural en las labores que realizan las instituciones,
con informacién que no esta en el idioma indigena,
términos de reconstruccién que no son adecuados
para el contexto, y la adopcion de medidas que
discrepan de la cosmovision de los pueblos indigenas.

Otra poblacion que se le limita el acceso a los
procesos de recuperacion es la clase media, pues por
ley muchas de las acciones son para el sector de la
poblacion en pobreza o pobreza extrema, y no
pueden acceder a fondos del sector bancario por el
alto costo de los créditos.

Algunas instituciones tienen plataformas y recursos
de manejo de informacion, gestion y financiamiento
que podrian ser integrados en un sistema de gestion
del riesgo. Tal es el caso del subsector salud, en el
que la Caja Costarricense de Seguro Social. La
instancia dispone de capacidad para la respuesta
inmediata, que puede ampliarse y sostenerse durante
el periodo de recuperacion, ya que, inevitablemente,
deben asegurar la continuidad del servicio de salud a
nivel hospitalario y de primer nivel en todo
momento. El subsector salud tiene presencia
territorial en el pais, lo cual les permite interactuar
con los mecanismos de gobernanza presentes a nivel
local.

en el tiempo con un plan de largo plazo que no se
vea afectada por los cambios de gobierno.

Por tanto, se recomienda:

¢ Establecer/fortalecer arreglos
institucionales y protocolos de trabajo
y comunicacion entre las distintas
instancias del sector social, definiendo
claramente roles y liderazgos para la
recuperacion integral.
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¢ Establecer un Comité Sectorial para la
recuperacion social, con una secretaria
que coordine y priorice las acciones de las

instituciones, planifique y organice las
intervenciones con horizontes temporales
claros y objetivos concretos. El Comité debe
establecer un programa de acciones paralelas
o secuenciales, y a la vez tener la capacidad
de reorientar esfuerzos segin las
necesidades. El comité debe estar respaldado
legal y financieramente para que pueda
establecer los lineamientos e indicadores, asi
como tener brazo operativo para que brinde
recursos economicos a las instituciones.

La secretaria del comité puede estar
conformada por una institucion o un
grupo de trabajo conjunto que tenga las
capacidades para llevar a cabo la labor. Se
plantea como primera opcién una mesa de
trabajo conformada por instituciones Yy
expertos del sector privado y académico,
como segunda opcion, una secretaria de al
menos tres instituciones (CNE, MIDEPLAN,
IMAS), y como tercera opcidn, una
institucion a cargo de la coordinacion y
operativizacion de la recuperacidon social,
desde las instituciones se plantea al CNE, y

otra institucién que con capacitacion podria
tener esa labor es el MDEPLAN.

Colocar la recuperacion social como
pilar entre los actores de la primera
respuesta y recuperacion, tanto para la
coordinacion y planificacion como para la
operativizacion de las acciones.

Establecer una norma o ley que defina las
labores, presupuesto y responsabilidades de
las instituciones para que puedan participar.
Estas acciones se pueden definir con
mecanismos de coordinacion dentro de la
ley 8488 y la ley constitutiva de las
instituciones.

Como punto de partida, realizar
capacitaciones en temas de recuperacion
social en las instituciones del sector social y
elaborar cartas de compromiso o de
entendimiento entre las ellas para que
puedan, desde el sustento juridico actual,
realizar acciones coordinadas e integrales
para la poblacion beneficiaria.

Incorporar un proceso de diagnoéstico
interno para encontrar los puntos de
mejora, sistematizar los recursos y evidenciar
las lecciones aprendidas en cada institucion.

El monitoreo y evaluacion deben
establecerse claramente en los
lineamientos del subsistema de
recuperacion social. Existen entidades que
pueden ayudar a este proceso como
MIDEPLAN que puede cumplir roles de
fiscalizacion y evaluacion.

Considerar la  evaluacion como un
mecanismo de verificacion del impacto de las
intervenciones, valoracion del uso eficiente
de los recursos, pero también como
instrumento  de  aprendizaje 'y de
construccion de conocimiento para la toma
de decisiones.

Involucrar a las poblaciones beneficiarias en
los procesos de sensibilizacion, planeacion y
coordinacién para que las acciones de la
recuperacion social tengan pertinencia
cultural, involucren la experiencia de las
personas de las comunidades y sea sensible a
la perspectiva de género. Se deben fortalecer
la participacion de instituciones como el
CONAI, CONAPDIS, PANI, INAMU, y
CONAPAM, de las ONGs que trabajan con
poblaciones en condicion de vulnerabilidad
(personas migrantes y refugiadas, personas
afrodescendientes, poblacion LGTBIQ+,
personas menores de edad, entre otras), y
de las Asociaciones de Desarrollo Integral.




¢ La Politica Nacional de Gestion de
Riesgo de Desastres 2016-2030 es un
instrumento con el potencial de construir un
marco de recuperacion integral.

* Adecuar documentos estratégicos
sectoriales vigentes para la
recuperacion. Basados en la situacion
actual y considerando las capacidades
disponibles en el territorio, la posibilidad de
integrar en sus documentos técnico-
estratégicos y operacionales lineas especificas
para la recuperacion brindan la oportunidad
para reforzar los esfuerzos desplegados en
los preparativos y respuesta con el
acompanamiento de la Comisién Nacional
de Prevencion del Riesgo y Atencion de
Emergencias (CNE).

5.2.2 Capacidad de implementacion

5.2.2.1 Hallazgos principales

Algunas instituciones han integrado y fortalecido
internamente  sistemas de gestion del riesgo
impulsados por sus propias experiencias. Por
ejemplo, el Ministerio de Educacién Publica que
cuenta con una unidad técnica que asesora y da
lineamientos para la comision local de emergencias.
La unidad evaliia dafos y pérdidas, da indicaciones de
lo que se requiere articular, y plantea la recuperacion
después de un desastre en infraestructura, la vida
estudiantil, interrupcion de ciclos lectivos, entre
otros, para continuar poder continuar con el
servicio.

En el subsector salud, el Ministerio de Salud y la Caja
Costarricense de Seguro Social cuentan con
recursos de implementacion de acciones de
coordinacién y ejecucion de acciones para
emergencias en el territorio (multinivel) que les
permiten afrontar tanto acciones de respuesta como
posibles estrategias para la recuperacion. En el caso
de la Caja Costarricense de Seguro Social la
adecuacion de sus procedimientos operativos, en el

La Caja
Social

documentos
con base en lecciones aprendidas de

Costarricense de Seguro
podria actualizar sus
institucionales vigentes

eventos anteriores, para ampliar sus
capacidades que le permitan cubrir los
tiempos de atencién durante la recuperacion
de los servicios de salud a su cargo.

Para el subsector salud, considerar el
uso de recursos disponibles. Por
ejemplo, la Organizacion Panamericana de la
Salud cuenta con las “Series de orientacion
sobre recuperacion en casos de desastre:
Recuperacién del sector de la salud” y puede
ofrecer cooperacion técnica para la
elaboracion de la propuesta.

marco de las declaratorias de emergencia, ha
permitido la implementacion de las acciones de
recuperacion de salud de los servicios que
tienen a cargo, basados en la experiencia
institucional de atencion de emergencias
pasadas de la Caja Costarricense de Seguro
Social y la experiencia sectorial en la
recuperacién de Cinchona.

Sin embargo, aparte de estas instituciones que
han ido incorporando elementos de
recuperacion en sus acciones, la preparacion
para la gestion de riesgo en los subsectores
excluye la operativizacion del subsistema de
recuperacion. Esta carencia conlleva a que no se
cuente con procesos establecidos, recursos
permanentes, asi como personal entrenado y
organizado para la recuperacion, lo cual resta
capacidad de implementacion.
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5.2.2.2 Retos y recomendaciones

El principal reto dentro de las capacidades de
implementacion es la adecuacion de mecanismos
institucionales para la  recuperacién, la
disponibilidad de financiamiento en el
presupuesto interno, y la ausencia de grupos
coordinados de trabajo interinstitucionales para la
atencion de las necesidades sociales de la
poblacién en su conjunto. Se recomienda:

¢ Capacitar a los funcionarios de las
instituciones en la operativizacion de la
recuperacion y establecer canales de
ejecucion con personal entrenado. El
proceso debe considerar la recuperacion
incorporando mecanismos de conocimiento
del tipo de desarrollo, modos de vida,
potencial y capacidad de resiliencia de las
comunidades, asi como las barreras que
enfrentan y necesidades mas apremiantes,
permitiendo que las acciones de
recuperacion sean integrales y puedan
colaborar con el cumplimento de los ODS,
mejoren sus condiciones y sean adecuadas
para los territorios y sus poblaciones.

* Integrar planes y trabajo
interinstitucionales para el
fortalecimiento de los modos de vida
locales. El proceso de recuperacion debe
integrar acciones de ideas productivas que
estén coordinadas entre las instituciones
para que sean complementarias,
potenciadoras, priorizadas y estratégicas, y

5.2.3 Financiacion

5.2.3.1 Hallazgos principales

Para poder establecer lineamientos para el
subsistema de recuperacion a largo plazo y acciones
por parte de las instituciones, el Estado debe dirigir
presupuesto especfico que esté sujeto a la
planificacion anual.

desarrollen capacidades locales para la
resiliencia y desarrollo de la economia de las
comunidades. Este abordaje fortalece los
tres sistemas de la gestion del riesgo:
prevencion, atencion de emergencias y
recuperacion. La integracion
interinstitucional aumenta la ineficiencia en el
uso de los recursos agregados. Estos planes
deben abarcar la diversidad de las
poblaciones (por género, edad, condicion
migratoria, entre otros).

¢ Adecuar mecanismos normativos de
implementaciéon para que se puedan
optimizar para la recuperacion. La
adecuacion de los documentos normativos y
técnicos institucionales puede a facilitar la
integracion de las acciones de recuperacion
en el sector social a partir de la adecuacion
de los mecanismos implementadores
disponibles para la respuesta que permitirian
potenciar las capacidades necesarias en la
recuperacion, de manera inclusiva para que
pueda incorporar la diversidad de Ila
poblacién (por género, edad, condicion
migratoria, entre otros).

¢ Documentar vy analizar cada
experiencia para identificar las
mejores herramientas y mecanismos
sectoriales de recuperacion
interinstitucionales mas efectivos, asi
como aquellos que no son recomendables,
con base en lecciones aprendidas.

Algunas instituciones pueden adaptar su presupuesto
al subsistema de recuperacion. Por ejemplo,
instituciones como el INAMU, IMAS y Ministerio de
Trabajo que cuentan con fondos para el
emprendimiento podrian integrarse en un sistema




coordinado con situaciones de

recuperacion.

otras, en

Otro ejemplo es el de la Caja Costarricense de
Seguro Social que dispone de recursos financieros
para la respuesta a emergencias y desastres, la
activacion de estos recursos esta enmarcado en las
normas vigentes que le permiten atender las
necesidades de salud a las poblaciones afectadas en
cualquier parte del territorio nacional, durante el
tiempo que dure la emergencia, el monto de 60 mil
millones de colones (reserva de contingencia de la
CCSS) se habilita ante una emergencia institucional
que permite pagar la respuesta, obras de
infraestructura temporal y otras. En la experiencia
COVID-19 se mantuvo hasta por dos anos y
mientras durara el acta de emergencia. Existe un
mecanismo de accion para que las unidades
ejecutoras puedan redirigir su presupuesto a la
emergencia, que luego son repuestos por el fondo
de contingencia. Este fondo puede estar disponible
para todo el proceso de rehabilitacion, bajo la
categoria de urgente.

5.2.3.2 Retos y recomendaciones

El reto principal en el ambito de financiamiento es
que no existen lineas presupuestarias del
gobierno que incluyan la recuperacion. Algunas
de las propuestas de las instituciones parten de la
creacion de impuestos que requieren de voluntad
politica. Para abordar esta capacidad de
financiamiento se propone:

¢ Adecuacion de los recursos disponibles
ante emergencias para su ampliacion a
toda la recuperacion. La Caja
Costarricense de Seguro Social podria
considerar las coordinaciones del caso ante
las instancias de gobierno para que sus
recursos financieros de  contingencia
(emergencia) les permita tener capacidades
ampliadas, que le permitan cubrir los costos
de la oferta de servicios de la transicion
entre la rehabilitacion y reconstruccion de
los servicios de salud a su cargo.

tienen

Para la
mecanismos ordinarios con los que se apoya el

reconstruccion, se otros

portafolio de inversion considerando los
procedimientos cotidianos.

La posibilidad de redirigir y priorizar para la
recuperacién debe contar con procedimientos
planificados.

En general, las instituciones no cuentan con
fondos para la recuperacion por lo que se
deberian crear mecanismos para que puedan
trabajar en productos especificos cuando es
requerido.

Las capacitaciones y sensibilizacion de las
instituciones  brindan la  oportunidad de
diagnosticar e identificar oportunidades para
disehar mecanismos de planificacion y la
asignacion de presupuestos para la recuperacion.

¢ Establecer del presupuesto de las
instituciones una linea presupuestaria
para ejecutar las acciones del

subsistema de recuperacion.

¢ Establecer cartas de cooperacion para
realizar acciones interinstitucionales en
conjunto  para financiar iniciativas y
emprendimientos resilientes.

¢ Creacion de impuestos que puedan
financiar el subsistema de recuperacion.
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5.2.4 Conocimiento/Gestion de informacion

5.2.4.1 Hallazgos principales

El Sistema Nacional de Informacion y Registro Unico
de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE) es una
herramienta que utiliza el IMAS para identificar las
personas de los programas que brinda la institucion
considerando distintas variables que les permite
llegar a las poblaciones mas vulnerables. Dentro de
las variables del SINIRUBE no se incluyen indicadores
referidos a emergencias o relacionado con la gestion
del riesgo. El sistema puede identificar
financiamientos especificos referentes a la gestion del
riesgo, actualmente estd trabajando en conjunto con
el CNE para elaborar una ficha técnica sobre el tema.
Ademas, el sistema tiene el potencial de ayudar a
sistematizar informacion que permita identificar
donde y a quién distribuir las acciones del subsistema
de recuperacion, y puede ser utiizado para el
monitoreo y evaluacion de impacto de los recursos
monetarios y no monetarios asignados, asi como
comprender donde se concentran las carencias y su
naturaleza para ser abordadas
interinstitucionalmente.

El SINIRUBE puede ser utilizado para contribuir a la
toma de decisiones en la interaccidn entre
instituciones para atender a las personas en situacion
de vulnerabilidad y pobreza. Sin embargo se debe
considerar que el sistema excluye en gran medida a
las personas de clase socioecondmica media y
algunas

5.2.4.2 Retos y recomendaciones

¢ Documentacion e investigacion de las
experiencias previas en recuperacion para
extraer mejores practicas que alimenten la
planificacion.

* Fortalecer el SINIRUBE para incluir criterios
de la gestion del riesgo, y del subsistema de
recuperacion.

variables que describen condiciones de vulnerabilidad
(por ejemplo, condicion migratoria).

Otros elementos ausentes en el monitoreo y
sistematizacion de informacion que deberian
contemplarse en capacitaciones y la elaboracion de
los planes, estrategias o procesos informativos sobre
la gestion del riesgo, incluyendo la recuperacion, es la
pertinencia cultural de las acciones y la consulta a la
poblacion y autoridades locales.

Por otra parte, no existen mecanismos para que las
personas en los territorios puedan plantear sus
quejas y recomendaciones, estas se hacen evidentes
cuando las personas lo reportan a las instituciones.
Un ejemplo claro, es el de la poblacion indigena, que
cuando es servida por programas institucionales no
siempre es consultada durante la planificacion y antes
de la ejecucion.

En el caso del Ministerio de Salud y la Caja
Costarricense de Seguro Social disponen de
informacion y conocimiento que les permiten la
integracion en sus acciones de preparacion y
respuesta, la disponibilidad de estos estd basado y
estan disponibles en documentos institucionales y sus
operadores individuales, incluyen experiencias en
acciones de recuperacion pasadas.

* Adecuacion de un protocolo que incluya los
procedimientos adecuados para que las
personas sean incluidas en el proceso de la
elaboracion de productos sobre el
subsistema de recuperacion.

¢ Definir los procedimientos para el reporte
de quejas, recomendaciones, el monitoreo y
evaluacion por parte de la poblacion. Esto
debe incluir un proceso de informacion y
consulta a las comunidades.




5.3.1 Gobernanza

5.3.1.1 Principales hallazgos

Las instituciones del sector econémico y productivo
trabajan de manera activa en la incorporacion de
estrategias de recuperacion tras una disrupcion,
generada por cualquier tipo de evento, en sus
acciones. Esta estrategia comenzo con la creacion de
un comité intersectorial con el sector privado donde
participan las Camaras de Comercio e Industria, el
Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica
INTECO, la Union Costarricense de Camaras y
Asociaciones del Sector Empresarial Privado
UCCAEP y el Ente Costarricense de Acreditacion
ECA. Con esta Ultima se realizan periddicamente
reuniones de capacitacion y desarrollo de productos
para presentarlos a la empresa privada. Este
proyecto se sustenta en as nuevas normas técnicas
que emitié INTECO sobre la gestion del riesgo, que
no son de acatamiento obligatorio de las empresas.

En el MIDEPLAN no se tienen partidas especificas
para trabajar en la preparacion para la recuperacion.
MIDEPLAN trabaja segln la estructura de inversion
publica que le envia el gobierno de turno. Esta
planificacion es a cuatro anos con posibilidad de ser
modificada en el periodo de gobierno. Las
autoridades pueden crear las partidas de inversion de
tres formas: por mitigacion, por desastres y por post
desastre.

El proceso de consulta resalté que no existe una
politica sistematica para el andlisis de la vulnerabilidad
y exposicion de los lugares afectados después de un
desastre. Adicionalmente, no hay seguimiento a los
proyectos de las instituciones, por lo que existe la
posibilidad de que se vuelva a invertir en los mismos
lugares de riesgo con fondos publicos. Este abordaje
ha hecho que instrumentos como el Plan Nacional
de Desarrollo e Inversion Publica 2022 -2026 y la
Politica Nacional de Responsabilidad Social 2017 —
2030 no consideren de forma sistemdtica la
operativizacion de la politica y planes de gestion del
riesgo.

analiza la articulacion
evidencia que cada

Cuando se
interinstitucional,  se
institucion funciona como una isla, y que la CNE

es quien da seguimiento y promueve la
coordinacién. Ante la falta de un plan para la
implementacion conjunta de estas iniciativas las
instituciones  han  optado  por  trabajar
individualmente y posteriormente compartir para
buscar sinergias. Las consultas confirman el
reconocimiento de las instituciones a la CNE
como el ente rector de la gestion del riesgo y
que deberia de encargarse de dar seguimiento,
recopilacion y socializacion de las acciones
institucionales. Todo esto bajo una metodologia
de proyectos adscrita al MIDEPLAN.

Otro detalle que mencionan en el MIDEPLAN es
que existe una ausencia de politicas relacionadas
con la gestion del riesgo y las migraciones. A la
hora de plantear los proyectos las instituciones
no se consideran las poblaciones migrantes y
refugiadas que se quedan en el pais, pues no se
conocen los datos sobre cantidad, perfil socio-
demografico , donde se ubican, y si tienen
familiares en pais; provocando que aumente su
vulnerabilidad al estar en asentamientos
informales o fuera del apoyo de los proyectos del
pais.

Se invisibiliza en las politicas e inversion la
poblacién migrante y refugiada, no se cuantifica al
momento. EIl MIVAH y CNE tienen mapeado
zonas de riesgo, pero no se integra la variable de
la movilidad actual. Esto provoca un problema
econdémico y social para las personas migrantes y
refugiadas.
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5.3.1.2. Retos y recomendaciones

El principal reto para la incorporacion del subsistema e Cartas de compromiso o de entre
de recuperacion en las estrategia econdmica y instituciones para construir estrategias en
productiva del pais es que no es un proceso conjuntorelacionadas con la continuidad de
institucionalizado y depende de la voluntad politica de los negocios (preparacion para la
los gobiernos de turno. Por esta razon, las acciones recuperacion). Ya e CNE ha estado
que implementan las instituciones son de caracter colaborando en capacitaciones y podria fungir
aislado y no parten de una vision nacional, a pesar de como ente coordinador entre las iniciativas que
tener la Politica Nacional de gestion del riesgo. En este van surgiendo, mientras se crean las directrices
sentido, se recomienda: politicas de accion.

* Generar espacios de discusion para * Promover la utilizacion de herramientas como la
posicionar la importancia de Ia de INTECO y del MEIC para promover el
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recuperacion en los ambitos politicos. Se
necesita crear una partida desde el gobierno para
realizar acciones sobre la gestion del riesgo y que
amarre las metodologias del MIDEPLAN y CNE
con las distintas politicas nacionales como el Plan
Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2022
-2026.

5.3.2 Capacidad de Implementacion

5.3.2.1 Principales hallazgos

El MEIC ha disenado todo un proceso para
cumplir con las tres metas principales establecidas
por el ministerio con relacion a la la continuidad
de los negocios, estas metas son:

¢ Construir una guia oficial con lineamientos

para la gestion de la continuidad del negocio
dirigido al parque empresarial PYME (las
PYMES inscritas en  este  parque
corresponden al 20% del total de las
empresas del pais).

Elaborar un procedimiento y metodologia
para evaluar dafos y pérdidas en los sectores
comercio e industria.

desarrollo de estrategias de continuidad de
servicios para a nivel de las empresas del sector
productivo Es primordial la incorporacion de
poblaciones en situacion de vulnerabilidad dentro
de los proyectos de las instituciones, tomando en
cuenta el contexto regional y mundial. Asi como,
discutir una estrategia del abordaje para la gestion
de la prevencion, respuesta y recuperacion de las
crisis  sistémicas  transfronterizas, mediante la
proteccion  social resilientes, adaptativa Yy
humanitaria.

* Generar un esquema de certificacion y sello
nacional para la prevencion de riesgo y
gestion de la continuidad de los negocios.
Este Ultimo punto se quiere promover
mediante incentivos no econémicos (como
asesorias, seguimientos, priorizacion en
licitaciones publicas).

Es importante mencionar que las empresas en
Costa Rica denominadas PYMES, son negocios de
pequefa y mediana escala que participan del
mercado y que no estan obligadas a inscribirse al
MEIC, por lo que hasta ahora solo el 20% forma
parte de este ministerio; el resto esta adscrita a
bancos privados y publicos, entre otros.




El MIDEPLAN ha construido una herramienta
denominada ‘“‘Metodologia para el Analisis de
Riesgos con enfoque Multiamenaza vy
Criterios Probabilisticos en los Proyectos de
Inversion Publica”, que sirve de sombrilla para
las instituciones publicas que quieran realizar
proyectos relacionados con la gestion del riesgo,
principalmente en atender emergencias y para la
recuperacion. A esta metodologia le falta la
elaboracion de un procedimiento para la aplicacion
dentro de las instituciones, y unos lineamientos para
que el MIDEPLAN pueda realizar un mejor
monitoreo Yy evaluacion. Existe la disponibilidad por
parte de MIDEPLAN para revisar la herramienta y
corregir los puntos débiles tanto en lo técnico
como en lo politico.

Es importante destacar que todos los ministerios
deben utilizar esta metodologia, sin embargo otras
instituciones no estan obligadas a usarlas si cuentan
con los recursos financieros para realizar sus
proyectos. Ademas, los proyectos de inversion de
las instituciones van al banco de proyectos del
Sistema Nacional de Inversion Publica del
MIDEPLAN, el cual es diferente e independiente de
la forma de financiacion y elaboracion de proyectos
del CNE mediante su Sistema Nacional de Gestion
de Riesgo. Esto resalta la importancia de crear
mecanismos de articulacion interinstitucionales para
la toma de decisiones sobre la inversion publica.

5.3.3 Conocimiento/informacion

5.3.3.1 Principales hallazgos

Tanto el MIDEPLAN como el MEIC ven la
promocion de las iniciativas de gestion del riesgo,
incluyendo la  recuperacién, como puntos
importantes para el éxito de las acciones que se
realizan en la planificacion del desarrollo. Como
se mencioné anteriormente se han realizado
iniciativas individuales como el mapeo de los
emprendimientos post desastre que no llegaron a
una  estrategia de acompahamiento Yy
recuperacion. Resulta primordial tener ese
mapeo de actores desagregado por regiones, e

Retos y recomendaciones

Las instituciones tienen claro que |a
implementacion de las acciones podria ser mas
efectiva y de mayor alcance si se articulan de
manera politica desde los niveles centrales. Existen
esfuerzos individuales institucionales que pueden
ser integrados mediante:

¢ Elaborar una estrategia de
comunicacion para que las empresas
privadas se sumen a acciones de
responsabilidad social que podrian sustentar
acciones de continuidad de los modos de vida
de las personas.
* Elaborar un programa de
implementacion institucional de Ia
metodologia  elaborada por el
MIDEPLAN, y con previa incorporacion
de las recomendaciones del CNE.
Ademas, elaborar un sistema de seguimiento
de proyectos para que el MIDEPLAN pueda
monitorear, y evaluar las  acciones
institucionales en materia de la gestion del
riesgo, incluyendo procesos de recuperacion.

incluso por Asociaciones de Desarrollo Integral
del pais.

Adicionalmente, se reconoce la necesidad de
mejorar los canales para el reporte dafo vy
pérdidas en caso de eventos, tanto a nivel
institucional como ciudadano, Esta informacion
serviria para entender la asignacion de gastos
para la recuperacion a nivel sectorial. Ademas se
tendria el mapeo para articular articular acciones
con las municipalidades, instituciones y empresas
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privadas. Con respecto a las herramientas de que
dispone el MIDEPLAN, se necesita la asesoria y
capacitacion para que las instituciones puedan
utilizarlas principalmente porque contiene modelos
probabilisticos que resultan muy técnicos. Ademas,
este esfuerzo puede ir de la mano de capacitaciones
de la gestion del riesgo, y en particular del
subsistema de recuperacion.

5.3.3.2 Retos y recomendaciones

Para las capacidades de conocimiento e informacion
se propone:

* la elaboracion de una estrategia de
sensibilizacion sobre el Marco Nacional de
Recuperacion, y fortalecimiento de capacidades
institucionales para su operativizacion.

* Capacitacion técnica en las instituciones para la
utilizacion de la Metodologia para el
Anadlisis de Riesgos con enfoque
Multiamenaza y Criterios
Probabilisticos en los Proyectos de
Inversion Publica desarrollada por

5.3.4 Financiacion
5.3.4.1 Principales hallazgos

El tema de la financiacion pasa por el tema de la
gobernanza, y cdmo los gobiernos que se
encuentran a cargo deciden sobre la forma de
distribuir el presupuesto. Al integrar a las
instituciones bajo una estrategia de recuperacion se
podria optimizar los recursos que si se tienen
disponibles.

5.3.4.2 Retos y recomendaciones

Los retos y recomendaciones van de la mano con
el desarrollo de las propuestas planteadas para las
capacidades de Gobernanza e implementacion.

Por otro lado, es necesario fomentar el intercambio
de informacion entre las instituciones para no
realizar inversiones publicas que vayan en contra de
acciones sobre la recuperacion de las comunidades
y expongan a las personas a nuevos riesgos. Por
ejemplo, la informacion que la CNE y MIVAH
tienen sobre mapeo de zonas de riesgo podrian ser
comparadas e integradas para orientar procesos de
inversion.

MIDEPLAN integrar el mapeo de las zonas
de riesgo recopiladas por el CNE y MIVAH
en los sistemas de informacion existentes,
por ejemplo el SINIRUBE, para que las
instituciones puedan consultar sobre la
viabilidad, aspectos que se deben considerar,
al realizar proyectos en los lugares
seleccionados.

¢ Crear una plataforma para que las personas
puedan colaborar en el registro y reporte de
danos y pérdidas en las comunidades.

Otro tema importante es buscar formas de
incentivos econdmicos para que las empresas y
personas adopten medidas referentes a la
recuperacion.




5.4 Recuperacion ambiental
5.4.1 Gobernanza
5.4.1.1 Principales hallazgos

El Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) es
el ente rector en temas ambientales en Costa
Rica.Sus funciones son principalmente generar la
regulacion y las politicas publicas en los temas de
su competencia. El MINAE con dependencias que
se encargan de distintas areas de trabajo como
adaptacién al cambio climatico, energia, agua,
gestion de parques nacionales, entre otros. Es
importante senalar que el ministerio no cuenta
con los brazos operativos para realizar las
acciones en materia de gestion del riego, pero si
forma parte de los miembros de la junta directiva
del SNGR que dicta el manejo politico y toma de
decisiones estratégicas de la CNE.

Por tanto, las acciones del MINAE en temas
relacionados con la gestion del riesgo de
desastres se pueden dividir en el trabajo que
realiza el ministerio en la junta directiva, y en las
acciones que cada direccién e institucion
descentralizada realizan en la gestién del riesgo.

Desde el MINAE se promueven los planes de
adaptacion al cambio climatico como estrategia
de prevencion y recuperacion, esto se da tanto
para el sector privado como publico. Otras
medidas que toma el ministerio es el fomento de
paisaje agro productivo, ser flexibles con las
normativas técnicas de ambiente en caso de
emergencias y enlazar los temas de ambiente de
la mano con la productividad economica.

Las direcciones e instituciones descentralizadas
del MINAE no forman parte de los procesos de
la atencion de las emergencias, y tampoco de la
recuperacion. El MINAE no cuenta con un marco
de recuperacion para el grupo sectorial que rige,
es cada entidad la que toma medidas para la
gestion del riesgo. En los ultimos anos, con la
incorporacion en temas de adaptacion al cambio

climatico se han ido incorporando medidas de
prevencion y resiliencia en las acciones que
realizan. Ejemplo de ello es la Direccién de
Cambio Climatico que apoya a los gobiernos

locales con la formulacion de Planes de
Adaptacion al Cambio Climatico para crear
cantones mas resilientes y que disenen las
medidas segln el contexto donde se encuentren.

A través de la Direccion de Agua (DA), se
ejecutan acciones orientadas a gestionar y
proteger el recurso hidrico, por ejemplo: el
otorgamiento de concesiones de
aprovechamiento de agua y de fuerza hidraulica,
los permisos de vertidos, los dictamenes de
cuerpos de agua, los permisos para realizar obras
en cauce y descarga de aguas de drenaje agricola.”
Sin embargo, no se cuenta con lineamientos
claros sobre los procesos para realizar la
respuesta y la recuperacion ante eventos
disruptivos. La institucion que si ha podido
realizar acciones mas operativas es el Sistema
Nacional de Areas de Conservacion SINAC,
quienes en alglin momento estuvieron en la mesa
del COE. El SINAC se encuentra en un proceso
de capacitacion del personal para generar lineas
homogeneizadas sobre la gestion del riesgo. La
directriz 03 del 2019 reactivé el tema de la
gestion del riesgo mediante comités sectoriales,
esta directriz le exige a las instituciones a crear
un comité institucional.

En este proceso el SINAC esta incorporando la
variable de riesgo en todos los planes generales
de manejo y en los planes regionales de
adaptacion al cambio climatico que se elaboren o
actualicen. Tienen el desafio de regionalizar el
tema e incorporar los distintos actores.
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EL SINAC cuenta con guias, metodologias,

protocolos para valorar la  recuperacion
ambiental. Actualmente se trabaja en crear una
guia de los equipos evaluadores para no solo
realizar la evaluacion sino también intervenir en la
recuperacion. Este proceso considera la
articulacion con otras instituciones. En el sector

5.4.1.2 Retos y recomendaciones

En el sector ambiental la principal dificultad parte
de evidenciar la importancia de la gestion del
riesgo, y el desarrollo de lineamientos concretos
que involucren la recuperacion dentro del
alcance de las politicas publicas que elaboran el
MINAE y el MAG. Se recomienda:

* Adecuar politicas y planes institucionales del
MAG y MINAE para que involucren el tema
de la gestion del riesgo en todas las
dependencias bajo su responsabilidad.

5.4.2 Capacidad de implementacion
5.4.2.1 Principales hallazgos

El Plan Estratégico Institucional SINAC

2023-2030" identifica los principales riesgos para el
sector pero no plantea las acciones que se
implementarian para su gestion. De acuerdo con la
informacion recopilada, la institucion no cuenta con
las herramientas para el disefo y ejecucion de
planes de gestion del riesgo, incluyendo® la
recuperacion , tanto por temas de financiamiento
como por las capacidades de articular con las
divisiones sectoriales de la institucion. Un aspecto a
destacar es la creacion de bomberos forestales en
distintas partes del pais, para la atencion, educacion
y prevencion de incendios forestales. EI MINAE
tiene una dependencia conocida como Secretaria
Técnica Nacional (SETENA) que se encarga de dar
los  permisos  ambientales  para  realizar
construcciones de casas, apertura de caminos y
usos de suelos en general. En caso de emergencias,

agropecuario, el MAG no tiene lineamientos
sobre la gestion del riesgo, e intervienen solo si
son convocados por el CNE para su
colaboracion.  Actualmente estan  teniendo
incidencia a partir del fomento de planes de
adaptacién al cambio climatico en agricultores y
ganaderos para que adopten estrategias
resilientes.

¢ Involucrar al sector ambiental y de
agricultura en la planificacion para un
abordaje integral de la recuperacioén a
nivel nacional. Este trabajo se debe hacer
en conjunto con el MIDEPLAN tomando en
consideracion la opinidon de todas las partes
involucradas.

* Se debe construir una estrategia que
involucre al sector pesquero dentro de la
gestion del riesgo y las politicas publicas para
la recuperacion.

y a solicitud del CNE, se levantan las restricciones
para que puedan intervenir las zonas de desastres.

Por otro lado, las consultas realizadas resaltan
dificultades de articulacion entre los departamentos
del MINAE, lo que limita el trabajo conjunto y la
sinergia de acciones, incluyendo en los temas
relacionados con la gestion del riesgo En cuanto a la
recuperacién de las zonas de bosque o areas
protegidas afectadas, la estrategia es la no
intervencion de los espacios afectados, se cuantifica
el terreno perdido y se aisla para que no haya
intervenciones. Se tiene conciencia de la
importancia de estas areas como buffers
ambientales ante los impactos de los desastres y
existe la preocupacion de que se cambie el uso de
suelo porque se perdio el bosque después de un
desastre.




EIMAG tiene una capacidad limitada para actuar y
acompanar al sector agropecuario en emergencias.
En general, se articulan con la CNE para intervenir
cuando la Comision les avisa sobre una emergencia.

5.4.2.2 Retos y recomendaciones

La falta de lineamientos claros limita las acciones
que puede hacer el sector en temas de
recuperacion, por lo que las acciones tienden a
ser de caracter individual. Se recomienda:

* Generar espacios de dialogo para la
planificacion de la recuperacion entre
las dependencias del MINAE. Existen
muchas capacidades técnicas que pueden
aportar en la planeacion sobre el subsistema
de recuperacion.

* Fortalecimiento y aumento de Ila
cobertura de las acciones que realiza el
MAG en los temas de gestion del
riesgo y recuperacion. Se sugiere
organizar un programa de capacitacion en el
sector sobre la gestion del riesgo,
capacidades de resiliencia de los modos de
vida y el involucramiento para |la
recuperacién economica del sector.

5.4.3 Financiacion

5.4.3.1 Principales hallazgos

En el sector ambiental no existen partidas
dedicadas de manera especifica al cumplimiento
de compromisos establecidos por el subsistema
de recuperacion. El presupuesto del sector se
define anualmente en coordinacion con
MIDEPLAN. Uno de los puntos importantes por
definir es el tema de la evaluacion econdmica de
la pérdida de la biodiversidad, y si es conveniente
su incorporacion en el registro de dahos y
pérdidas post desastre.

El MAG se encarga de realizar la evaluacion de
pérdidas y danos. La mayoria de las empresas de
este sector productivo se levantan después de un
desastre por si solas.

¢ Elaborar planes de recuperacion para
las Areas de Conservacion y los
Patrimonios administrados por el
SINAC.

* Fortalecer la capacidad operativa en la
gestion del riesgo del SINAC. Se puede
aprovechar la experiencia de los funcionarios
que forman parte de los Comités Regionales
(CRE) y Municipales de Emergencia (CME).

Actualmente, el presupuesto en casos de
emergencia es gestionado por la CNE, y esta
dirigido a atender las necesidades de las personas
y comunidades, principalmente asociadas a la
reconstruccion de la infraestructura. De acuerdo
con las consultas realizadas, incorporar el rubro
economico de la pérdida boscosa haria que los
montos de emergencia se dirigieran a estas
instituciones, y que la evaluacion de la pérdida y
dafios no se centre en las comunidades afectadas.
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Es importante senalar que el Fondo Nacional de

Financiamiento =~ FONAFIFO esta adscrito al
MINAE, es un departamento descentralizado que
se encarga de identificar y distribuir recursos
financieros para el manejo, conservacién y
desarrollo sostenible de los ecosistemas. Dentro de
sus labores esta el pago de los servicios ambientales
de las distintas modalidades, entre ellas se
encuentran la regeneracion de bosque, los servicios
agroforestales y la conservacion del bosque.

5.4.3.2 Retos y recomendaciones

El principal reto del financiamiento para la
recuperacion parte de la voluntad politica de las
partes para la creacion de impuestos o
redistribucion de ingresos para aportar al
subsistema. Se recomienda:

* Fomentar la ejecucion y financiamiento
de las estrategias de adaptacion al
cambio climatico promovidas por el MAG y
MINAE, mediante el sistema de
financiamiento del estado, incentivos
institucionales y captacion de recursos
de entidades privadas.

5.4.4 Conocimiento/Informacion

5.4.4.1 Principales hallazgos

Uno de los puntos que resaltan las consultas
realizadas es la gran capacidad técnica vy
conocimiento en temas de los diagnosticos e
informacion que manejan las instituciones del
sector en los temas ambientales.

Por ejemplo, el Instituto Meteoroldgico Nacional
IMN publica datos e informacién sobre los
fenébmenos meteorologicos, la Direccion de Agua
cuenta con las prospecciones y andlisis de las
cuencas de los rios. FONAFIFO tiene todo un

En su ley constitutiva estd la recuperacion de areas
desnudas y el buscar fondos econdmicos para
realizar los pagos respectivos.

De acuerdo con los actores consultados, dentro de
las opciones de financiamiento para los temas de
recuperacion se podrian considerar la obtencién de
recursos de las partidas por Pagos por Servicios
Ambientales (PSA), la redireccion de impuestos o la
gestion y distribucion de recursos que maneja el
Fondo Nacional de Financiamiento (FONAFIFO).

¢ Elaborar un mecanismo o plan de
recuperacion de bosque mediante las
modalidades que gestiona FONAFIFO.
Considerar el incentivar economicamente el
paso de la regeneracion a la conservacion de
bosque en terrenos que sufrieron o son mas
propensos a la afectacion de los distintos
desastres.

* Redirigir partidas financieras de
FONAFIFO o crear impuestos para
capacitar al SINAC en labores de
gestion y operativizacién del
subsistema de recuperacion en el
sector ambiental.

sistema de cuantificacion de bosques en todo el
pais con regentes forestales que incluso pueden
notificar datos especificos por propiedades o
Areas de Conservacion. Adicionalmente el MAG
cuenta con mapas por regiones de las personas
que se dedican a la agricultura y ganaderia, asi
como las capacitaciones que han recibido.

Sin embargo, se ha observado una falta de
integracion y sistematizacion de toda esta
informacion en los procesos de planificacion, asi




como una insuficiente socializacidon con los diversos
actores.

Un ejemplo de esta situacion es la gestion integral
de la recuperacion después de periodos de sequia,
que podria beneficiarse de la consideracién de
medidas de captacion de agua y soluciones basadas
en la naturaleza, tal como se promueven en los
planes de adaptacion al cambio climatico durante
los periodos de lluvias intensas.

5.4.4.2 Retos y recomendaciones

Se tiene claro que el sector tiene informaciéon que
puede apoyar la gestion del riesgo, y
particularmente al subsistema de recuperacion, el
reto estd en cdmo se va a realizar la integracion, y
quien seria el ente encargado de realizarla. En este
sentido se propone:

¢ Adecuar los mecanismos promovidos
desde el MINAE para la integracion y
socializacion de los datos e informacion
que maneja cada dependencia adscrita
al ministerio. Este proceso puede ir de la
mano de las mesas de didlogo que trabajen en
temas de gestion de riesgo, como la creacion
de un sistema de alerta temprana.

5.4.5 Tecnologia y equipamiento

5.4.5.1 Principales hallazgos

Como se ha mencionado anteriormente, el tema
de valorar las pérdidas ambientales por desastres
naturales tiene la dificultad de como pueden ser
medibles y equiparables con las pérdidas
economicas que tradicionalmente se reporta.

En este sentido, la sensibilizacion en los temas de
adaptacion al cambio climatico es un eje importante
para llegar a las comunidades para fomentar la
adopcion de modos de vida mas resilientes y
desarrollo de capacidades en preparacion para la
respuesta y la recuperacion tanto ambiental como
social.

* La recuperacién ambiental tiene que ir
de la mano de la recuperacioén social, por
lo que se debe promover la sensibilizacion en
temas de adaptacion al cambio climatico,
resiliencia de los modos de vida y mecanismos
que aporten al subsistema de recuperacion.

* Fomentar la adopcion de planes de
adaptacion como herramienta de
prevencion y recuperacion de los modos
de vida de las personas de las
comunidades.

Ademas, se ha mencionado la dificultad para
integrar la informacion que emiten los distintos
actores que puede ser utilizadas para realizar
mapas de  vulnerabilidad, exposicion vy
peligrosidad. Asi como pensar en utilizar una
herramienta electrénica para aportar en la
adopcion de medidas de adaptacion especificas y
contextualizadas.
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5.4.5.2 Retos y recomendaciones

En el tema del equipamiento y tecnologia se ve la
necesidad de crear un sistema digital integrado de
todas las variables que se estan recopilando en el
sector ambiental.

5.5 Gestion territorial
recuperacion

En el sector Gestion Territorial se incluye una
serie de instituciones gubernamentales que por
su mandato o responsabilidades operativas se
relacionan ya sea con un territorio especifico, o
tienen alcance nacional, de forma que pueden
apoyar los esfuerzos de recuperacion de las
comunidades.

5.5.1 Gobernanza

El Instituto de Desarrollo Rural (INDER cuyas
responsabilidades tienen que ver con la definicion y
el desarrollo de las comunidades rurales divide el
pais en 6 regiones y 29 territorios rurales, utilizando
una metodologia propia que incluye aspectos
productivos, sociales, ambientales, de
infraestructura, tipo de las comunidades que
contienen, entre otros. Esta division es diferente de
la division administrativa territorial del pais e implica
que en un mismo territorio el INDER debe
coordinar con mas de un gobierno local.

No obstante, tras la aprobacion de la ley 22363 Ley
de Desarrollo Regional, en los proximos 2 afos se
definira una nueva division territorial que sera
vinculante para la institucionalidad nacional. Esta ley
ademas transforma los actuales Consejos
Regionales de Desarrollo (COREDES) en Agencias
Regionales de Desarrollo (AREDES), establece la

y coordinacion

Ademas, de crear una matriz que incorpore
indicadores  fiables que aporten en |a
recuperacién y que los distintos actores estén
equipados para poder subirlo a una base de datos
estandarizada.

interterritorial para la

En las tablas 3 y 4 se incluye el listado de
instituciones que participaron del presente
trabajo de diagnostico y un listado de entidades
que no participaron pero que tienen rol en los
territorios con capacidad de participar en materia
de recuperacion.

Politica Nacional de Desarrollo Regional, planes
regionales de desarrollo y el Observatorio de
Desarrollo Regional, como instrumentos de
gobernanza que podrian respaldar un liderazgo mas
fortalecido de MIDEPLAN.

El INDER es un actor con potencial enorme con
relacion a la recuperacion, dada su rol de
coordinacion intersectorial, su responsabilidad de
promocion del desarrollo local y los recursos con
que cuenta para apoyar sus tareas Yy financiar
esfuerzos locales principalmente en los ambitos de
actividades productivas, seguridad alimentaria e
infraestructura comunal. A estas lineas se deberian
sumar aspectos como medios de vida, ambiente y
gestion de riesgos.




5.5.1.1 Principales hallazgos

* A pesar de la existencia de division territorial y
la regionalizacion socioecondmica oficiales en
el pais, no todas las instituciones utilizan la
misma logica en la organizacion y prestacion de
sus  servicios, lo cual complica las
coordinaciones regionales interinstitucionales.
Esto seria subsanado por la ley 22363 Ley de
Desarrollo Regional en curso que busca
mejorar los niveles de gobernanza.

* Entre las instituciones entrevistadas no se
identifico la existencia de mecanismos de
coordinacién de los niveles central y local para
la planificacion e implementacion de procesos
de recuperacion, pero si se identificaron
practicas positivas que pueden servir de base
para su formulacion:

¢ Experiencia de coordinacion territorial
del INDER por medio de sus comités
territoriales constituidos por 60% de
organizaciones de base y 40% de
instituciones  publicas, los  cuales
formulan  planes de  desarrollo
economico, social, ambiental y de
infraestructura de los territorios.

5.5.1.2 Retos y recomendaciones

A partir de los lineamientos de la nueva ley
22363 Ley de Desarrollo Regional que incluyen
aspectos de planificacion del desarrollo y
mejoramiento  de  instrumentos para la
gobernanza, se recomienda un liderazgo explicito
del MIDEPLAN en materia de planificacion y
seguimiento en materia de recuperacion, a partir
de la vision del desarrollo, la gestion territorial y
la coordinacion entre territorios.

* Aprobacion de la ley 22363 Ley de

Desarrollo  Regional que organiza
aspectos de regionalizacion e introduce
nuevos esquemas de organizacion
regional, descentralizacion del
presupuesto y mayores espacios de
coordinacién interinstitucional  con
participacion de los municipios en
formulacion del Plan de Desarrollo
Regional.

El Ministerio de Hacienda dispondra a
partir de 2024 que dentro de los
catidlogos de cuentas se incluya una
partida especifica para gestion de riesgos
que permitira conocer el monto que las
instituciones invierten en esta materia.
Estos fondos pueden incluir arreglos
financieros para temas de recuperacion.
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5.5.2 Capacidad de implementacion

la forma de Ila intervencion del INDER,
basicamente consiste en apoyarse en los comités
que existen en los territorios, en donde estos
comités estan constituidos por sociedad civil,
gobiernos locales, ASADA, representantes de
cooperativas, instituciones del Estado, entre otros,
y segin las necesidades que se tengan, asi se
gestionan los recursos. Esta gestion de recursos, se
observa aislada de wuna \visién integral de
recuperacion y gestion territorial, en donde podria
y deberia estar sumada a otros esfuerzos
coordinadamente, para inclusive incluir aspectos no
solo de infraestructura, sino sociales, de medios de
vida, ambientales, y de prevencion y planificacion de
riesgos a partir de lecciones aprendidas. Aunado a
lo anterior, se encontré que el INDER no cuenta
con una gestion de riesgos para sus atenciones a los
territorios o proyectos, ni tampoco cuenta con
presupuesto destinado para recuperacion, lo cual es
algo que debe revisarse para efectos de mejora, asi
como la incorporacion de la tematica de lecciones
aprendidas.

5.5.2.1 Principales hallazgos

¢ El INDER es un actor importante en materia
de desarrollo de comunidades rurales a todo
lo largo del pais, y puede posicionarse como
Un agente relevante con liderazgo y recursos
para llevar adelante acciones de gestion
territorial en la recuperacion de los desastres.

* El INDER tiene capacidad econdmica para
apoyar a los diversos gobiernos locales que
puedan verse afectados por desastres, pero se
requiere una mayor articulacion y una vision
mas  estratégica relacionada con una
concepcion del desarrollo del territorio
atendido.

Por su parte, MIDEPLAN en su responsabilidad de
rector de la implementacion de las politicas de
desarrollo, podria jugar un papel fundamental en la
coordinacion de las tareas de recuperacion,
garantizando ademas que las acciones que se
decidan implementar correspondan a la vision de
desarrollo asumida por el pais, y en seguimiento a
lo establecido por las herramientas normativas
dispuestas para para la gestion del riesgo de
desastres.

Otro elemento relevante mencionado son los
Planes Reguladores Municipales y su uso como
insumo importante para la gestién de riesgos, ya
que incluyen entre otros aspectos incluyen la
zonificacion de uso del suelo basado en riesgos, y su
caracter de ley una vez aprobados y

publicados.

* En el MIDEPLAN se ha elaborado una
metodologia para el andlisis de riesgo
probabilistico para su incorporacion en los
proyectos de inversion publica, y esta es
exigida para la aprobacion de proyectos, lo cual
se considera positivo.

* En la actualidad solamente el 49 % de los
gobiernos locales cuentan con planes de
desarrollo aprobados y vigentes, pero debido a
que estos planes tienen caracter de ley, es
imperativo que todos los gobiernos locales
tengan el suyo aprobados y que este contenga
un abordaje de gestion del riesgo de desastres.
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5.5.2.2 Retos y recomendaciones

¢ A partir de la importancia que tienen los
planes de desarrollo en materia de
prevencion de riesgos a nivel municipal, se
recomienda que el MIDEPLAN desde su
posicion estratégica como

5.5.3 Conocimiento/Gestion de informacion

5.5.3.1 Principales hallazgos

¢ Actualmente el INDER no desarrolla una
vision de gestion de riesgos en sus
estrategias de atencion a los territorios y

5.5.3.2 Retos y recomendaciones

* Se recomienda al INDER la incorporacion de la
vision de gestion del riesgo en su planificacion
estratégica y programatica, incluyendo una
identificacion de su trabajo en materia de
recuperacion de los desastres liderando la
coordinacion institucional a partir de sus
facultades y mecanismos ya establecidos.
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ente de organo asesor y de apoyo técnico,
genere acciones para que la planificacion y
puesta en operacion de este tipo de
instrumentos se vuelva una prioridad en los
gobiernos locales que un no cuentan con el
mismo.

proyectos; tampoco cuenta con presupuesto
destinado para recuperacion, lo cual
representa una debilidad y una oportunidad
de mejora.




Tabla 3 - Instituciones Entrevistadas sector Gestion Territorial

No | Nombre de la Institucion | Funciones y actividades que lleva adelante en la recuperacion
1
Comision  Nacional de | Adscrita a la Presidencia de la Repuiblica rectora prevencion,
Prevencion de Riesgos y | mitigacion de riesgos y respuesta a situaciones de emergencia y regida
Atencion de Emergencias | principalmente por la Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del
(CNE) Riesgo N° 8488,
2 | Instituto  de Desarrollo | Encargada de liderar politicas de desarrollo rural del Estado, mediante
Rural (INDER) la articulacion de esfuerzos y recursos de los actores publicos vy
privados en las dimensiones del desarrollo social, econdmico,
ambiental, cultural e infraestructura.
3 | Ministerio de Planificacién | Organo asesor y de apoyo técnico de la Presidencia de la Republica,

Nacional y Politica
Econdmica de Costa Rica

(MIDEPLAN).

encargada de formular, coordinar, dar seguimiento vy evaluar
estrategias de corto y largo plazo del gobierno en gjercicio.
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Tabla 4 - Instituciones complementarias del sector Gestién Territorial

No Nombre de la Funciones y actividades que lleva adelante en la recuperacion
Institucion

1 | Instituto de Fomento vy | Institucion auténoma que asesora, brinda apoyo técnico, transfiriendo
Asesoria Municipal | tecnologia conocimientos, planificacion y orientando el proceso de
(IFAM) fortalecimiento de los gobiernos locales.

2 | El Ministerio de Vivienda
¥ Asentamientos | Organo técnico rector en materia de ordenamiento territorial y
Humanos (MIVAH) asentamientos humanos. Emite politicas y directrices, en

funciéon de las necesidades y demandas de los distintos
estratos socioeconomicos, con el proposito de facilitar el
acceso a viviendas.

3 | Union  Nacional  de
Gobiernos Locales | Conformada por Municipalidades v Federaciones Municipales para la
(UNGL) representacion y fortalecimiento de los gobiernos locales mediante

politicas y normas que amplien su autonomia, competencias y recursos
para una mejor gestion municipal.

4 | Asociacion Nacional de | Promueve, asesora y acompana a las alcaldias e intendencias en la gestion
Alcaldias e y coordinacion de politicas publicas que promuevan el desarrollo en
Intendencias (ANALI) todos los cantones del pais.

5 | Direccion Nacional de
Desarrollo de la | Adscrita al Ministerio de Gobernacion y Policia responsable de fomentar,
Comunidad

(DINADECO)

orientar, coordinar y evaluar la organizacion de las comunidades del pais,
para lograr su participacion activa mediante las Asociaciones de
Desarrollo Integral (ADI).




5.6 Gestion financiera para la recuperacion

La gestion financiera para la recuperacion
involucra a una serie de instituciones que tienen
un rol fundamental en el desarrollo de
instrumentos y mecanismos Yy capacidades de
gestion financiera para la implementacion del
marco nacional de recuperacion, como parte
integral de la politica de gestion del riesgo. Entre
estas instituciones destacan el Ministerio de
Hacienda, el Sistema de Banca para el Desarrollo,
el Banco Central, la Superintendencia General de
Seguros de Costa Rica (SUGESE), el Sistema

5.6.1 Gobernanza

La gobernanza de la gestion financiera de la
recuperacion se refiere a la estructura y procesos
que rigen la toma y ejecucion de las decisiones
financieras para la preparacion e implementacion
de la recuperacion ante desastres. Esto incluye,
un marco legal y normativo sélido, la definicion

5.6.1.1 Hallazgos principales

Existe un marco normativo e instrumentos de
politica que definen acciones y responsabilidades
en la preparacion para la recuperacion ante
desastres, tales como la Politica Nacional de
Gestidn de Riesgo de Desastres (2016-2030) y su
Plan (2021-2025), el Plan Nacional de Desarrollo
e Inversion Publica (2023-2026, la Politica
Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico
(2018-2030) y su Plan; la Estrategia de Gestion
Financiera del Riesgo de Desastres, las cuales
presentan lineamientos claros en materia de
gestion financiera del riesgo y la recuperacion
(ver Recuadro 1), aunque no desarrollan una
identificacion especifica de liderazgos,
responsables y otros roles institucionales para la
recuperacion integral. El Fondo Nacional de
Emergencia establecido en la ley 8488 esta
orientado a la reconstruccion de obra fisica y

Bancario Banco

Nacional,
Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) y la CNE.

incluyendo  al

Las consultas realizadas durante la mision
incluyeron representantes de las entidades
mencionadas previamente, una sesion presencial
con el Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Economica (MIDEPLAN) y una reunion
virtual con el Ministerio de Hacienda para
profundizar en algunos elementos relacionados
con la mision.

de roles y responsabilidades y la coordinacion
efectiva con relacion a los procesos de
recuperacién. Una buena gobernanza es esencial
para asegurar una recuperacion integral, eficiente
y sostenible

tiene una estructura clara de wuso Yy
funcionamiento con roles concretos de la CNE
para su gestion e implementacion, pero no existe
igual claridad de roles y responsabilidades,
instrumentos y mecanismos para la gestion
financiera de la recuperacion econémica y social.

A pesar de la falta de claridad respecto a
mecanismos financieros para la recuperacion
social y econdmica, existen condiciones y
experiencias para su habilitacién. Por ejemplo, el
Sistema de Banca para el Desarrollo, se presenta
como una opcion de financiamiento para
recuperacién productiva (agricultura, comercio,
servicios), facilitada por su Ley de Constitucidn
(Recuadro 2). Igualmente el sistema bancario
nacional tiene la capacidad de adaptar sus
carteras para financiar actividades relacionadas

8l



82

con reactivacion econdmica de las
afectadas.

Zonas

Asimismo, se ha resaltado la capacidad financiera
de instituciones relevantes en el ambito de la
recuperacion social, tales como la Caja
Costarricense de Seguridad Social (CCSS), el
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), el
Ministerio de Educacion Publica (MEP) y el
Instituto de Desarrollo Rural (INDER) que
cuentan con presupuestos y capacidad de gestion
de recursos para la implementacién de
programas sociales que podrian orientarse a la
recuperacion socioecondmica. Para esto es
necesario un marco estratégico y mecanismos de
articulacion apropiados para el uso integrado de
esos recursos. De acuerdo con sus mandatos,
estas instituciones pueden contribuir a la
cobertura de  necesidades de  grupos
poblacionales especificos, por lo que es de suma
importancia identificar brechas de proteccion y
mecanismos financieros necesarios para proveer
una recuperacion integral e inclusiva.

Por su parte, el MIDEPLAN tiene |la
responsabilidad de definir la vision y metas de
mediano y largo plazo del Gobierno, asi como
formular, coordinar, dar seguimiento y evaluar las
estrategias y prioridades para su cumplimiento, lo
cual incluye velar por la aplicaciéon de las
prioridades de Gobierno en la asignacion del
presupuesto, la inversién publica y la cooperacion
internacional. En este contexto, resalta como un
ministerio critico para orientar la planificacion e
implementacion de la recuperacion de los
desastres y garantizar que estos esfuerzos se
alinean con la vision de desarrollo del pais. Es
necesario generar discusion e intercambio de
pareceres respecto a este rol en el contexto de
un modelo de recuperacion con transformacién y
vision de desarrollo.




Recuadro 1: Principales Instrumentos de Politicas y Planificacion para a la Gestion
Financiera de la Recuperacion

e Politica Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres 2016-2030 y Plan Nacional de Gestion
de Riesgos 2021-2025

La PNGRD 2016-2030 contiene tres ambitos programaticos o ambitos de gestion: i)
reduccion de riesgo de desastres, 1) preparativos y respuesta para desastres, y 1iii)
recuperacion ante desastres, y establece ejes transversales y lineamientos estratégicos.

El eje 4 se enfoca particularmente en la inversion financiera sostenible, infraestructura y
servicios, con el objetivo estratégico de desarrollar y aplicar una "estrategia econdémica y
financiera de reduccion de riesgos de largo plazo, que haga posible el analisis y la gestion
prospectiva del riesgo en la inversion en obra publica y en los servicios del Estado, para
elevar la calidad, seguridad, duracion de los bienes, la reduccion de los danos y pérdidas en
lineas vitales, la continuidad y la pronta recuperacion de los servicios publicos”. Los
lineamientos de politica vinculados a la gestion financiera de la recuperacion incluyen:

Eje 4: Inversion financiera sostenible, infraestructura y servicios

e Lineamiento 15: Presupuesto para la gestion del riesgo v la adaptacion al cambio
climatico.
Mandata a las instituciones estatales a presupuestar recursos para la gestion del riesgo y la
adaptacion al cambio climatico, asi como a la determinacion de pasivos del riesgo y de los
pasivos contingentes para la prevision adecuada para la continuidad de los servicios.

e Lincamiento 17: Inversidn en poblaciones vulnerables y patrimonio cultural
Establece que las instituciones puablicas deben identificar y caracterizar las zonas con
poblaciones vulnerables a desastres y orientar obras e inversion social de esos lugares bajo
criterios de resiliencia, que favorezcan, entre otros, la renovacion, la proteccion ambiental,
la adaptacion y la transformacion.

Lineamiento 18: Disponibilidad financiera.

Mandata a las instituciones estatales del sector financiero a identificar instrumentos de
retencion, transferencias y distribucion temporal y espacial del riesgo, con el fin de proteger
la inversion en infraestructura publica, asegurar disponibilidad de recursos para la
recuperacion ante desastres y la continuidad de los servicios.

Acciones estratégicas del dmbito de gestion de recuperacion o relacionadas
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o Se cuenta con una estrategia nacional de administracion financiera del riesgo.
Responsable: Ministerio de Hacienda

e Mecanismos de proteccion dentro de la oferta del Sector Financiero Nacional.
Responsable: Banca para el Desarrollo

e Seguros y reservas para la recuperacion de la infraestructura piblica. Responsables:
SUGESE, Ministerio de Hacienda y ARESEP.

e Gestion y conservacion de las colecciones de obras de interés y patrimonio cultural,
Responsable: Ministerio de Cultura y Juventud

e Lineamiento 19: Sostenibilidad financiera para la atencion de desasires.
Establece que las instituciones responsables de las finanzas y de la planificacion econdémica
del gobierno deben realizar una planificacion financiera que abarque desde la respuesta
inmediata hasta la recuperacion a largo plazo. Resalta que el Fondo Nacional de
Emergencias debe ser considerado como uno de mas instrumentos dentro de la estrategia
financiera para la recuperacion.

Acciones estratégicas del ambito de gestion de recuperacion
Planeacion de la recuperacion ante desastre, en el marco de la declaratoria de emergencias
— incluye procedimiento para evaluar danos y pérdidas. Responsable: CNE, MEIC

Asi como el eje 4 abarca especificamente y a profundidad lagestion financiera del riesgo,
otros ejes de la PNGRD 2016-2030abordan en mayor o menor medidas elementos de
gestion financiera para la recuperacion fisica, social o econdmica.

Eje 1: Generacion de resiliencia e inclusion social,

e Lineamiento 1: Generacion de resiliencia e inclusion social.
Establece que el estado y sus instituciones deben orientar su planificacion e inversion hacia
la poblacion vulnerable, considerando el proposito de reducir los factores de riesgo de
desastre y generar resiliencia, desarrollando capacidades para la gestion prospectiva del
riesgo, la respuesta y recuperacion efectiva.

Acciones estratégicas del ambito de gestion de recuperacion:
Programa de promocion para la continuidad del pago del seguro por parte de los
propietarios de viviendas de interés social

e Lineamiento 3: Proteccion y compensacion social
Establece que las instituciones del sector social, sobre la base de sus potestades,
competencias y poblacion meta, deben delimitar instrumentos y mecanismos de proteccion
y compensacion necesarios para disponer de recursos y atender de manera inmediata a las
poblaciones afectadas por eventos de emergencia y desastres.

Acciones estratégicas del ambito de gestion de recuperacion
e Lineas de financiamiento para la recuperacion de vivienda. Responsable BANHVI

e Seguros de cosecha como alternativa ante fendmenos de afectacion a la produccion
agropecuaria. Responsable: DNEA - MAG

e Instrumentos o procedimientos alternativos de compensacion de los programas sociales
ante desastres. Responsables: INAMU - CONAI - IMAS

o Programa de atencion a la poblacion del sector agropecuario ante emergencias -
disminucion de tasas de interés a productores que registran pérdidas sustanciales.
Responsables: INDER

Eje 2: Participacion y Desconcentracion para la Gestion del Riesgo

e Lineamiento 7: Desarrollo de capacidades en los territorios.
Establece que las instituciones publicas, deben avanzar hacia la regionalizacion para
gestionar los factores de riesgo, la preparacion y la recuperacion ante desastres y por tanto,




s¢ debera procurar la desconcentracion de recursos y descentralizacion de decisiones,
promoviendo la autonomia funcional de los actores regionales, municipales y comunales.

e Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica

El PNDIP reconoce el rol del Estado de incidir en la reduccion del riesgo de desastres, incluyendo
riesgos derivados del cambio climatico, la importancia de reducir la wvulnerabilidad de la
infraestructura publica y de no generar nuevas vulnerabilidades, con el fin de reducir los dafios y
pérdidas econdmicas, sociales y ambientales que afectan el desarrollo. Resalta la importancia de
integrar la GRD en todo proceso de planificacion y en la inversion publica por medio de
infraestructura resiliente, estableciendo esta vision de GRD como parte integral del modelo de
desarrollo, con un enfoque en adaptacion y transformacion. Ademas enfatiza que la estabilidad
econdmica, politica y social de Costa Rica depende de su capacidad de gestionar el riesgo en todos
los aspectos del desarrollo, incluyendo los procesos de inversion publica. Reconoce que el desafio
clave para la inversion publica es construir infraestructura segura y sostenible que garantice
servicios a la poblacion, fomente la resiliencia y permita una recuperacion eficaz.

e Politica Nacional de Adaptacion al Cambio Climético (PNACC) 2018-2030

El eje 6 de la PNACC busca "facilitar recursos financieros, pablicos y privados, tanto de fuentes
existentes como nuevas, que de modo eficaz permitan implementar medidas de adaptacion y reducir
pérdidas y danos para poblaciones vulnerables por los impactos adversos del cambio climatico”. Se
espera como resultado procesos fortalecidos de inversion publica y privada, y financiamiento para
la reduccion de pérdidas y dafos mediante la adaptacion.

e [Estrategia Nacional de Gestion Financiera del Riesgo de Desastres

La recientemente aprobada estrategia resalta los desafios que plantean los desastres y sus impactos
econdmicos y fiscales para la promocion de la inclusion social, la estabilidad de las finanzas
publicas, y la gestion de la deuda y los recursos publicos en Costa Rica. Define cuatro lineamientos
consistentes con la PNGRD 2016-2030 y su Plan:

e Lineamiento 1. Disponer de perfiles cuantitativos de los riesgos fiscales asociados a
desastres.

s Lineamiento 2. Contar con instrumentos adecuados para enfrentar los riesgos fiscales
asociados a desastres.

e Lineamiento 3. Fortalecer la resiliencia de la inversion publica ante los desastres con
enfoque multisectorial.

e Lineamiento 4. Promover la difusion, transparencia y rendicion de cuentas en la gestion
financiera del riesgo de desastres.

Considera la posibilidad de que los niveles territoriales o sectores disefien sus propias estrategias de
gestion financiera del riesgo de desastres.
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Recuadro 2. Ley N° 8634 constitucion del Sistema de Banca de Desarrollo (SBD)

Se crea como un mecanismo para financiar e impulsar proyectos productivos, viables, acordes con
el modelo de desarrollo del pais en lo referente a la movilidad social. Esta integrado todos los
intermediarios financieros publicos, ademas del Instituto de Fomento Cooperativo (INFOCOOP),
el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y otras instituciones publicas que promuevan
proyectos productivos mediante financiamiento publico. El Banco Hipotecario de la Vivienda
(BANHVI) queda excluido de este sistema. Asimismo, permite la participacion de intermediarios
financieros privados supervisados por la SUGEF y entidades privadas acreditadas por el Consejo
Rector y pueden participar organizaciones privadas que brinden servicios no financieros y apoyo
al desarrollo empresarial.

Busca promover la inclusion financiera y economica de los beneficiarios mediante politicas
crediticias que impulsen el desarrollo y la competitividad de los sectores productivos en diferentes
regiones del pais., tomando en cuenta ¢l plan nacional de desarrollo. Financia proyectos
productivos mediante una variedad de mecanismos financieros, avales y servicios no financieros y
busca apoyar el desarrollo productivo promoviendo la asociatividad y estrategias regionales.
Implementa mecanismos de financiamiento para el microcrédito, creacion de empresas y
encadenamientos productivos entre diversos actores econdmicos.

Prioriza proyectos para grupos especificos como mujeres, adultos mayores, minorias étnicas,
personas con discapacidad, jovenes emprendedores, asi como en zonas de menor desarrollo de
acuerdo con las politicas establecidas por el Consejo Rector.

5.6.1.2 Retos y recomendaciones

Incluir en el marco nacional de recuperacion una
plataforma de mecanismos financieros para apoyar
los esfuerzos de recuperacién mas alla del Fondo
de Emergencia existente, y que identifique con
claridad los roles, liderazgos y arreglos de gestion
entre las distintas instancias financieras de los
ambitos publico y privado.

La premisa de partida debe ser que si bien muchas
personas requeriran apoyo de los programas
sociales del Estado para hacerle frente a las
dificultades que los desastres agregan a sus
condiciones socioeconémicas ya deprimidas, los
esfuerzos de la recuperacion no se quedan en la
asistencia subsidiaria sino que se deben orientar a
reactivar y dinamizar la economia local, estimulando
las  capacidades econdmicas  existentes Yy
promoviendo el  desarrollo de nuevas
oportunidades.

De esta manera, esta plataforma de mecanismos
financieros debe contener una serie de estrategias
econdmicas y productivas para el impulso, la
proteccion y mejoramiento de medios de vida, la
regeneracion de empleo, la promocion de
capacidades de resurgimiento de pequenas
empresas y productores, y el restablecimiento
mejorado de la actividad econdmica productiva de
las zonas afectadas.

Esto implica un esfuerzo de articulacion entre las
diferentes entidades financieras del pais para
adaptar y flexibilizar programas, productos y
carteras de financiamiento que puedan ponerse a
disposicion para invertir en las tareas de
recuperacion.




5.6.2 Capacidad de Implementacion

La gestion financiera de la recuperacion involucra
una serie de procesos y capacidades, partiendo
de la identificacion de las necesidades de
recuperacion, cuantificacion de costos 'y
desarrollo de presupuestos de recuperacion,
dentificacion de fuentes de financiamiento y
brechas, definicion de mecanismos para movilizar
recursos adicionales, procesos agiles de
asignacion de recursos, compras y
contrataciones, asi como con mecanismos para la
administracion y seguimiento a los fondos. Las
buenas practicas financieras en las experiencias de
atencion de post desastres comparten la
caracteristica comun de desembolsos rapidos,

coordinaciéon de recursos y fuentes flexibles de
financiacion. (GFDRR et al., 2020)

Los desastres conllevan un aumento en el gasto
publico y a menudo requieren redistribucion de
los fondos gubernamentales y la busqueda de
fuentes adicionales de ingresos. Una gestion
efectiva de la recuperacion busca evitar la
desfinanciacion de programas destinados al
desarrollo y la reduccion de la pobreza, ya que

5.6.2.1 Hallazgos principales

El Plan Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres
2021-2025 resalta la proteccion financiera como
una prioridad dentro de los retos nacionales.

Un avance significativo en materia de gobernanza
para la gestion financiera de la recuperacion es la
aprobacion de la primera estrategia de gestion
financiera del riesgo de desastres en Costa Rica,
pero que requiere ain de un plan de
implementacion.

La estrategia reconoce la necesidad de establecer el
financiamiento por capas; no obstante la
financiacion de la emergencia y la recuperacion,
limtada a la reconstruccion, se realiza
principalmente a través del Fondo de Emergencia.

esto podria aumentar la vulnerabilidad frente a
futuros desastres y crear nuevos riesgos complejos.
En su lugar, se esfuerza por integrar los procesos de
recuperacion en la planificacion del desarrollo.

La gestion financiera efectiva en este contexto
implica la creacion de reservas presupuestarias

para hacer frente a situaciones de emergencia, la
planificacion de contingencias financieras, la
adopcion de instrumentos de financiamiento de
riesgos, y la implementacion de politicas de
reduccion de riesgos y resiliencia.

Por otra parte, es importante tener claro que el
financiamiento de la recuperacion no se hace toda
con fondos publicos ni toda consiste en programas
de asistencia, por lo cual es esencial promover la
participacién de otros actores, particularmente del
sector privado y sector bancario, en los esfuerzos
de reactivacion econémica  promoviendo
inversiones que apoyen los negocios locales,
generen empleo, oportunidades de ingreso, acceso
a recursos para emprendimientos y otras opciones
financieras para no depender de la asistencia estatal.

Se ha identificado ademas una brecha importante
en el nivel de aseguramiento de la infraestructura
para facilitar una recuperacion de los activos
publicos y privados, lo cual puede resultar en
mayores dafios y pérdidas que puedan derivar en
un aumento de las responsabilidades financieras de
las entidades involucradas y en un incremento de
los pasivos contingentes, ya sean explicitos o
implicitos.

Existen experiencias exitosas de Costa Rica en la
gestion y manejo de préstamos contingentes.
Actualmente se encuentran en gestion dos
préstamos de desembolso diferido con el Banco
Mundial (ver recuadro 3).
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Asimismo,
exitosamente

Costa Rica ha  gestionado

financiamiento para la
recuperacion, tales como el Programa de
Emergencia para la Reconstruccion Integral y
Resiliente de Infraestructura y el Proyecto de
Desarrollo Territorial y Recuperacion Resiliente
al Clima. Asimismo Costa Rica esta gestionando
su ingreso al “Escudo Global contra los Riesgos
Climaticos” que es una iniciativa que busca
proporcionar y facilitar mas y mejor proteccion
financiera contra los riesgos del clima y otros
desastres.

El Recuadro 3 resume los instrumentos
financieros para la recuperacion actualmente
disponibles o en proceso.

El Fondo de Emergencia destaca como un
mecanismo bastante robusto y se cuenta con
extensa experiencia y capacidad institucional para
su gestion. A este fondo no aplican las
disposiciones regulares de contencion del gasto y

Si fuera insuficiente, se pueden afnadir recursos
adicionales aunque estos si estrian sujetos a la
regla fiscal (ver Recuadro 4). Existe ademas un
mecanismo para la gestion de la regla fiscal en
caso de emergencias.

Respecto a la cuantificacion de necesidades de
recuperacion y elaboracion de presupuestos de
recuperacion, no se cuenta con un

procedimiento estandar definido que aplique a las
distintas areas de recuperacién. El Ministerio de
Hacienda se basa en la evaluacién de danos
(directos) y plan de atencion a la emergencia que
elabora la CNE, el cual se limita a la identificacion
de necesidades criticas para el restablecimiento
de servicios y reconstruccion de infraestructura.
El pais ha desarrollado guias sectoriales, mediante
la metodologia de PDNA para la valoracion de
dafos y pérdidas, pero aun no se establecen los
procedimientos estandar dicha estimacion, la
identificacion de necesidades de recuperacién y
su costo, y la elaboracion de presupuestos de
recuperacion.

Asimismo, no estan establecidos los mecanismos
de integracion de los procesos de evaluacion de
necesidades, activacion de instrumentos pre-
definidos, redistribucion  presupuestaria y
movilizacion de recursos adicionales, en la
planificacion de la inversién publica y el banco de
proyectos de inversion (BPIP) del Sistema de
Inversion  Publica  (SNIP) gestionado  por
MIDEPLAN.

Existen procedimientos para el monitoreo y
seguimiento de los fondos, los cuales varian segun
el instrumento y la fuente, pero no existen
mecanismos que permitan a la poblacion acceder
a la informacion de manera facil y agil.




Recuadro 3. Instrumentos financieros para la recuperacion actualmente disponibles o en
proceso

Fondo Nacional de Emergencias y presupuestos de preparacion para emergencias.

El Fondo Nacional de Emergencias (Ley Nacional de Emergencia y Prevencion del Riesgo N°
8488), tiene como proposito central financiar y abordar situaciones de emergencia y de prevencion
y mitigacion. Sus recursos provienen de diversas fuentes, como aportes, contribuciones y
transferencias de personas fisicas o juridicas, nacionales o internacionales, estatales o no
gubernamentales, asignaciones presupuestarias, aportes de instrumentos financieros, y los
intereses generados por la inversion de estos recursos (Art. 43). Asimismo, el articulo 46 requiere
que todas las instituciones de la Administracion central, la Administracion Publica
Descentralizada y las empresas publicas giren un tres por ciento (3%) de sus ganancias y superavit
presupuestario acumulado al Fondo Nacional de Emergencias para financiar el Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo.

Por otra parte, el articulo 45 establece que todas las instituciones y empresas publicas deben
incluir en sus presupuestos una partida especifica destinada a la prevencion y preparacion para
situaciones de emergencia. Esta partida se utilizara bajo la guia del Plan Nacional de Gestion del
Riesgo y estara sujeta a la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica.

La CNE es la entidad encargada de administrar ¢l fondo y tiene la autorizacion para invertir en
titulos de instituciones y empresas del sector publico. Ademas, ¢l Fondo Nacional de Emergencias
queda excluido de las disposiciones de la Ley de administracion financiera y presupuestos
publicos relacionadas con la Caja Unica del Estado.

Existe experiencia en la gestion del Fondo de Emergencia para el financiamiento de proyectos de
reconstruccion de la obra fisica

Aprovisionamientos presupuestarios

El articulo 45 de la Ley N° 8488, establece que todas las instituciones y empresas publicas del
Estado y los gobiernos locales deben incluir en sus presupuestos una partida destinada a acciones
de prevencion y preparacion para emergencias en sus dreas de competencia, Esta partida debe ser
utilizada por la institucion con el asesoramiento de la CNE y siguiendo los lineamientos
establecidos en el Plan Nacional de Gestion del Riesgo vigente.

Préstamos de Desembolso Diferido (DDOs)

e Politicas de Desarrollo de la Gestion del Riesgo de Desastres con Opcion de Desembolso
Diferido ante Catastrofes (Cat DDO por sus siglas en inglés)
El Banco Mundial ha aprobado un préstamo contingente de USS160 millones para reforzar la
capacidad del gobierno de Costa Rica de hacer frente a eventos de desastre, incluyendo
pandemias, mediante el cual se tendria acceso inmediato a recursos financieros para una
respuesta efectiva en situaciones de desastres, que pueden ser desembolsados parcial o
totalmente. .
Estos fondos serian ejecutados por la CNE mediante el Fondo Nacional de Emergencia. El
instrumento se encuentra a la espera de ser aprobado por la asamblea legislativa de Costa
Rica.

e Gestion de Riesgos Sociales en Costa Rica DPL DDO
El Banco Mundial y el Ministerio de Hacienda se encuentran disefiando un programa para
fortalecer la resiliencia de Costa Rica ante las crisis socioecondomicas con opcion de
desembolso diferido, v que seria el primer préstamo de su clase,
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Movilizacion de recursos adicionales: préstamo para reconstruccion.

e Programa de Emergencia para la Reconstruccion Integral y Resiliente de
Infraestructura
Se ha aprobado el Contrato de Préstamo N° 2317 que financiara el “Programa de Emergencia
para la Reconstruccion Integral y Resiliente de Infraestructura (PROERI)”, suscrito con el
Banco Centroamericano de Integracion Economica (BCIE) por US$700 millones. El
programa contempla 2,500 intervenciones entre las que destacan 150 puntos vulnerables de
carreteras en diferentes rutas del pais, asi como en la rehabilitacion y/o sustitucion de 82
puentes en estado deficiente e instalacion de puentes modulares. Se formulo en respuesta a los
danos ocasionados por la tormenta Bonnie, la Zona de Convergencia Intertropical del Pacifico
y el huracan Julia en Costa Rica (2022).

e Proyecto de Desarrollo Territorial y Recuperacion Resiliente al Clima de Costa Rica
El préstamo de USDS$350millones con el Banco Mundial tiene por objetivo aumentar el
acceso a infraestructura y servicios resilientes en regiones seleccionadas. El organismo
gjecutor sera la CNE. EIl primer componente se enfoca en financiar intervenciones, proyectos
de infraestructura y asistencia técnica destinados a la reconstruccion y recuperacion en
cantones vulnerables. El segundo componente tiene como objetivo fortalecer la capacidad de
gestion del riesgo de desastres y promover un desarrollo territorial inclusivo y resiliente al
clima, con enfoque en gestion prospectiva del riesgo, mejorando la preparacion y respuesta
ante desastres y la adaptacion al cambio climatico. El préstamo debe ser presentado a la
Asamblea Legislativa.

Recuadro 4. Disposiciones para el manejo de la regla fiscal

La Ley N° 9635 para el fortalecimiento de las finanzas publicas establece reglas de gestion a la
politica presupuestaria para buscar la sostenibilidad fiscal (regla fiscal), la cual es aplicable a los
presupuestos de los entes y los organos del sector publico no financiero.

El articulo 16 establece clausulas de escape para suspender la aplicacion de la regla fiscal en
situaciones excepcionales. La primera clausula permite la suspension en caso de declararse un
estado de emergencia nacional que implique un gasto igual o superior al 0.3% del PIB. El Poder
Ejecutivo debe comunicar a la Asamblea Legislativa los detalles de los gastos corrientes excluidos
de la regla fiscal, justificar su necesidad y proporcionar informes sobre su impacto en las finanzas
publicas. La segunda clausula permite la suspension en caso de recesion economica o
proyecciones de crecimiento economico por debajo del 1%, con un maximo de dos afnos
consecutivos. La regla fiscal se restablece gradualmente durante tres anos, reduciendo la brecha
entre los mayores gastos corrientes permitidos por la situacion excepcional.
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5.6.2.2 Retos y recomendaciones

e Elaborar e implementar el plan de
implementacion de la Estrategia Nacional de
Gestion Financiera del Riesgo de Desastres,
incluyendo la identificacion y adquisicion de
instrumentos  financieros acordes a las
necesidades para una recuperacion integral.

¢ Establecer una estrategia clara para promover
una mayor penetracion del mercado de
seguros, en concordancia con lo establecido en
el marco de politicas y planificacion.

¢ Establecer procedimientos estandar para la
cuantificacion de efectos (danos y pérdidas) e
impactos economicos y sociales del desastre, la
identificacion de necesidades de recuperacion y
su costo, Y la elaboracion de presupuestos de
recuperacion.

5.6.3 Conocimiento/Gestion de informacion

La evaluacion y comprension del riesgo de
desastres y su impacto es fundamental para la
planificacién financiera y la gestion de riesgos, y
permite la asignacion de recursos financieros
adecuados y definicion de instrumentos financieros
para la reduccion de riesgo, la preparacion,
respuesta y recuperacion.

Los perfiles de riesgos fiscales permiten evaluar
como los eventos adversos, incluidos los desastres,
pueden afectar las finanzas publicas. Estos perfiles
identifican las fuentes de riesgo fiscal, estiman su
impacto potencial y proponen estrategias para
gestionarlos.

Los riesgos fiscales relacionados con desastres
pueden incluir la pérdida de ingresos fiscales, el

* Establecer procedimientos para la elaboracion
de presupuestos de recuperacion, asignacion
de recursos provenientes de diversas fuentes e
identificacion de brechas, movilizacion de
recursos adicionales (préstamos, cooperacion
no reembolsable).

¢ Definir mecanismos para la gestion de
proyectos de recuperacién y su integracion
con los procesos establecidos para la gestion
del Banco de Proyectos de Inversion.

* Definir mecanismos de priorizacion 'y
financiacion secuencial de actividades Yy
proyectos de recuperacion que promuevan la
recuperacion integral y la recuperacion de
ingresos fiscales.

¢ Disenar y operativizar un sistema integral para
el monitoreo y seguimiento de los fondos
destinados a la recuperacién provenientes de
diversas fuentes de financiamiento, que
promueva la accesibilidad de la informacion y la
transparencia.

aumento de gastos de respuesta y recuperacion, y
la necesidad de financiar la recuperacion.




5.6.3.1 Hallazgos principales

La estrategia de gestion financiera resalta la
necesidad de contar con perfiles cuantitativos de
riesgos fiscales, pero como mencionado
anteriormente, no se cuenta con un plan de
implementacion.

Se resalta como un avance significativo la creacion
por parta del Banco Central de Costa Rica (BCCR)
del “Grupo de Andlisis Estratégico de Cambio

5.6.3.2 Retos y recomendaciones

* Desarrollar perfiles cuantitativos de riesgos
fiscales, incluyendo aquellos generados por
desastres, de acuerdo con lo establecido en la
Estrategia Nacional de Gestion Financiera de la
Recuperacion.

* Expandir la integracion de analisis de riesgo
para la gestion financiera del riesgo y la
recuperacion.

5.6.4 Tecnologia y equipamiento

La tecnologia desempena un importante papel en la
gestion financiera del riesgo al permitir la
recopilacion y andlisis de datos en tiempo real, la
construccion de modelos de riesgo, la
automatizacion de procesos financieros, la
simulacion de escenarios, la comunicacion de
riesgos y la toma de decisiones informadas.
Asimismo, a través de la utilizacion de incentivos
fiscales se puede promover la adopcion de

5.6.4.1 Hallazgos principales

Existe cierta utilizacion de tecnologias de
informacién y sistemas de informacion para la
evaluacion de los riesgos y sus potenciales
impactos fiscales y economicos, pero hay
limitaciones en su aplicacion en las diversas

Climatico" (GAECC), el cual tiene el objetivo de
generar informacion y dar seguimiento a los riesgos
e impactos asociados cambio climatico en la
economia y las finanzas, asi como actuar como
enlace entre agentes econdmicos y financieros
nacionales e internacionales en este ambito.

* Potenciar y expandir el rol del GAECC para
abarcar los riesgos e impactos de los distintos
fenomenos que afectan Costa Rica, incluyendo,
pero sin limitarse a, los riesgos e impactos
asociados al cambio climatico

tecnologias en la recuperacion de la infraestructura,
la recuperacion economica, social y ambiental.
Mediante la asignacion eficiente de recursos y la
implementacion de politicas fiscales que fomenten la
inversion en tecnologia, los gobiernos y las
empresas pueden modernizar la infraestructura,
estimular la creacion de empleo y aumentar la
productividad, promover un desarrollo sostenible y
una mejora generalizada en la calidad de vida.

instituciones vinculadas y en la integracion de los
sistemas para la adecuada toma de decisiones.
No existe una politica econdmica o fiscal para la
promocion del uso de tecnologias para la gestion
del riesgo y la recuperacion.
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5.6.4.2 Retos y recomendaciones

Se recomienda establecer mecanismos e
hincentivos fiscales para promover el uso de
tecnologias para la preparacion e implementacion
de la recuperacion sostenible y resiliente.

5.7 Sector Salud

El componente de servicios de salud incluye un
sector publico y uno privado. El sector publico
esta dominado por la Caja Costarricense de
Seguro Social (CCSS), institucion autdnoma
encargada del financiamiento, compra y
prestacion de la mayoria de los servicios
personales de salud. La CCSS se financia con
contribuciones de los afiliados, los empleadores y
el Estado, y administra tres regimenes: el seguro
de enfermedad y maternidad, el seguro de
invalidez, vejez y muerte, y el régimen no
contributivo. La CCSS presta servicios en sus
propias instalaciones o en instalaciones del sector
privado con las que establece contratos
denominados “compromisos de gestion”. El
sector privado comprende una amplia red de
prestadores que ofrecen servicios ambulatorios y
de especialidad con fines lucrativos.

Estos servicios se financian sobre todo con pagos
de bolsillo, pero también con primas de seguros
privados. El Instituto Nacional de Seguros (INS)
opera tanto en el sector publico como en el
privado, siendo responsable de las coberturas de

5.7.1 Principales hallazgos

El Sector Salud para la atencion de emergencias y
desastres, tiene una capacidad instalada que puede
adaptarse a las necesidades de las poblaciones y de
los servicios potencialmente afectados.

La Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)
dispone de mecanismos para mantener la oferta de
los servicios asistenciales de salud a la poblacion en

los riesgos laborales y de transito, y de otorgar
servicios médicos hospitalarios y rehabilitacion
traumatologica relacionados. El Ministerio de
Salud (MS), por su parte, cuenta con una
direccion especializada en salud publica que se
apoya en una red de unidades operativas en los
niveles regional y local, encargada de la vigilancia y
control epidemioldgicos. EI MS es también el
rector del sistema, siendo responsable de la
direccion politica, la regulacion sanitaria, la
atencion a la salud, la vigilancia epidemiologica, el
direccionamiento de la investigacion y el
desarrollo tecnoldgico.

El Ministerio de Salud (MS), tiene instituciones
adscritas, como lo son: los Centros de Educacion
y Nutricion (CEN), los Centros Infantiles de
Nutricion y Alimentacion (CINAI) y el instituto
de Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA),
las que atienden a poblaciones con carencias
nutricionales y problemas de adiccion a sustancias
psicoactivas, respectivamente.

las zonas afectadas, a través de la habilitacion o
ampliacién o reorganizacion de servicios para la
respuesta y recuperacion. La disponibilidad de
financiamiento para emergencias y desastres le
permite mantener la oferta de los servicios,
movilizar equipos médicos de emergencia (EMT) y
habilitar Sitios Alternativos de Atencion Médica
(SAAM).




El Ministerio de Salud, en cumplimiento de su
mandato, ha elaborado una estrategia para la
gestion integral del riesgo, con el objetivo de
promover la articulacion tanto a nivel sectorial
como intersectorial. La estrategia se fundamenta
en tres ejes estratégicos: el desarrollo del
liderazgo, la gobernanza y la articulacion sectorial
e intersectorial con el Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo. Esto permitira al Ministerio

5.7.1.1 Gobernanza

El sistema de salud esta conformado por
instituciones con plataformas y recursos de
manejo de informacion, gestion y financiamiento,
que requieren ser integrados en un sistema
comlUn para la toma de decisiones para la
reduccion del riesgo y diseno de acciones de
reduccion,  preparacion y  respuesta Yy
recuperacion ante las amenazas a la salud publica.’

La Caja Costarricense de Seguro Social dispone
de capacidades para la respuesta que pueden ser
ampliadas y ser sostenidas durante toda la

Retos y recomendaciones:

Adecuacion de  documentos  estratégicos
sectoriales vigentes para la recuperacion. Basados
en la situacion actual y considerando las
capacidades disponibles en el territorio, la
posibilidad de integrar en sus documentos
técnico-estratégicos y operacionales lineas
especificas para la recuperacion es una
oportunidad para reforzar los esfuerzos
desplegados en los preparativos y respuesta. Sera
relevante el acompafamiento de la Comision
Nacional de Prevencion del Riesgo y Atencion de
Emergencias (CNE) en este esfuerzo.

Adecuacion de  documentos  estratégicos
institucionales vigentes para la recuperacion. La
Caja Costarricense de Seguro Social podria

contar con las

capacidades necesarias en
términos de articulacion, aprendizaje, anticipacion
y adaptacion, orientadas a la preparacion del
Sector Salud frente a desastres y emergencias
sanitarias en Costa Rica. Una de las tres
estrategias se enfoca especificamente en los
preparativos y la respuesta ante estas situaciones.’

recuperacién dada la labor que tienen en la
continuidad del servicio de salud a nivel
hospitalario y de primer nivel.

La presencia de las instituciones sectoriales en el
pais les permite interaccion con los mecanismos
de gobernanza presentes en el territorio para la
respuesta en salud, basados en las normas
vigentes; la recuperacion sectorial estara alineada
a los mandatos de la Comisién Nacional de
Prevencion del Riesgo y Atencién de Emergencias
(CNE).

considerar  actualizar  sus documentos
institucionales  vigentes para disponer de
capacidades ampliadas que le permitan cubrir los
tiempos de recuperacion de los servicios de salud
a su cargo, dada la experiencia que tienen en
eventos anteriores.

Recursos disponibles para la recuperacion en
salud que pueden ser considerados. Para hacer
viable las recomendaciones que se mencionan, la
Organizacion Panamericana de la Salud pone a
consideracion el documento  “Series de
orientacion sobre recuperacion en casos de
desastre: Recuperacion del sector de la salud” y
su cooperacion técnica para la elaboracion de la
propuesta.

95



96

5.7.1.2 Capacidad de implementacion

El Ministerio de Salud y la Caja Costarricense de
Seguro Social dispondrian de recursos de
implementacion de acciones de coordinacion y
ejecucion de acciones para emergencias en el
territorio (multinivel) que les permitirian afrontar
acciones de respuesta. En el caso de la Caja
Costarricense de Seguro Social la adecuacion de
sus procedimientos operativos, en el marco de

Retos y recomendaciones:

Adecuacién de mecanismos implementadores que
se pueden optimizar para la recuperacion. La
adecuacion de los documentos normativos Yy
técnicos institucionales para la Caja Costarricense
de Seguro Social van a facilitar la integracion de las
acciones de recuperaciéon en salud a partir de la
adecuacion de los mecanismos implementadores
disponibles para la respuesta que permitiria
mantener las capacidades necesarias en la
recuperacion.

5.7.1.3 Financiacion

La Caja Costarricense de Seguro Social dispone de
recursos financieros para la respuesta a
emergencias y desastres, la activacion de estos
recursos esta enmarcado en las normas vigentes
que le permiten atender las necesidades de salud a
las poblaciones afectadas en cualquier parte del
territorio nacional, durante el tiempo que dure la
emergencia, el monto de 60 mil millones de colones
(reserva de contingencia de la CCSS) se habilita
ante una emergencia institucional que permite pagar
la respuesta, obras de infraestructura temporal y
otras. En la experiencia COVID-19 se mantuvo
hasta por dos anos y mientras dure la declaracion
de emergencia.

Existe un mecanismo de accién para que las
unidades  ejecutoras  puedan  redirigir  su
presupuesto a la emergencia, que luego son
repuestos por el fondo de contingencia.

las declaratorias de emergencia, ha permitido la
implementacion de las acciones de recuperacion
de salud de los servicios que tienen a cargo,
basados en la experiencia institucional de
atencion de emergencias pasadas de la Caja
Costarricense de Seguro Social y la experiencia
sectorial en la recuperacion de Cinchona.

Adecuacién de herramientas sectoriales para la
recuperacion basados en la experiencia previa. La
integracion de los esfuerzos sectoriales de salud
para recuperacion bajo los lineamientos para la
recuperacion de la Comision Nacional de
Prevencion del Riesgo y Atencion de Emergencias
(CNE) debe permitir al sector disponer de los
mecanismos y herramientas de implementacion de
las lineas estratégicas para la recuperacion.

Este fondo puede estar disponible para todo el
proceso de rehabilitacion, bajo la categoria de
urgente. Para la reconstruccion se tienen otros
mecanismos ordinarios con los que se apoya el
portafolio de inversion  considerando los
procedimientos cotidianos.

Por su parte, el Ministerio de Salud tendria
limitaciones para su intervencion y permanencia de
sus acciones para la recuperacion dado que no
disponen de recursos financieros para atender las
necesidades que son de su competencia, teniendo
actualmente limitaciones para la atencién de
situaciones de emergencia.




Retos y recomendaciones:

Habilitacién de recursos financieros en el pre-
desastre para la recuperacion sectorial de salud.
El Ministerio de Salud en coordinacion con la
Comision Nacional de Prevencion del Riesgo y
Atencion de Emergencias (CNE) deben proponer
las coordinaciones pertinentes para permitir la
obtencion de financiamiento para las acciones de
recuperacién que se requieran.

5.7.1.4 Conocimiento/Gestion de informacion

El Ministerio de Salud y la Caja Costarricense de
Seguro Social disponen de informacion y
conocimiento que les permiten su integracion en
las acciones de preparacion y respuesta, la

Retos y recomendaciones:

La posibilidad de recopilacion y sistematizacion del
conocimiento Yy de la gestion de la respuesta que se
han ampliado a acciones de recuperacion en salud,
podrian ser recuperados Yy convertidos en
documentos de uso del sistema.

Adecuacion de los recursos disponibles ante
emergencias para su ampliacion a toda la
recuperacion. La Caja Costarricense de Seguro
Social podria considerar las coordinaciones del
caso ante las instancias de gobierno para que sus

recursos financieros de contingencia
(emergencia) les permita tener capacidades
ampliadas, que le permitan cubrir los costos de la
oferta de servicios de la transicion entre la
rehabilitacion y reconstruccion de los servicios
de salud a su cargo.

disponibilidad de estos esta basado y estan
disponibles en documentos institucionales y sus
operadores individuales, incluyen experiencias en
acciones de recuperacion pasadas.

5.8 Hallazgos en las visitas de campo: Perspectiva loca

Introduccion

La mision en terreno inicid6 el lunes 25 de
septiembre de 2023 con una visita a la localidad de
Nueva Cinchona en la provincia de Alajuela, region
central del pais, donde el equipo de la mision
sostuvo una reunion con actores clave de esa
localidad encabezados por la Vicealcaldesa de la
municipalidad de Alajuela y colaboradores, personal
de la Cruz Roja, oficial de enlace de la Comisién
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias (CNE), representantes de la

asociacion de desarrollo integral y personas vecinas
de comunidad para conocer de primera mano sus
experiencias en el proceso de recuperacion del
terremoto que destruyd su comunidad.

Nueva Cinchona es el resultado de un proceso de
traslado de una comunidad hacia un nuevo
emplazamiento debido a la devastacion sufrida en la
antigua Cinchona por el terremoto ocurrido en
enero 2009 con epicentro cercano, que tuvo una
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magnitud de 6.2 y una profundidad de 7.1 km. El
evento afecté a 7| comunidades en un area de
564.8 km segiin datos de la CNE, principalmente
en los cantones Alajuela, Poas, Valverde, Vega,
Grecia, Alfaro Ruiz, Heredia, Sarapiqui, Santa
Barbara y Barva en las provincias de Alajuela y
Heredia. Dejo un saldo de 25 personas fallecidas,
5 desaparecidos y 100 heridos y pérdidas
considerables en ese vasto territorio.

Este intercambio permiti6 conocer una
experiencia de recuperacion que implico
reconstruir una comunidad en un nuevo

contexto geografico y social con retos de
planificacion y articulacion multisectorial ~sin
precedentes. El gobierno de la republica activod
una estructura de coordinacion en apoyo a la
CNE, con liderazgo principalmente de ministerios
de Salud y Vivienda, apoyo de universidades
publicas, Naciones Unidas, sector privado,
municipalidades, organizaciones de base y en
consulta con la comunidad de Cinchona
establecieron el plan “Nueva Cinchona:
Construyendo el desarrollo desde la integracion
y la armonia social y ambiental” con una vision de

Photo credit: CNE_

integralidad incluyendo las dimensiones de
infraestructura, reactivacion economica,
restauracion del tejido social y ambiente como
componentes basicos.

El modelo de trabajo desarrollado incluyé gran
cantidad de estrategias y experiencias altamente
replicables como es el caso de potenciar a la
poblacion en la busqueda de una nueva identidad
socio espacial y cultural, la dotacion de viviendas
en un habitat humano con uso sostenible del
ambiente, reactivacion de medios de vida, e
infraestructura publica de servicios, mediante
amplia consulta y participacion de la poblacién en
la solucion de problemas y toma de decisiones.

Posteriormente la mision continué hasta el
cantdon de Upala, ubicado en la provincia de
Alajuela, en la region norte del pais, en el limite
con Nicaragua, donde en noviembre de 2016 el
paso del Huracan Otto, categoria 2, genero
graves danos, requirio la atencion de cientos de
personas damnificadas y la declaratoria de
emergencia nacional por cinco afnos.




El martes 26 de septiembre se realizdé una
reunion en la municipalidad de Upala con la
presencia del Vicealcalde y su equipo de
colaboradores, asi como la oficial de enlace y
personal de la Unidad de Reconstruccion de
CNE quienes hicieron presentaciones sobre la
reconstruccion del salon comunal de México de
Upala y el puente sobre el Rio Guacalito en

Es necesario destacar que esta parte de la visita
estuvo orientada principalmente a obras de
infraestructura, pero con un limitado enfoque de
recuperacion, entendida como el “Restablecimiento
o mejora de los medios de vida y la salud, asi como
de los bienes, sistemas y

Moreno Canas, las cuales fueran destruidas por el
huracan y otros eventos posteriores. Posterior al
intercambio de preguntas y respuestas se hizo una
visita de terreno para conocer las obras
reconstruidas, en compafia de dirigentes
comunales en ambas localidades.
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actividades econdmicos, fisicos, sociales, culturales y
ambientales, de una comunidad o sociedad afectada
por un desastre, siguiendo los principios del
desarrollo sostenible y de “reconstruir mejor”, con
el fin de evitar o reducir el riesgo de desastres en el
futuro™”

99



Esta limitacion en el enfoque ha sido durante los
diferentes encuentros y discusiones y asi se
menciona incluso en la evaluacion de medio
periodo de avances del pais en el cumplimiento del
Marco de Sendai. De acuerdo a lo informado por la
CNE, la discusion de un nuevo paradigma de
recuperacion sera uno de los temas del Foro
Nacional sobre el Riesgo que es una instancia de
seguimiento de la politica de gestion del riesgo y
seglin la ley, debe ser convocado por la CNE una
vez al ano.

Las experiencias de recuperacion de Nueva
Cinchona no parecen haber generado lecciones
aprendidas, y no hay evidencia de implementacion
de estrategias similares en las desastres
posteriores, principalmente a lo que se refiere al
abordaje integral y la vision de transformacion de
la recuperacion.

A continuacion, un resumen de los principales
hallazgos, retos y recomendaciones por cada uno
de los sectores analizados:

Gobernanza/
Gobernabilidad

Principales hallazgos (fortalezas y brechas de capacidad).

En ambas visitas se constato la existencia de estructuras locales de
coordinacion como comités municipales y comunales de emergencia,
asociaciones de desarrollo integral asi como un muy buen nivel de
participacion de personas de las comunidades afectadas, incluyendo nifos y
nifias..

Igualmente las relaciones de coordinacion entre los niveles nacional y local
para las tareas de rehabilitacion y reconstruccion de la infraestructura,
particularmente entre la CNE, las municipalidades y otras instancias
sectoriales y locales. Sin embargo, no es evidente que existan protocolos
establecidos para esta coordinacion vertical y horizontal, sino que se trata de
arreglos ad hoc segin cada circunstancia. Esto tiene efectos negativos, como
el caso observado en Upala en donde hubo un cambio de autoridades tras la
eleccion de una nueva alcaldesa, con lo cual se genera la necesidad de nuevas
coordinaciones y reacomodo de prioridades.

Es bastante obvio que los esfuerzos se concentran en la reconstruccion de
infraestructura y de hecho los recursos provenientes del Fondo de Emergencia
tienen ese destino. No hay una logica de relacion o vision de integralidad
entre las diferentes intervenciones post impacto que se desarrollan por
diferentes instituciones en la misma region o incluso en las mismas
localidades, como es el caso de obras de infraestructuras de salud, educacion,
vias, programas sociales, entre otros, las cuales son manejadas de forma
independiente por cada institucion segln el sector que atiende. Incluso las
municipalidades pueden llegar a coordinar bilateralmente con cada institucion
sin necesariamente promover la articulacion. Otro aspecto a destacar se refiere
a la seleccion de la infraestructura a reconstruir o rehabilitar. Las obras
visitadas, si bien indudablemente impactan positivamente a las comunidades,
han sido seleccionadas mas bien con un criterio de oportunidad y cantidad de
fondos disponibles.

Retos v recomendaciones (estratégicas, operativas, tacticas). Existe en
Costa Rica una institucionalidad robusta, funcional, con capacidades, y una
legislacion clara pero que no es aplicada en su totalidad. principalmente en
materia de recuperacion.

La CNE es un organo adscrito a la Presidencia de la Republica, con
personalidad juridica instrumental para el manejo y la administracion de su
presupuesto y para la inversion de sus recursos, con patrimonio y presupuesto
propio. Aunque el presidente de la Junta Directiva de la CNE no tiene rango
de ministro, en la practica tiene facultades similares.

En las competencias extraordinarias de la CNE contempladas en el articulo 15
de la Ley 8488 se establece en el punto d) Coordinar las investigaciones
cientificas y técnicas nccesarias para el Plan, asi como los programas de
recuperacion fisica y econdmica, y darles el seguimiento necesario.

Costa Rica necesita establecer también reglas y normas para la recuperacion,
con definicion de roles claros para los distintos niveles de la institucionalidad
existente.
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Capacidad de implementacion

Principales hallazgos (fortalezas v brechas de capacidad).

La CNE mostrd tener una capacidad técnica de implementacion de acciones
de reconstruccion.

Cuando se aprueba el decreto de emergencia, la CNE tuvo brindar mucho
apoyo técnico a la municipalidad, la cual carecia de capacidades
institucionales suficientes para la elaboracion de los proyectos con la calidad
suficiente para ser aprobados por la CNE. Esto incidio en el retraso de la
elaboracion de los proyectos, algunos de los cuales fueron aprobados al filo
del periodo de cinco anos de vigencia del decreto de emergencia.

El tejido institucional y de organizaciones locales hace posible que se
desarrollen mecanismos locales de coordinacion y articulacion para la
recuperacion, pero esto debe ser organizado con anticipacion y ser
incorporado en los planes de desarrollo regional para evitar la improvisacion,

Retos y recomendaciones (estratégicas, operativas, tacticas). Para subsanar
el deficit de capacidades técnicas de los municipios y sobre todo para acortar
los tiempos de implementacion de las obras de reconstruccion, se requieren
marcos y acuerdos que incluyan la participacion de los socios mas diversos,
tales como el sector privado, las organizaciones locales y la academia con el
fin de garantizar apoyos técnicos y financieros a los esfuerzos de
recuperacion, y mejorar las capacidades para la formulacion de los proyectos
de inversion.

Financiamiento para la
recuperacion

Principales hallazgos (fortalezas v brechas de capacidad).

El articulo 43 de la Ley No. 8488 crea el Fondo Nacional de Emergencias
conformado por diferentes aportes incluyendo contribuciones, donaciones y
transferencias, aportes de las mstituciones pablicas, partidas asignadas en los
presupuestos ordinarios y extraordinarios de la Republica, entre otros. Es
administrado por la CNE quien lo utiliza para la reconstruccion de
infracstructuras dafiada. Los otros sectores como salud, educacion, programas
sociales, servicios publicos, entre otros deben financiar la recuperacion de su
sector con fondos propios.

Asimismo, el articulo 45 de la referida Ley contempla que las instituciones y
empresas publicas y los gobiernos locales deben presupuestar el desarrollar de
acciones de prevencion y preparativos para situaciones de emergencias la cual
sera utilizada por la propia institucion en areas de su competencia con
asesoria de la CNE.

En el caso de la municipalidad de Upala, las autoridades manifestaron no
contar con margen en su presupuesto para poder invertir en intervenciones
para la recuperacion. Las fuentes de ingresos son los impuestos municipales;
las tarifas de agua y recoleccion de basuras que invierte en el mismo servicio;
y un aporte estatal proveniente del impuesto a los combustibles que es el
monto mas significativo de su fuente de recursos pero que solo se puede
invertic en la red vial inventariadas, por lo que no contarian para la
recuperacion. .

Retos v recomendaciones (estratégicas, operativas, ticticas)

En Costa Rica el reto esta en poder consolidar o integrar en una sola canasta
todos los recursos que se invierten en la recuperacion post desastre v se pueda
visualizar, aunque el origen de la fuente de fondos sean distintas partidas
presupuestarias o de otros ministerios o instituciones vinculadas. Se requiere
una planificacion efectiva de todos los actores que intervienen en la
recuperacion para que la asignacion de recursos se haga de manera eficiente y
garantizar una recuperacion ordenada.
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Conocimiento / Gestion de
informacion

Principales hallazgos (fortalezas y brechas de capacidad).

La recuperacion no es solo un proceso de reconstruccion fisica, sino también
un proceso de recuperacion emocional, social, ambiental y economica.

El sentido de la recuperacion de los desastres es que las comunidades se
recuperen de los impactos adversos, reactivar el territorio, mitigar los danos,
reducir las vulnerabilidades que causan desastres y fortalecer la resiliencia
para enfrentar futuros eventos adversos de manera mas efectiva.

Retos v recomendaciones (estratégicas, operativas, tacticas).

Los desastres proporcionan oportunidades para aprender y mejorar la
preparacion y la respuesta a futuros eventos. La recuperacion incluye evaluar
lo que funciond v lo que no, y la implementacion de cambios necesarios.

Es recomendable sistematicamente realizar ¢jercicios de lecciones aprendidas
ya que desempenian un papel crucial en la mejora continua de la gestion de
desastres. Ayuda a identificar como se pueden tomar medidas para reducir la
vulnerabilidad y mejorar la preparacion en el futuro, lo que contribuye a una
recuperacion mas efectiva y a comunidades mas resistentes frente a eventos
adversos. Por otra parte, en linea con la Ley, articulo 11.- Programas de
promocion, el cual establece: “La Comision debera contar con programas
permanentes para la promocion, el fomento y la capacitacion de las instancias
de coordinacion referidas en el articulo 10 de esta Ley”. En este sentido, la
CNE puede considerar liderar un programa de capacitacion sobre lo que es la
recuperacion en ¢l sentido mas amplio vy su importancia para que el pais
vuelva a retomar la senda del desarrollo, estableciendo claramente las
diferencias de la recuperacion con lo que es la rchabilitacion y/o la
reconstruccion. El disefio de este programa de capacitacion podria estar
adaptado a cada una de las diferentes instancias de coordinacion y de
participacion comunitaria existentes en el pais hasta llegar a los mismos
niveles sectoriales. Profundizar en este conocimiento que de momento es
incipiente, lo mas probable contribuya a permear su sentido y generar los
cambios deseados.

Tecnologia y equipamiento

Principales hallazgos (fortalezas y brechas de capacidad).

La CNE cuenta con una potente herramienta en su pagina web
especificamente en el siguiente link:
https://cnecr.maps.arcgis.com/apps/dashboards/67f2de 1b3ba64a7fbeafb046fd
Hbedaba

Una muy valiosa fuente de informacion para todo el que tenga el interés de
documentarse acerca de todos los proyectos de infraestructura de
reconstruccion desarrollados por CNE.

Retos v recomendaciones (estratégicas, operativas, tacticas)

Ampliar esta fabulosa base de informacion existente en la CNE para que
también suministre informacion de las otras acciones de recuperacion llevadas
a cabo en el pais en sectores tales como educacion, salud, vivienda, agua,
entre otros.
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NOTAS FINALES

| Politica Nacional de Gestion del Riesgo 2016-2030, Sistema Nacional de Gestion del Riesgo, disponible en
este enlace

2 Estrategia Nacional de Gestion Financiera del Riesgo de Desastres de Costa Rica, disponible en este enlace
3 Costa Rica, Plan Nacional de Gestién del Riesgo 2021-2025, disponible en este_enlace

4 Costa Rica, examen de mitad de periodo de la aplicacion del Marco de Sendai para la reduccién
del riesgo de desastres 2015-2030, disponible en este enlace

5 Examen de mitad de periodo de la aplicacion del Marco de Sendai para la reduccion del riesgo de
desastres 2015-2030, disponible en este enlace

6 GFDRR, UNDP, and EU, “Disaster Recovery Framework Guide, Revised Version,” Text/HTML, 2020,
disponible en este enlace

7 Fortaleciendo el Nivel de Resiliencia de la Infraestructura Critica en Costa Rica. (2023, Octubre 13).
Undrr.org. Enlace

8 https://www.ariseglobalnetwork.org/

9 Tal como lo define UNDRR, el término “capacidad” se refiere a "la combinacion de todas las fortalezas,
atributos y recursos disponibles dentro de una organizacién, comunidad o sociedad para gestionar y
reducir los riesgos de desastres y fortalecer la resiliencia"

10 https://eird.org/americas/docs/50683_oiewgreportspanish.pdf

|| Metodologia para el andlisis de riesgos con enfoque multi-amenaza y criterios probabilisticos en los
proyectos de inversion publica, 2021 MIDEPLAN, disponible en este enlace.

12 Decreto N° 43663-H de setiembre de 2022

I3 Gestion del Riesgo en Costa Rica: desafios e impactos para el desarrollo humano sostenible. Informe
Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible 2022. Investigacion de Base. Orozco-Montoya et
all, 2022. Disponible en este enlace

|4 Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo (Ley No 8488, de 1999)
I5 Plan Nacional de Gestion de Riesgos 2021-2025

|6 Poder Ejecutivo, Decreto No 42465 — MOPT-MINAE-MIVAH 2020, Lineamientos generales para la
incorporacion de medidas de resiliencia en infraestructura publica.

|7 Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo 8488 de 2005, disponible en este enlace
I8 Plan Nacional de Gestion del Riesgo 2021-2025, Costa Rica

|9 Secretaria Técnica de Desarrollo Rural, Instituto de Desarrollo Rural INDER, Plan Operativo
Institucional, Programas de metas y presupuesto 2023, disponible en este enlace

20 Historia del Sistema de Banca para el Desarrollo,disponible en este enlace
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https://www.mideplan.go.cr/node/2808
https://www.mideplan.go.cr/node/2808
https://www.mideplan.go.cr/node/2808
https://www.mideplan.go.cr/node/2808
https://repositorio.conare.ac.cr/bitstream/handle/20.500.12337/8387/Orozco_R_gestion_riesgo_IEN_2022.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.conare.ac.cr/bitstream/handle/20.500.12337/8387/Orozco_R_gestion_riesgo_IEN_2022.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.conare.ac.cr/bitstream/handle/20.500.12337/8387/Orozco_R_gestion_riesgo_IEN_2022.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.conare.ac.cr/bitstream/handle/20.500.12337/8387/Orozco_R_gestion_riesgo_IEN_2022.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.conare.ac.cr/bitstream/handle/20.500.12337/8387/Orozco_R_gestion_riesgo_IEN_2022.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.cne.go.cr/rectoria/politicangr/PNGR%202016%20-2030.pdf
https://www.cne.go.cr/rectoria/politicangr/PNGR%202016%20-2030.pdf
https://www.cne.go.cr/rectoria/politicangr/PNGR%202016%20-2030.pdf
https://www.cne.go.cr/rectoria/politicangr/documentos/Estrategia-Nacional-de-Gestion-Financiera-del-Riesgo-de-Desastres-de-COSTA-RICA(3)%20(2).pdf
https://www.cne.go.cr/rectoria/politicangr/documentos/Estrategia-Nacional-de-Gestion-Financiera-del-Riesgo-de-Desastres-de-COSTA-RICA(3)%20(2).pdf
https://www.cne.go.cr/rectoria/planngr/Plan%20Nacional%20de%20Gestion%20del%20Riesgos%202021-2025.pdf
https://www.cne.go.cr/rectoria/planngr/Plan%20Nacional%20de%20Gestion%20del%20Riesgos%202021-2025.pdf
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=true
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=true
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=true
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/692141603785003050/Disaster-Recovery-Framework-Guide
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/692141603785003050/Disaster-Recovery-Framework-Guide
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentdetail/692141603785003050/Disaster-Recovery-Framework-Guide
https://www.undrr.org/es/publication/fortaleciendo-el-nivel-de-resiliencia-de-la-infraestructura-critica-en-costa-rica
https://www.undrr.org/es/publication/fortaleciendo-el-nivel-de-resiliencia-de-la-infraestructura-critica-en-costa-rica
https://www.undrr.org/es/publication/fortaleciendo-el-nivel-de-resiliencia-de-la-infraestructura-critica-en-costa-rica
https://www.ariseglobalnetwork.org/
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=20240531
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=20240531
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=20240531
https://plataformaurbana.cepal.org/es/instrumentos/legal/ley-8488-de-2005-ley-nacional-de-emergencias-y-prevencion-del-riesgo-costa-rica
https://plataformaurbana.cepal.org/es/instrumentos/legal/ley-8488-de-2005-ley-nacional-de-emergencias-y-prevencion-del-riesgo-costa-rica
https://www.inder.go.cr/transparencia/planes_institucionales/poi/Plan-Operativo-Institucional-2023.pdf
https://www.inder.go.cr/transparencia/planes_institucionales/poi/Plan-Operativo-Institucional-2023.pdf
https://www.inder.go.cr/transparencia/planes_institucionales/poi/Plan-Operativo-Institucional-2023.pdf
https://www.inder.go.cr/transparencia/planes_institucionales/poi/Plan-Operativo-Institucional-2023.pdf
https://sbdcr.com/transparencia/historia/
https://sbdcr.com/transparencia/historia/
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2| Examen de mitad de periodo de la aplicacion del Marco de Sendai para la reduccion del riesgo de
desastres 2015-2030, disponible en este enlace

22 Banco Central de Costa Rica (BCCR), creacion del Grupo de Andlisis Estratégico de Cambio Climatico
GAECC, informacion disponible en este enlace

23 El SINIRUBE: habilitador de politica social de precision en Costa Rica, disponible en este enlace

24 La CNE esta clasificada como tercera en el Indice de Transparencia Institucional, como primera en el
Indice de Transparencia de Inversion en Infraestructura a nivel nacional

25 Ministerio de Energia y Ambiente, funciones de la Direccion de Agua https://da.go.cr/funciones/

26 Plan Estratégico Institucional SINAC 2023-2030 disponible en este enlace

27 Es importante anotar que el SINAC utiliza el término “restauracién” que integra el concepto de
“recuperacion”.

28 https://eird.org/americas/docs/50683_oiewgreportspanish.pdf



https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=true
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=true
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=true
https://www.preventionweb.net/media/84400/download?startDownload=true
https://www.bccr.fi.cr/CambioClimatico/creaci%C3%B3n-del-gaecc
https://www.bccr.fi.cr/CambioClimatico/creaci%C3%B3n-del-gaecc
https://www.bccr.fi.cr/CambioClimatico/creaci%C3%B3n-del-gaecc
https://publications.iadb.org/es/el-sinirube-habilitador-de-politica-social-de-precision-en-costa-rica
https://publications.iadb.org/es/el-sinirube-habilitador-de-politica-social-de-precision-en-costa-rica
https://da.go.cr/funciones/
https://da.go.cr/funciones/
https://www.sinac.go.cr/ES/docu/Planificacion/Plan%20Estrat%C3%A9gico%20Institucional%20SINAC%202023-2030.pdf
https://www.sinac.go.cr/ES/docu/Planificacion/Plan%20Estrat%C3%A9gico%20Institucional%20SINAC%202023-2030.pdf
https://eird.org/americas/docs/50683_oiewgreportspanish.pdf
https://eird.org/americas/docs/50683_oiewgreportspanish.pdf

+CIFRC

(O GFDRR

)
e

e

z WORLD

A METEQROLOGICAL
ORGANIZATION

N
GNDR
N

f Food and Agriculture

Organization of the
United Nations

@IOM

UN MIGRATION

OCHA

%Dl @) OECD

D[P

m unesco

redr
australia

CaDRIi

Partnership

Capacity for Disaster

b4 unicef &

[ N N

@UNOPS  (@hiian (U e
@UNDRR @[ Funitar  womNEd



